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Postanowienia ogolne oraz zasady na jakich zmieniamy cennik, w tym optaty i prowizje.

1. Taryfa prowizji i optat (nazywamy ja takze cennikiem lub taryfg) jest nieodtaczng czescig umdw, na podstawie ktérych korzystasz z produktéw i ustug, jakie oferujemy. Wskazujemy w niej:

1) wysokosci optat i prowizji dla produktéw i ustug dla osoéb fizycznych,
2) gdy to mozliwe — warunki, na jakich zaptacisz mniej lub nie zaptacisz wcale,
3) dodatkowe informacje i wyjasnienia, ktore dotycza optat i prowizji.

2. W cenniku opisujemy takze przyczyny i zasady, na jakich mozemy go zmienia¢. Stosujemy je, zamiast postanowien regulaminéw, do umow, ktére zawieramy od 15 grudnia 2022 roku do

produktow:

1) rachunki oszczednos$ciowo - rozliczeniowe,
2) rachunki oszczednosciowe i lokaty,

3) karty do rachunkow

oraz ustug, ktore oferujemy do tych produktéw.
Dla produktéw o charakterze kredytowym, w tym kart kredytowych, przyczyny i zasady zmiany cennika opisujemy w umowie.

3. W cenniku uzywamy zwrotéw typu ,konto”, ,Ty” oraz ,my”:

jesli piszemy ,konto” - mamy na mysli rachunek, np. rachunek oszczednosciwo-rozliczeniowy, rachunek oszczednosciowy.
jesli piszemy w formie ,Ty” (Ciebie, Ci, Twdj, itp.) - mamy na mysli kazda osobe, ktéra moze korzystac z produktu lub ustugi na zasadach, jakie opisaliSmy w umowie lub w regulaminie.
Jest nig m.in. posiadacz rachunku, kredytobiorca, petnomocnik lub uzytkownik karty dodatkowej. Dotyczy to rowniez zdan, gdy uzywamy stow takich jak np. ,robisz”, ,sktadasz”,

1)
2)

,Zamawiasz”,
3)

1)

jesli piszemy w formie ,my” - mamy na mys$li mBank S.A. Dotyczy to réwniez zdan, gdy uzywamy stéw takich jak np. ,pobieramy”, ,zaliczamy”, ,uznajemy”.

Cennik, w tym optaty i prowizje mozemy zmienia¢ z waznych powoddw, ktdérymi sq:

zmiana przynajmniej jednego wskaznika:
minimalna
wartos¢ zmiany

Wskaznik w punktach jaki zakres zmiany sprawdzamy
procentowych
(p.p.)
wskaznik referencyjny: WIBOR 1M, WIBOR 3M, WIBOR 6M, EURIBOR 0,25 p.p zmiane wartosci wskaznika w stosunku do $redniej wartosci danego wskaznika z

1M, EURIBOR 3M, EURIBOR 6M

Jezeli na mocy obowigzujacych przepiséow prawa:

- organ wiadzy publicznej lub

- inna uprawniona instytucja

wyznaczy zamiennik dla wskaznika WIBOR, bedziemy stosowac ten zamiennik w zakresie, ktéry wynika z tych regulacji.

poprzednich 6 miesiecy ($rednia arytmetyczna)

wysokos¢ przecietnego, miesiecznego wynagrodzenia (brutto) w
sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagréd z zysku ogtaszana przez 2 p.p.
Gtowny Urzad Statystyczny (GUS)

zmiane wysokosci wynagrodzenia w stosunku do analogicznego miesigca zesztego
roku

zmiane wysokosci minimalnego wynagrodzenia w stosunku do wysokosci ustalonej

wysokos$¢ minimalnego wynagrodzenia za prace 1,5 p.p. 2a poprzedni rok

miesigczny wskaznik inflacji cen towarow i ustug konsumpcyjnych (CPI) 0,75 p.p. zmiane wysokosci wskaznika w stosunku do analogicznego miesigca zesztego roku
ogtaszany przez GUS

stopy pro_centowe ogtaszane przez Narodowy Bank Polski: stopa zmiane wysokosci wskaznika w stosunku do ostatniej wartosci ogtoszonej przez
referencyjna, stopa depozytowa, stopa lombardowa, stopa rezerwy 0,25 p.p.

obowigzkowej NBP

Jezeli przyczyng zmiany wysokosci optat lub prowizji jest zmiana jednego z wymienionych w tabeli wskaznikdw, optaty lub prowizje mozemy podwyzszy¢ lub obnizy¢ zgodnie z
kierunkiem zmiany tego wskaznika.

Wyjatkiem sg zmiany: wskaznikéw referencyjnych, stopy referencyjnej, stopy depozytowej lub stopy lombardowej. W tych przypadkach optaty lub prowizje mozemy podwyzszy¢ lub
obnizy¢ w kierunku przeciwnym do kierunku zmiany tego wskaznika.
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2) wprowadzenie, zmiana lub uchylenie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, z ktérymi wigze sie obowigzek lub uprawnienie banku do zmiany tresci stosunku prawnego z
konsumentem. Zmiany wprowadzimy w zakresie, ktéry wynika z tych regulacji,

3) wydanie, zmiana lub uchylenie przez uprawnione krajowe organy nadzorujgce dziatalno$¢ banku lub europejskie organy nadzoru rekomendacji, zalecen lub stanowisk dotyczacych banku,
a takze wydanie orzeczen sadowych lub orzeczen organdw administracji publicznej dotyczacych banku - z ktérymi wigze sie obowigzek lub uprawnienie banku do zmiany tresci stosunku
prawnego z konsumentem. Zmiany wprowadzimy w zakresie, ktory wynika z tych regulacji.

Krajowymi organami nadzorujacymi dziatalno$¢ banku sa:
e Narodowy Bank Polski,

@ ° Komisja Nadzoru Finansowego,
e  Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow,
e organy Krajowej Administracji Skarbowej.

4) zmiana naszej oferty, czyli sytuacja, gdy:

a) wprowadzamy nowe ustugi lub produkty. Nie musisz korzystaé z takich ustug lub produktéw i ponosi¢ kosztéw z nimi zwigzanych. Jesli zaczniesz z nich korzysta¢, uznamy, ze
akceptujesz koszty z nimi zwigzane.

b) rozszerzamy lub zmieniamy funkcje oferowanych produktéw lub ustug. Nie musisz korzystac¢ z rozszerzonych lub zmienionych funkcji produktéw lub ustug, jezeli nie chcesz ponosi¢
zwigzanych z nimi optat i prowizji, a produkt lub ustuga moze funkcjonowac niezaleznie od wprowadzonych rozszerzen i zmian. Jesli zaczniesz z nich korzystaé, uznamy, ze
akceptujesz koszty z nimi zwigzane. Jesli wprowadzimy rozszerzenia lub zmiany, bez ktérych produkt lub ustuga nie mogga funkcjonowad, to nie pobierzemy zmienionych optat i
prowizji przez pierwsze 3 miesigce od ich wprowadzenia.

c) rezygnujemy z oferowania ustugi lub produktu. Zanim to zrobimy, poinformujemy Cie, czy mamy w ofercie podobne ustugi lub produkty, z ktérych mozesz skorzystac.

d) wprowadzamy nowe kanaty sprzedazy. Ta zmiana nie wptywa na wysokosci optat i prowizji oraz na sposéb i czestotliwosé, z jaka je pobieramy dla dotychczasowych kanatéw
sprzedazy.

5) dostosowanie naszego systemu informatycznego do zmian:
a) w systemach rozliczeniowych, ktére wptywajg na ich uczestnikow,
b) wprowadzanych przez organizacje ptatnicze dla wydawcdw kart lub podmiotéw, ktére $wiadcza ustugi ptatnicze,
c) wprowadzanych przez dostawcow naszych rozwigzan informatycznych,
d) rozwoju technologicznego, technicznego lub informatycznego.
Te zmiany nie wptywajq na wysokosci optat i prowizji oraz na sposob i czestotliwos¢, z jaka je pobieramy. Wyjatkiem moze byc¢ sytuacja, gdy zewnetrzny dostawca wprowadzi niezalezng
od nas zmiane, ktéra uniemozliwia oferowanie produktu lub ustugi na dotychczasowych warunkach.

Dodatkowo cennik mozemy zmieni¢, aby:

1) wprowadzi¢ nowa lub zmieni¢ dotychczasowg nazwe marketingowg ustug lub produktow,

2) poprawic btedy literowe, ortograficzne, interpunkcyjne,

3) wprowadzi¢ zmiany porzadkowe o charakterze technicznym, ktére nie majg wptywu na prawa i obowigzki stron,
4) potaczy¢ lub rozdzieli¢ nasze cenniki,

5) zmieni¢ jezyk, styl, czcionke, forme lub grafike cennika.

Te zmiany nie wptywajq na wysokosci optat i prowizji oraz na sposob i czestotliwos¢, z jaka je pobieramy.

Nawet jesli wystapi wiecej niz jedna przyczyna, ktoéra uzasadnia zmiane cennika, stosujemy nastepujace zasady:
1) Zmiany wprowadzimy tylko w zakresie uzasadnionym przyczyng, na podstawie ktorej je wprowadzamy.
2) Optata, ktéra wynosi 0 ztotych nie moze jednorazowo wzrosng¢ wiecej niz do 200 ztotych.
3) Prowizja, ktdéra wynosi 0% nie moze jednorazowo wzrosnac¢ wiecej niz do 10%.
4) Optaty lub prowizje moga wzrosng¢ jednorazowo nie wiecej niz dwukrotnie.
Ograniczenia te nie dotycza sytuacji, gdy do cennika wprowadzamy nowe optaty lub prowizje.
5) Jezeli z powodu zmiany cennika zrezygnujesz z produktu, ktory byt niezbedny, aby skorzysta¢ z innego produktu na specjalnych warunkach, Twoja rezygnacja nie wptynie na warunki
cenowe, na jakich korzystasz z tego innego produktu.
6) Nowe optaty i prowizje mozemy wprowadzi¢, gdy:
a) wprowadzamy nowe ustugi lub produkty,
b) rozszerzamy funkcje oferowanych produktéow lub ustug,
c) w wyniku zmiany lub uchylenia regulacji prawnych bedzie mozliwe pobieranie optaty za dotychczas bezptatny produkt lub ustuge.

6/79



Zmiana cennika na tych zasadach nie dotyczy produktéw oferowanych na zasadach promocyjnych w okresie trwania tych promocji.

. Cennik zmieniamy nie czesciej niz 2 razy w ciggu kolejnych 12 miesiecy kalendarzowych. Ograniczenie liczby zmian nie dotyczy sytuacji, gdy:
1) obnizamy wysokosci optat lub prowizji,
2) rezygnujemy z pobierania optat lub prowizji,
3) zmniejszamy czestotliwosci, w ktérych pobieramy optaty lub prowizje,
4) wprowadzamy optaty lub prowizje dla nowych produktéw i ustug,
5) zmieniamy cennik z powoddw, ktore opisaliémy w ust. 4 pkt. 2) i 3),
6) zmieniamy cennik, aby:
a) wprowadzi¢ nowg lub zmieni¢ dotychczasowa nazwe marketingowg ustug lub produktdw,
b) poprawic bledy literowe, ortograficzne, interpunkcyjne,
c) wprowadzi¢ zmiany porzadkowe o charakterze technicznym, ktére nie majg wptywu na prawa i obowigzki stron,
d) potaczy¢ lub rozdzieli¢ nasze cenniki,
e) zmieni¢ jezyk, styl, czcionke, forme lub grafike cennika.

. Jezeli w przysztosci jakiekolwiek postanowienia w naszym cenniku okazg sie niedozwolone, jednostronnie nie zmienimy i nie zastgpimy ich innymi (chyba, ze bedziemy miec taki obowigzek).
Dzieki temu zawsze bedziesz miat petny wglad w ich tres¢. To czy postanowienie jest niedozwolone wynika z przepiséw prawa lub decyzji organéw nadzorujacych banki.
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Produkty, ktore obecnie oferujemy

I. Konta osobiste, ktore prowadzimy w ztotych polskich i karty debetowe do tych kont

1. Konta osobiste

za co pobieramy optate/prowizje

prowadzenie konta (optata miesieczna)

przelew w ziotych polskich

e wewnetrzny, zewnetrzny, do ZUS lub do US - gdy zlecisz
go samodzielnie

o wewnetrzny, zewnetrzny, do ZUS lub do US - gdy zlecisz
go u pracownika w placéwce banku, konsultanta mLinii
(BOK) (obowigzuje do 2.04.2024 r.)

o wewnetrzny, zewnetrzny, do ZUS lub do US - gdy zlecisz
go u pracownika w placowce banku, konsultanta mLinii
(BOK) (obowigzuje od 3.04.2024 r.)

o ekspresowy (zlecisz go samodzielnie)

¢ SORBNET (zlecisz go samodzielnie, u pracownika w
placéwce banku, konsultanta mLinii (BOK))

mozliwosci 13-24 lata*

0zt

0zt

0zt

0zt

5zt

35zt

wysokos¢ oplaty/prowizji

eKonto
osobiste

0zt

0zt

6 zt

10 zt

5zt

35zt

przelew w walucie obcej (zlecisz go samodzielnie, u pracownika w placowce banku, konsultanta mLinii (BOK))

o SWIFT lub walutowy

e SEPA

Transakcja BLIK? (obowigzuje do 3.06.2024 r.)
polecenie zaptaty

e utworzenie, aktualizacja, realizacja, rezygnacja

e korzystanie z polecenia zaptaty (optata miesieczna)
zlecenie state

e utworzenie, aktualizacja, realizacja, rezygnacja
wptata gotéwki we wptatomacie

e mBanku, Planet Cash lub Cashline

e Euronet

wplata i wyptlata gotowki w placéwce*

0,35% kwoty przelewu
min. 25 zf, max. 200 zt

0zt
0zt

0zt
0zt

0zt

0zt
0,2%, min. 2 zt

0,35% kwoty przelewu
min. 25 zf, max. 200 zt

0zt
0zt

0zt
2zt

0zt

0zt
0,5%, min. 5 zt

Junior

0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

5zt

35z

0,35% kwoty przelewu
min. 25 zt, max. 200 zt

0zt
0zt

0zt
0zt

0 zt

0zt
0zt

mKonto
Intensive

0 z¥
49,5 7zt

0 zt

0 zt

0zl

0zt
pierwsze trzy przelewy w
miesigcu kalendarzowym

5zt

czwarty i kolejny przelew w
miesigcu kalendarzowym

15z

0,35% kwoty przelewu
min. 25 z, max. 200 zt

0zt
0zt

0zt
0zt

0zt

0zt
0zt
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e wptata lub wyptata gotowki 0zt 10 zt 0zt 0 zt

e niepodjecie zamowionej (awizowanej) gotowki w 0,5% od kwoty 0,5% od kwoty 0,5% od kwoty 0,5% od kwoty
wyznaczonym dniu niezrealizowanej wyptaty niezrealizowanej wyptaty niezrealizowanej wyptaty niezrealizowanej wyptaty

1 kiedy przeksztatlcimy eKonto mozliwosci w eKonto osobiste
Gdy skonczysz 25 lat, eKonto mozliwosci przeksztatcimy w eKonto osobiste (bedziemy pobierac optaty i prowizje dla eKonta osobistego).
2kiedy nie pobieramy optaty miesiecznej za prowadzenie konta
mKonto Intensive - nie pobieramy optaty, jesli w poprzednim miesigcu:
e Srednia suma Twoich aktywdw zgromadzonych w banku na produktach dla oséb fizycznych (z wytaczeniem produktédw dla klientéw Private Banking) wynosita min. 100 000 zt lub
e suma obrotoéw na eMakler wynosita min. 100 000 zt lub
e suma wptywoéw na to konto i/lub konto eMax wynosita min. 7000 zt. (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
e suma wptywow na to konto i/lub konto eMax wynosita min. 10000 zt. (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
Wptywem na konto nie jest:
e przelew miedzy kontami osobistymi (Twoimi i wspotposiadaczy Twojego konta),
e wplyw pieniedzy z zakonczonej lokaty,
e wptyw pieniedzy z uruchomienia kredytu,
e realizacja zlecenia nabycia lub odkupu jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych,
e przelew z rachunku brokerskiego na bankowy (dotyczy ustugi eMakler).
Jesli korzystasz z ustugi Pakiet Rodzinny - pod uwage bierzemy wptywy, aktywa lub obroty wszystkich petnoletnich jego uzytkownikow.
3jle wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji BLIKIEM zblizeniowym w walucie obcej (obowigzuje do 3.06.2024 r.)
e 5,9% od wartosci transakcji
4 informacje, ktore dotycza wptaty i wyptaty gotowki w placowce
e wyptate powyzej 20 000 zt zawsze musisz wczesniej zamdwié (awizowac)
e mozemy zrealizowac wyptate powyzej 20 000 zt bez awizacji. Zrobimy to, jesli bedziemy mie¢ odpowiedniq ilo$¢ gotowki w placowce
e nie pobierzemy optaty za wypfate awizowang powyzej 50 000 zt
e nie pobierzemy optaty za wptate w placéwce, w ktérej nie ma wptatomatu albo urzadzenie ma awarie

2. Karty debetowe
a.Visa payWave/Visa Pionowa/Visa Me/Visa Foto/Mastercard PayPass™ /Mastercard Pionowa/Mastercard Mobilnal.2

wysokos$¢ optaty/prowizji

za co pobieramy optate/prowizje eKonto mKonto
mozliwoéci 13-24 lata3 osobiste Intensive
0 zt
wydanie karty 0zt dla karty inri%j sz Visa Foto 0z
dla karty Visa Foto
odnowienie karty 0zt 0zt 0zt
0zt

jesli w danym miesigcu wykonasz
transakcje bezgotéwkowe za min.

karta gtéwna / dodatkowa (optata miesieczna, ktorg 350 zI* dowolna karta debetowa i/lub
pobieramy po zakonczeniu kazdego miesigca uzytkowania 0 zt kredytowa z oferty dla klientéw 0zt
karty) (obowigzuje do 2.04.2024 r.) indywidualnych

7zt

w pozostatych przypadkach

karta gtowna / dodatkowa (optata miesieczna, ktorg 0zt
pobieramy po zakonczeniu kazdego miesigca uzytkowania 0zt jesli w danym miesigcu wykonasz 0zt
karty) (obowigzuje od 3.04.2024 r.) transakcje bezgotéwkowe za min.
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350 zi* dowolng kartg debetowa i/lub
kredytowgq z oferty dla klientow
indywidualnych

10 zt
w pozostatych przypadkach

transakcja bezgotowkowa® 0zt 0 zt 0zt
wyptata gotowki (obowigzuje do 2.04.2024 r.)

o w bankomacie mBanku, Euronet, Planet Cash oraz Santander Bank Polska S.A. w Polsce®

- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej 0zt 0zt 0zt
- gdy wyptacasz mniej niz 100 zt 0zt 2,5zt 0 zt
¢ w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN

- gdy wyptacasz réwnowartos¢ 100 zt lub wiecej 0zt 7 zt 0zt
- gdy wyptacasz réwnowarto$¢ mniej niz 100 zt 0 zt 7z 0zt

e innym bankomacie w Polsce

- gdy wyptacasz réwnowartos¢ 100 zt lub wiecej 0 zt 0 zt 0zt
- gdy wyptacasz réwnowarto$¢ mniej niz 100 zt 0zt 2,5z 0zt
e w bankomacie za granica® 0 zt 0 zt 0 zt
e w oddziale banku krajowego i za granicg® 10 zt 10 zt 0 zt
o w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back) 0 zt 0 zt 0 zt

wyptata gotowki (obowigzuje od 3.04.2024 r.)

e W bankomacie mBanku, Planet Cash w Polsce®

- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej 0 zt nd. nd.
0zt

- gdy wyptacasz mniej niz 100 zt i nd. nd.
gdy skonczysz 18 lat za takq wyptate

pobierzemy optate 2,5 zt

- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej nd. 0zt 0 zt
- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt nd. 2,5zt 2,5zt
¢ w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN

- gdy wyptacasz réwnowartos¢ 100 zt lub wiecej 0zt nd. nd.

0 zt
- gdy wyptacasz réwnowartos¢ mniej niz 100 zt gdy skoniczysz 18 lat za taka wyptate nd. nd.
pobierzemy optate 2,5 zt

- gdy wyptacasz rownowartos¢ 300 zt lub wiecej nd. 5zt 0zt
- gdy wyptacasz rownowartos¢ mniej niz 300 zt nd. 5zt 2,5zt

e innym bankomacie w Polsce

- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej 0zt nd. nd.
- gdy wyptacasz mniej niz 100 zt 0zt nd. nd.
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- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt

e w bankomacie za granica®

e w oddziale banku krajowego i za granicg®

e w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back)

transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,
kasyno internetowe, salon gier, zaktad bukmacherski,
loteria i totalizator (takie transakcje moze wykonac tylko
uzytkownik karty, ktory jest petnoletni)

pozostate czynnosci

e sprawdzenie salda w bankomacie (jesli bankomat ma taka
opcje)

wizerunek na karcie Visa Foto

zmiana wizerunku na karcie Visa Foto

wydanie duplikatu karty (nie mozesz zamoéwic duplikatu
karty Mastercard Mobilna)

zmiana PIN (nie zrobisz tego u Eksperta online)

ekspresowa wysyltka karty (nie mozesz tak zaméwi¢ karty
Mastercard Mobilna)

zastrzezenie karty

1jakie karty wydajemy do kont

e eKonto mozliwosci (13-24 lata) — Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Me, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna

gdy skonczysz 18 lat za takg wyptate
pobierzemy optate 2,5 zt

nd.
nd.
0 zt
10 zt
0 zt

4%

0zt

nd.
nd.

15 z4
0zt

25 zt
0zt

5zt
5zt
0 zt
10 zt
2zt

4%

5zt

nd.
10 zt

15 zt
0zt
25 zt
0 zt

e eKonto osobiste — Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Foto, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna

o mKonto Intensive - Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Foto, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna

2 jakie karty wydajemy petnomocnikom

e petnomocnik rodzajowy - Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Me, Visa Foto, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna

e petnomocnik szczegdlny — Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Me, Visa Foto, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa
3 kiedy przeksztatcimy eKonto mozliwosci w eKonto osobiste

Gdy skonczysz 25 lat, eKonto mozliwosci przeksztatcimy w eKonto osobiste (bedziemy pobierac optaty i prowizje dla eKonta osobistego)

4 w jaki sposob ustalamy miesieczna optate za karte gtowna/dodatkowa

e pod uwage bierzemy transakcje bezgotéwkowe z danego miesigca kalendarzowego, ktére nie zostaty anulowane

0zt
2,5zt
0 zt
0 zt
0 zt

4%

5zt

nd.
10 zt

0zt
0zt
25zt
0 zt

e dla kont wspélnych z wiecej niz jedng kartg - minimalng liczbe transakcji bezgotéwkowych musi wykonac¢ odrebnie kazdy uzytkownik karty (tzn. posiadacz konta, kazdy wspoétposiadacz

konta lub petnomocnik do konta)

transakcje kartg debetowg do konta walutowego przeliczamy na PLN wedtug kursu NBP z ostatniego, roboczego dnia miesigca (ostatniej publikacji kurséw NBP w danym miesigcu)
transakcja bezgotéwkowa to: zakup kartg w sklepie w Polsce i za granicg, transakcja MO/TO (zamodwienie pocztowe/telefoniczne), ptatnosc internetowa, mTransfer z karty kredytowej
transakcjg bezgotéwkowag nie jest wyptata gotdwki w ramach ustugi cash back

5il
5,9% od wartosci transakcji lub

L]
e oplate pobieramy od kazdej karty, ktérg wydalismy (nawet jesli uzytkownik karty jej nie aktywowat)
e

e 3,5% od wartosci transakcji dla transakcji kartg z wtqczong ustugg wielowalutowa,

¢ gdzie udostepniamy liste bankomatow

wynosi dodatkowa prowizja (flacznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotowki karta w walucie obcej

Liste bankomatow Euronet, Planet Cash i Santander Bank Polska S.A. udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéw mLinii (w BOK)/Ekspertéw online.

(obowigzuje do 2.04.2024 r.)

Liste bankomatow Planet Cash udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéw mLinii (w BOK)/Ekspertow online.(obowigzuje od 3.04.2024 r.)
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b.Visa Aquarius payWave/Visa Swiat Intensive/Visa Intensive/Mastercard Aquarius PayPass™/Mastercard Intensive!

za co pobieramy optate/prowizje

wydanie lub odnowienie karty

wysokos¢ optaty/prowizji
mKonto Intensive

0zt

karta giowna/dodatkowa (optata miesieczna, ktorg pobieramy po zakonczeniu kazdego miesigca uzytkowania karty)

e Visa Aquarius payWave/Mastercard Aquarius
PayPass™/Visa Intensive/Mastercard Intensive

o Visa Swiat Intensive

transakcja bezgotéwkowa?

wyplata gotowki (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
e w kazdym bankomacie w Polsce

e w bankomacie za granicg?

e w oddziale banku krajowego i za granicg?

e w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back)
wyptata gotowki (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
e w kazdym bankomacie w Polsce

- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt

e w bankomacie za granica?

e w oddziale banku krajowego i za granicg?

e w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back)

transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,
kasyno internetowe, salon gier, zaktad bukmacherski,
loteria i totalizator (takie transakcje moze wykonac tylko
uzytkownik karty, ktory jest petnoletni)

pozostate czynnosci:

sprawdzenie salda w bankomacie (jesli bankomat ma takg
opcje)

wydanie duplikatu karty (nie mozesz zamoéwic duplikatu
karty Visa Aquarius payWave/Mastercard Aquarius
PayPass™)

zmiana PIN (nie zrobisz tego u Eksperta online)

ekspresowa wysytka karty

zastrzezenie karty

0zt

10 z4
0zt

0zt
0zt
0zt
0zt

0zt
2,5zt
0zt
0zt
0zt

4%

5zt

0zt

0zt
25 zt
0zt
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1 kiedy wycofalémy karty ze sprzedazy
Karty Visa Aquarius payWave i Mastercard Aquarius PayPass™ wycofaliémy ze sprzedazy 21.06.2018 r.
2 jle wynosi dodatkowa prowizja (lacznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej i wyptaty gotéwki karta w walucie obcej
e 5,9% od wartosci transakcji lub
e 3,5% od wartosci transakcji dla transakcji kartg z wtaczong ustugg wielowalutowg,
Dla kart Visa Swiat Intensive nie pobieramy dodatkowej prowizji za przewalutowanie transakcji.

c. Visa Junior/Mastercard Junior Opaska

wysokos¢ oplaty/prowizji

za co pobieramy optate/prowizje eKonto Junior
Visa Junior Mastercard Junior Opaska

wydanie karty 0 zt 25 zt
odnowienie karty 0 zt nd.
Karta gtowna/dodatkowa (optata miesieczna, ktdrg
pobieramy po zakonczeniu kazdego miesigca uzytkowania 0zt 0zt
karty)
transakcja bezgotéwkowa' 0zt 0zt

wyptata gotowki (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
e W bankomacie mBanku, Euronet, Planet Cash oraz

Santander Bank Polska S.A. w Polsce? 0zt 0zt
e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN 0zt 0zt
e W innym bankomacie w Polsce 0zt 0zt
e w bankomacie za granica! 0zt 0zt
e w oddziale banku krajowego i za granicg* 10 zt 10 z+
e w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back) 0zt 0 zt
wyptata gotowki (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
e w bankomacie mBanku, Planet Cash w Polsce? 0 zt 0zt
e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN 0zt 0 zt
e W innym bankomacie w Polsce 0zt 0 zt
e w bankomacie za granica! 0zt 0zt
e w oddziale banku krajowego i za granicg* 10 z+ 10 z+
e w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back) 0zt 0zt
pozostate czynnosci
e sprawdzenie salda w bankomacie (jesli bankomat ma takg

opcje) 0zt 0 zt
e wydanie duplikatu karty 15 zt nd.
e zmiana PIN (nie zrobisz tego u Eksperta online) 0zt 0zt
e ekspresowa wysytka karty 25z 25 zt
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e zastrzezenie karty

0zt

0zt

lijle wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotéwki karta w walucie obcej

e 5,9% od wartosci transakcji
2 gdzie udostepniamy liste bankomatow

Liste bankomatdw Euronet, Planet Cash i Santander Bank Polska S.A. udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantow mLinii (w BOK)/Ekspertéw online.

(obowigzuje do 2.04.2024 r.)

Liste bankomatow Planet Cash udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéw mLinii (w BOK)/Ekspertoéw online. (obowigzuje od 3.04.2024 r.)

.Mastercard Gold PayPass™/eKarta/eKarta wirtualna/Mastercard® Debit Naklejka/Mastercard Opaska'2 - te karty wydajemy do wszystkich kont

za co pobieramy optate/prowizje

wydanie karty

karta gtowna (optata miesieczna, ktérg pobieramy po

zakonczeniu kazdego miesigca uzytkowania karty)
(obowigzuje do 2.04.2024 r.)

karta gtowna (optata miesieczna, ktdrg pobieramy po

zakonczeniu kazdego miesigca uzytkowania karty)
(obowigzuje od 3.04.2024 r.)

karta dodatkowa (optata miesieczna, ktdrg pobieramy po

zakonczeniu kazdego miesigca uzytkowania karty)

wysokos¢ optaty/prowizji

Mastercard Gold

PayPass eKarta
0 zt
dla karty do mKonta
Intensive
0 zt
25zt
dla kart do kont innych
niz mKonto Intensive
0 zt
dla karty do mKonta
Intensive
0zt

jesli w danym miesigcu
wykonasz transakcje
bezgotowkowe za min.
2 000 zP kartg
Mastercard Gold PayPass
9,99 zt
w pozostatych
przypadkach
0zt
dla karty do mKonta
Intensive
0zt
jesli w danym miesigcu
wykonasz transakcje
bezgotowkowe za min.
2 000 z# kartg
Mastercard Gold PayPass
18 zt
w pozostatych
przypadkach
0zt
dla karty do mKonta
Intensive nd.

0 zt

nd.

nd.

Mastercard® Debit
Naklejka

0zt
dla kart do mKonta
Aquarius i mKonta

eKarta wirtualna Mastercard Opaska

Intensive 0 2t 50 2t
10 zt ‘ z
dla kart do kont innych
niz mKonto Aquarius i
mKonto Intensive
0zt 0zt 0zt
0zt 0zt 0 zt
0zt 0zt 0zt
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karta gtowna/dodatkowa (optata roczna, ktérg
pobieramy po zakonczeniu kazdego roku uzytkowania karty)

transakcja bezgotéwkowa*

wyptata gotowki (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
e w bankomacie w Polsce

e w bankomacie za granicg*

e w oddziale banku krajowego i za granicg*

e w kasie sklepu (Mastercard® cash back)
wyptata gotowki (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
¢ w bankomacie w Polsce

- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt

e w bankomacie za granicg*

e w oddziale banku krajowego i za granicg*

o w kasie sklepu (Mastercard® cash back)

Transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,
kasyno internetowe, salon gier, zaktad bukmacherski,
loteria i totalizator (takie transakcje moze wykonac tylko
uzytkownik karty, ktéry jest petnoletni)

pozostate czynnosci

e sprawdzenie salda w bankomacie (jesli bankomat ma taka,
opcje)

e wydanie duplikatu karty

e zmiana PIN (nie zrobisz tego u Eksperta online)
e ekspresowa wysytka karty

e zmiana limitu karty u konsultanta mLinii lub Eksperta
online (w BOK)

jesli w danym miesigcu
wykonasz transakcje
bezgotowkowe za min.
2 000 zP kartg
Mastercard Gold PayPass
1,5z
w pozostatych
przypadkach

nd.

0 zt

0zt
0zt
0zt
0zt

0zt
2,5zt
0zt
0zt
0zt

4%

0 zt

0 zt
25z

nd.

0 zt
dla karty do mKonta
Intensive
25zt
dla kart do kont innych
niz mKonto Intensive

0 zt

nd.
nd.
nd.
nd.

nd.
nd.
nd.
nd.
nd.

4%

5zt

0zt
dla karty do mKonta
Intensive
25zt
dla kart do kont innych
niz mKonto Intensive

nd.
25 zt

2zt

nd.

0zt

0zt
0zt
nd.
nd.

0 zt
0 zt
0 zt
nd.
nd.

4%

5zt

nd.

0zt

25 zt

nd.

0zt

0zt

nd.
nd.
nd.
nd.

nd.
nd.
nd.
nd.
nd.

4%

nd.

Nd.

nd.
nd.

2z

nd.

0 zt

0zt
0zt
nd.
nd.

0zt
0zt
0zt
nd.
nd.

4%

5zt

Nd.

0 zt

25 zt

nd.
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e ustalenie tymczasowego limitu karty
u konsultanta mLinii lub Eksperta online (w BOK) nd. 2 nd. 2 nd.

e zatadowanie/roztadowanie karty
u konsultanta mLinii lub Eksperta online (w BOK) nd. 2zt nd. 22t nd.

e zastrzezenie karty 0 zt 0zt 0zt 0zt 0 zt

1 kiedy wycofalémy karty ze sprzedazy
eKarte wycofaliSmy ze sprzedazy 26.01.2023 r.
2jakie karty wydajemy petnomocnikom
e pelnomocnik rodzajowy - eKarta wirtualna, Mastercard Opaska
e petnomocnik szczegdlny — Mastercard Opaska
3w jaki spos6b ustalamy miesieczna optate za karte giowna/dodatkowa
e opftate zwracamy do 20go dnia roboczego nastepnego miesigca
pod uwage bierzemy transakcje bezgotéwkowe z danego miesigca kalendarzowego, ktére nie zostaty anulowane
transakcja bezgotdwkowa to: zakup karta w sklepie w Polsce i za granicg, transakcja MO/TO (zamdwienie pocztowe/telefoniczne), ptatnosc¢ internetowa, mTransfer z karty kredytowej
transakcjg bezgotéwkowa nie jest wyptata gotdwki w ramach ustugi cash back
dla kont wspdlnych z wiecej niz jedng kartg — minimalng liczbe transakcji bezgotdwkowych musi wykona¢ odrebnie kazdy uzytkownik karty (tzn. posiadacz konta kazdy wspétposiadacz
konta lub petnomocnik do konta)
e opftate pobieramy od kazdej karty, ktérg wydalismy (nawet jesli uzytkownik jej nie aktywowat)
4jle wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotowki karta w walucie obcej
e 5,9% od wartosci transakcji lub
e 3,5% od wartosci transakcji dla transakcji kartg z wtaczong ustugg wielowalutowa lub
e 3% od wartosci transkacji dla eKart/eKart wirtualnych

I1. Konto osobiste, ktore prowadzimy w walucie obcej i karta debetowa do tego konta
1. Konto osobiste

wysokos$¢ optaty/prowizjit

za co pobieramy optate/prowizje cKonto walutowe

prowadzenie konta 0zt
przelew
e walutowy wewnetrzny - gdy zlecisz go samodzielnie 0 zt
e walutowy wewnetrzny - gdy zlecisz go u pracownika w > 2t
placéwce banku, konsultanta mLinii (BOK)
e SWIFT lub walutowy zewnetrzny (zlecisz go samodzielnie, 0,35% kwoty przelewu,
u pracownika w placéwce banku, konsultanta mLinii (BOK)) min. 25 zt, max. 200 zt
e SEPA (zlecisz go samodzielnie, u pracownika w placéwce 0 2t
banku, konsultanta mLinii (BOK))
whptata i wyptata gotéwki w placowce?
e wptata lub wyptata gotowki 9 zt
¢ niepodjecie zamowionej (awizowanej) gotdwki 0,5% od kwoty niezrealizowanej wyptaty

w wyznaczonym dniu

1 w jakiej walucie pobieramy optate
Optate pobieramy w walucie konta. Jej wysokosc¢ przeliczamy z PLN na walute konta wedtug kursu kupna z dnia, w ktérym jgq pobieramy. Kursy walut znajdziesz w naszej Tabeli kursowej,
ktorg udostepniamy na naszej stronie internetowej.
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2 informacje, ktore dotycza wptlaty i wyptaty gotéwki w placéwce
e wptaci¢ i wyptaci¢ pienigdze mozesz z konta walutowego EUR i USD
wyptate powyzej 500 EUR i 500 USD zawsze musisz wczesniej zamdwi¢ (awizowacd)
mozemy zrealizowac wyptate powyzej 500 EUR i 500 USD bez awizacji. Zrobimy to, jesli bedziemy mie¢ odpowiednig ilo$¢ gotdwki w placowce
nie pobierzemy optaty za wptate jesli sptacasz rate kredytu hipotecznego lub samochodowego waloryzowanego kursem waluty USD/EUR

2. Karta debetowa (do konta osobistego w GBP, EUR, USD) - Visa Classic?

za co pobieramy optate/prowizje

wysokos¢ optaty/prowizji?
wydanie lub odnowienie karty gtéwnej/dodatkowej

30 zt
karta gtowna/dodatkowa (optata roczna, ktdrg pobieramy

po zakonczeniu kazdego roku uzytkowania karty) 30 2t
transakcja bezgotéwkowa?

0zt
wyptata gotowki
e w bankomacie w Polsce 5 zt
e w bankomacie za granica? 0zt
e w oddziale banku krajowego i za granica? 10 z+

pozostate czynnosci

e sprawdzenie salda w bankomacie (jesli bankomat ma takq 5 24
opcje)

e wydanie duplikatu karty

0zt
e zmiana PIN (nie zrobisz tego u Eksperta online) 0zt
e ekspresowa wysytka karty 25 z4
e zastrzezenie karty 0 zt

1 komu wydajemy karte

Karte Visa Classic do konta walutowego w GBP, EUR, USD wydajemy tez petnomocnikom rodzajowym i szczegdlnym.
2w jakiej walucie pobieramy optate

Optate pobieramy w walucie konta. Wysokos$¢ optaty w PLN przeliczamy na walute konta wedtug kursu kupna z dnia, w ktérym ja pobieramy. Kursy walut znajdziesz w naszej Tabeli
kursowej, ktorg udostepniamy na naszej stronie internetowej.

3ile wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej i wyptaty gotowki karta w walucie innej niz waluta
konta

e 3% od wartosci transakcji
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III. Konta oszczednosciowe
1. eKonto oszczednos$ciowe

za co pobieramy optate/prowizje
prowadzenie konta

przelew

e przelew inny niz ekspresowy — gdy zlecisz go
samodzielnie

e przelew inny niz ekspresowy - gdy zlecisz go u
pracownika w placéwce banku, konsultanta mLinii (BOK)

e ekspresowy (zlecisz go samodzielnie)

e SORBNET (zlecisz samodzielnie, u pracownika w placéwce
banku, konsultanta mLinii (BOK))

wplata i wyplata gotowki w placowce

e wptata lub wyptata gotowkit

¢ nieodebranie zamdéwionej (awizowanej) gotowki
w wyznaczonym dniu

linformacje, ktore dotycza wptaty i wyptaty gotéwki w placéwce
e wyptate powyzej 20 000 zt zawsze musisz wczesniej zamdowié (awizowac)

wysokos¢ optaty/prowizji
0zt

pierwszy przelew w ngiggiqcu kalendarzowym
drugi i kazdy kolejny przeleng:{N miesigcu kalendarzowym
pierwszy przelew w rgi:;iqcu kalendarzowym
drugi i kazdy kolejny przelengiv miesigcu kalendarzowym
pierwszy i kazdy kolejny prz:Ieth/ w miesigcu kalendarzowym

35zt

10 zt

0,5% od kwoty niezrealizowanej wyptaty

e mozemy zrealizowac wyptate powyzej 20 000 zt bez awizacji. Zrobimy to, jesli bedziemy mie¢ odpowiednia ilos¢ gotdwki w placéwce
e nie pobierzemy optaty za wptate w placéwce, w ktorej nie ma wptatomatu albo urzadzenie ma awarie

2. Konto, ktére umozliwia regularne oszczedzanie

za co pobieramy optate/prowizje

prowadzenie konta
przelew w ztotych polskich

e pierwszy przelew w miesigcu kalendarzowym - gdy zlecisz
go samodzielnie

e pierwszy przelew w miesigcu kalendarzowym - gdy zlecisz
go u pracownika w placéwce banku, konsultanta mLinii
(BOK)

e drugi i kazdy kolejny przelew w miesigcu kalendarzowym
- gdy zlecisz go samodzielnie, u pracownika w placéwce
banku, konsultanta mLinii (BOK)

(obowigzuje do 2.04.2024 r.)

wysokos¢ optaty/prowizji

Moje cele
13-24 lata 25 lat i wiecej
0 zt 0zt
0 zt 0 zt
6 zt
dla Moich celow
0 zt
0zt
dla celu Wspieraj caty rok
0,5 zt 9zt
dla Moich celéw dla Moich celow
0zt 0zt
dla celu Wspieraj caty rok dla celu Wspieraj caty rok

18/79



e drugi i kazdy kolejny przelew w miesigcu kalendarzowym 1zt 9zt

- gdy zlecisz go samodzielnie, u pracownika w placéwce dla Moich celéw dla Moich celéow
banku, konsultanta mLinii (BOK) 0 zt 0zt
(obowigzuje od 3.04.2024 r.) dla celu Wspieraj caty rok dla celu Wspieraj caty rok

3. Konto IKE

za co pobieramy optate/prowizje wysokos¢ optaty/prowizji
prowadzenie konta 0 zt
pozostate czynnosci
0zt

e ustanowienie, zmiana, odwotanie osoby lub 0sdb jesli ustanawiasz osobe uprawniong do konta IKE wtedy, gdy zawierasz umowe

uprawnionych do konta IKE 15 zt

w pozostatych przypadkach

e zwrot lub wyptata srodkdéw z mBanku? 200 zt
wyplata transferowa srodkow z mBanku?
¢ na indywidualne konto emerytalne IKE mSkarbiec 50 2+

prowadzone przez TFI Skarbiec S.A.
e na inny rachunek 200 zt

1 kiedy pobieramy optate za zwrot, wyptate lub wyptate transferowa
Pobieramy optate, jesli ztozysz dyspozycje, zanim uptynie 12 miesiecy od zawarcia umowy, na podstawie ktorej prowadzimy dla Ciebie konto IKE.

IV. Podstawowy rachunek ptatniczy i karta do tego konta
1. Podstawowy rachunek ptatniczy

. . wysokos$¢ optaty/prowizji
za co pobieramy optate/prowizje

eKonto PRP
prowadzenie konta (opfata miesieczna) 0zt
przelew w ztotych polskich
o wewnetrzny, zewnetrzny, do ZUS lub do US - gdy zlecisz 0 2t
go samodzielnie
e wewnetrzny, zewnetrzny, do ZUS lub do US - gdy zlecisz
go u pracownika w placéwce banku, konsultanta mLinii 0zt
(BOK)
o ekspresowy - (zlecisz go samodzielnie) 5zt
o SORBNET (zlecisz go samodzielnie, u pracownika w 35 24
placéwce banku, konsultanta mLinii (BOK))
przelew w walucie obcej (zlecisz go samodzielnie, u pracownika w placéwce banku, konsultanta mLinii (BOK))
e SWIFT lub walutowy 0,35% kwoty przelewu, min. 25 zt, max. 200 z
o SEPA 0 zt
Transakcja BLIK! (obowigzuje do 3.06.2024 r.) 0 zt
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polecenie zaptaty
e utworzenie, aktualizacja, realizacja, rezygnacja 0 zt
e korzystanie z polecenia zaptaty (optata miesieczna) 0 zt

zlecenie state
e utworzenie, aktualizacja, realizacja, rezygnacja 0zt

wplata gotowki we wptatomacie
e mBanku, Planet Cash lub Cashline 0 zt

. . 0 zt - pierwsze 5 wptat w miesigcu kalendarzowym
e Eurone
0,2 %, min. 2 zt - 6 i kolejna wptata w miesigcu kalendarzowym

whptata i wyptata gotéwki w placéwce?
e wptata lub wyptata gotowki 0zt

¢ niepodjecie zamowionej (awizowanej) gotodwki w

o ) ) .
wyznaczonym dniu 0,5% od kwoty niezrealizowanej wyptaty

lile wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji BLIKIEM zblizeniowym w walucie obcej (obowigzuje do 3.06.2024 r.)
e 5,9% od wartosci transakcji
2informacje, ktore dotycza wptaty i wyptaty gotowki w placéwce
e wyptate powyzej 20 000 zt zawsze musisz wczesniej zamdowié (awizowac)
e mozemy zrealizowac wyptate powyzej 20 000 zt bez awizacji. Zrobimy to, jesli bedziemy mie¢ odpowiednig ilo$¢ gotowki w placowce
e nie pobierzemy optaty za wyptate awizowang powyzej 50 000 zt
e nie pobierzemy optaty za wptate w placéwce, w ktorej nie ma wptatomatu albo urzadzenie ma awarie

2. Karta debetowa - Visa PayWave

. . wysokos$¢ optaty/prowizji
za co pobieramy optate/prowizje

eKonto PRP
wydanie lub odnowienie karty 0 zt
karta gtowna/dodatkowa (optata miesieczna, ktdrg
pobieramy po zakonczeniu kazdego miesigca uzytkowania 0 zt
karty)
transakcja bezgotowkowa? 0zt
wyptata gotowki (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
e w bankomacie mBanku, Euronet, Planet Cash oraz Santander Bank Polska S.A. w Polsce?
- gdy wyptacisz 100 zt lub wiecej 0zt

0 zt - pierwsze 5 wyptat w miesigcu kalendarzowym
- gdy wyptacisz mniej niz 100 zt
2,5 zt - 6 i kolejna wyptata w miesigcu kalendarzowym
e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN
- gdy wyptacisz réwnowartos¢ 100 zt lub wiecej 7 zt
- gdy wyptacisz rownowarto$¢ mniej niz 100 zt 7 zt
e W innym bankomacie w Polsce

- gdy wyptacisz 100 zt lub wiecej 0 zt - pierwsze 5 wyptat w miesigcu kalendarzowym
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- gdy wyptacisz mniej niz 100 zt
e w bankomacie za granica!
e w oddziale banku krajowego i za granica*

e w kasie sklepu (Visa cash back)
wyplata gotowki (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
e w bankomacie mBanku, Planet Cash w Polsce?

- gdy wyptacisz 300 zt lub wiecej
- gdy wyptacisz mniej niz 300 zt

e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN
- gdy wyptacisz réwnowartos¢ 300 zt lub wiecej
- gdy wyptacisz réwnowarto$¢ mniej niz 300 zt

e W innym bankomacie w Polsce

- gdy wyptacisz 300 zt lub wiecej

- gdy wyptacisz mniej niz 300 zt

e w bankomacie za granicag!

e w oddziale banku krajowego i za granicg*
e w kasie sklepu (Visa cash back)

prowizja od transakcji w punkcie oznaczonym jako:
kasyno, kasyno internetowe, salon gier, zaktad

bukmacherski, loteria i totalizator (takie transakcje moze

wykonac tylko uzytkownik karty, ktéry jest petnoletni)
pozostate czynnosci

e sprawdzenie salda w bankomacie
(jesli bankomat ma taka opcje)

e wydanie duplikatu karty
e zmiana PIN (nie zrobisz tego u Eksperta online)
e ekspresowa wysytke karty

e zastrzezenie karty

lile wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marzq), ktoéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotéwki karta w walucie obcej

e 5,9% od wartosci transakcji
2 gdzie udostepniamy liste bankomatow

7 zt - 6 i kolejna wyptata w miesigcu kalendarzowym
0 zt - pierwsze 5 wyptat w miesigqcu kalendarzowym
7 zt - 6 i kolejna wyptata w miesigcu kalendarzowym
0 zt
0 zt - wyptata w oddziale banku krajowego
10 zt - wyptata za granicg
0 zt

0 zt
0 zt - pierwsze 5 wyptat w miesigcu kalendarzowym

2,5 zt - 6 i kolejna wyptata w miesiqcu kalendarzowym

5z
5z

0 zt - pierwsze 5 wyptat w miesiqcu kalendarzowym
5 zt - 6 i kolejna wyptata w miesiqcu kalendarzowym
0 zt - pierwsze 5 wyptat w miesiqcu kalendarzowym
5 zt - 6 i kolejna wyptata w miesiqcu kalendarzowym

0zt

0 zt - wyptata w oddziale banku krajowego
10 zt - wyptata za granicg
0zt

4%

5z

15 z4
0zt
25 zt
0zt
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Liste bankomatow Euronet, Planet Cash i Santander Bank Polska S.A. udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantow mLinii (w BOK)/Ekspertéw online.

(obowigzuje do 2.04.2024 r.)

Liste bankomatow Planet Cash udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéw mLinii (w BOK)/Ekspertoéw online. (obowigzuje od 3.04.2024 r.)

V. Transakcje BLIK (obowigzuje od 4.06.2024 r.)

za co pobieramy optate/prowizje

transakcja bezgotowkowa BLIK!
wyplata gotowki BLIKIEM
e w bankomacie mBanku, Planet Cash w Polsce?

- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej
- gdy wyptacasz mniej niz 100 zt
- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej
- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt
e W innym bankomacie w Polsce
- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz 100 zt

- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej
- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt

mozliwosci 13-24 lata
0zt

0zt

0zt

gdy skonczysz 18 lat za
taka wyptate pobierzemy
optate 2,5 zt

nd.
nd.

0zt

0zt

gdy skonczysz 18 lat za
takg wyptate pobierzemy
optate 2,5 zt

nd.
nd.

wysokos¢ oplaty/prowizji

eKonto mKonto
osobiste Junior PRP Intensive
0zt 0zt 0zt 0zt
nd. 0zt 0zt nd.
nd. 0zt 0zt nd.
0zt 0zt 0 zt 0zt
2,5zt 0zt 0 zt 2,5zt
nd. 0zt 0 zt nd.
nd. 0zt 0 zt nd.
5z 0zt 0zt 0zt
5zt 0zt 0 zt 2,5zt

lile wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji BLIKIEM zblizeniowym w walucie obcej

e 5,9% od wartosci transakcji
2 gdzie udostepniamy liste bankomatéw

Liste bankomatdw Planet Cash udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéw mLinii (w BOK)/Ekspertow online
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VI. Karty kredytowe
1. Visa

za co pobieramy optate/prowizje

karta gidbwna/nowa w miejsce zastrzezonej (wydanie)

wysokos¢ optaty/prowizji
Visa Classic payWave Visa Premium

30 zt 30 zt

karta gtoéwna (optata roczna, ktérg pobieramy po zakonczeniu kazdego roku uzytkowania karty)

e dla kart, ktérych oprocentowanie kredytu, zgodnie z
umowag, nie zalezy od iloczynu wysokosci stopy
lombardowej NBP i wskaznika z tej umowy

e dla kart, ktérych oprocentowanie kredytu, zgodnie z
umowa, zalezy od iloczynu wysokosci stopy lombardowej
NBP i wskaznika z tej umowy

karta dodatkowa
e wydanie

e optata roczna, ktdérg pobieramy po zakonczeniu kazdego
roku uzytkowania karty

transakcja bezgotowkowa*
wyptata gotowki

e w bankomacie w Polsce

e w bankomacie za granica!

e w oddziale innego banku krajowego i za granica® (jesli
oddziat udostepnia takg ustuge)

przelew

e z rachunku karty kredytowej

e mTransfer

e do ZUS, US lub innego organu podatkowego

transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,
kasyno internetowe, salony gier, zaktad
bukmacherski, loteria i totalizator

pozostate czynnosci

e sprawdzenie w bankomacie dostepnego limitu (jesli
bankomat ma taka opcje)

e wydanie duplikatu karty

0zt
jesli w ciqgu ostatnich 12 miesiecy wykonasz transakcje
bezgotéwkowe za min. 24 000 zt (facznie z przelewami ze
wszystkich kart wydanych do rachunku danej karty kredytowej)
optata dotyczy tez kart Visa Aquarius wydanych w mBanku
d.MultiBanku
300 z
w pozostatych przypadkach
opfata dotyczy tez kart Visa Aquarius wydanych w mBanku

0zt
jesli w ciqgu ostatnich 12 miesiecy wykonasz transakcje
bezgotowkowe za min. 12 000 zt (tacznie z przelewami ze
wszystkich kart wydanych do rachunku danej karty kredytowej)

100 zt
w pozostatych przypadkach

d.MultiBanku
750 zt
210 7t dla kart Visa Aquarius wydanych w mBanku d. MultiBanku
900 z
w pozostatych przypadkach
0zt 0 zt
0zt 0 zt
0zt 0zt

5%, min. 10 zt
5%, min. 10 zt

5%, min. 10 zt
5%, min. 10 zt

5%, min. 10 zt 5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0zt
3,5%, min. 6 zt

7%, min. 6 zt
0zt
3,5%, min. 6 z

4% 4%
5z 5zt
0zt 0 zt
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e ubezpieczenie na zycie i od innych zdarzen (optata 0,35% od salda zadtuzenia 0,35% od salda zadtuzenia

miesieczna) (nie mniej niz 1 z) (nie mniej niz 1 zt)
e ekspresowa wysytka karty 25 zt 25 zt
e Wyciqg papierowy 7,5zt 7,5zt
0zt 0 zt
) o L ) . dla kart wydanych na podstawie wnioskéw ztozonych dla kart wydanych na podstawie wnioskéw ztozonych
e powiadomienie o zadtuzeniu przeterminowanym (mailem od 4.02.2016 r od 4.02.2016 r
i/lub komunikat w serwisie transakcyjnym) . : - :
8 zt 8 zt
dla pozostatych kart dla pozostatych kart
e podwyzszenie limitu karty 1% kwoty podwyzszenia 1% kwoty podwyzszenia

lile wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotowki karta w walucie obcej
e 5,9% od wartosci transakcji

2. Mastercard®

wysokosé¢ optaty/prowizji

za co pobieramy optate/prowizje Mastercard Standard World Mastercard World Elite™
Mastercard Me World Mastercard -
(z optata roczna) Intensive Mastercard
karta gidbwna/nowa w miejsce zastrzezonej (wydanie) 10 zt 30 zt 30 z 50 zt 1 200 zt

karta glowna (optata roczna, ktorg pobieramy po zakonczeniu kazdego roku uzytkowania karty)

0zt
jesli masz tylko karte
gtébwna i w ciagu
ostatnich 12 miesiecy
wykonasz transakcje
bezgotowkowe za min.

0zt 0zt 0zt 0zt 90 000 zt (tacznie z
jesli w ciqgu ostatnich 12 jesli w ciggu ostatnich 12 jesli w ciggu ostatnich 12 jesli w ciggu ostatnich 12 przelewami
« dla kart, ktérych oprocentowanie kredytu, zgodnie z miesiecy wykonasz miesiecy wykonasz miesiecy wykonasz miesiecy wykonasz z wszystkich kart
umowg, nie zalezy od iloczynu wysokosci stopy transakcje transakcje transakcje transakcje wydanych do rachunku
lombardowej NBP | wskaznika z tej umowy bezgotéwkowe za min. = bezgotéwkowe za min. | bezgotéwkowe za min. | bezgotéwkowe za min. = danej karty kredytowej)
10 000 zt (tacznie z 18 000 zt (tacznie z 12 000 zt (tacznie z 30 000 zi (tacznie z 600 zt
przelewami przelewami przelewami przelewami jesli masz tylko karte
z wszystkich kart z wszystkich kart z wszystkich kart z wszystkich kart gtéwna i w ciagu

wydanych do rachunku | wydanych do rachunku | wydanych do rachunku = wydanych do rachunku = ostatnich 12 miesiecy

danej karty kredytowej) danej karty kredytowej) = danej karty kredytowej) danej karty kredytowej) = wykonasz transakcje
bezgotowkowe za min.

60 000 zi (tacznie z

przelewami
z wszystkich kart

wydanych do rachunku

danej karty kredytowej)
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0zt

jesli masz karte gtowng
oraz co najmniej jedng
karte dodatkowa i w
ciqgu ostatnich 12
miesiecy wykonasz
wszystkimi kartami
wydanymi do rachunku
danej karty kredytowej
transakcje
bezgotowkowe za min.

50 zt 120 000 zt (facznie z

jesli w ciagu ostatnich 12 przelewami
miesigcy wykonasz z wszystkich kart
transakcje wydanych do rachunku
bezgotowkowe za min. danej karty kredytowej)
8 000 zt (tacznie z 350 zt 100 zt 400 zt 600 zt
przelewami w pozostatych w pozostatych w pozostatych i Karte at6 )
z wszystkich kart przypadkach przypadkach przypadkach Jesll masz karte gtowna |
wydanych do rachunku co najmniej jedna karte
danej karty kredytowej) dodatkowq i w ciagu
ostatnich 12 miesiecy
wykonasz wszystkimi
kartami wydanymi do
rachunku danej karty
kredytowej transakcje
bezgotéwkowe za min.
90 000 zt (tacznie z
przelewami
z wszystkich kart
wydanych do rachunku
danej karty kredytowej)
100 zt 1 200 zt
w pozostatych w pozostatych
przypadkach przypadkach
600 zt
dla umoéw zawartych
e dla kart, ktérych oprocentowanie kredytu, zgodnie z w mBanku
umowag, zalezy od iloczynu wysoko$ci stopy lombardowej nd. do 30.06.2015 r. 210 zt nd. 1500 zt
NBP i wskaznika z tej umowy 900 zt
w pozostatych
przypadkach
karta dodatkowa
e wydanie 0zt 0zt 0zt 0zt 600 zt
e optata roczna, k.torq pobieramy po zakonczeniu kazdego 0 2t 0 2t 0 2t 0 2t 600 zt
roku uzytkowania karty
transakcja bezgotéwkowa? 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt
wyptata gotowki
e w bankomacie w Polsce 5%, min. 10 zt 5%, min. 10 zt 5%, min. 10 zt 5%, min. 10 zt 0 zt
5%, min. 10 z 5%, min. 10 z 5%, min. 10 z 5%, min. 10 z 0 zt

e w bankomacie za granica*
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e w oddziale innego banku krajowego i za granicg' (jesli
oddziat udostepnia takg ustuge)

przelew

e z rachunku karty kredytowej

e mTransfer

e do ZUS, US lub innego organu podatkowego

transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,
kasyno internetowe, salon gier, zaktad bukmacherski,
loteria i totalizator

pozostate czynnosci

e umieszczenie wtasnej, indywidualnej grafiki lub zdjecia na
karcie (nie pobieramy optaty, gdy wybierzesz wizerunek
standardowy lub z galerii banku)

sprawdzenie w bankomacie dostepnego limitu (jesli
bankomat ma taka opcje)

wydanie duplikatu karty

ubezpieczenie na zycie i od innych zdarzen (optata
miesieczna)

ekspresowa wysytka karty
wycigg papierowy

powiadomienie o zadtuzeniu przeterminowanym mailem
i/lub komunikat w serwisie transakcyjnym

e Priority Pass (optata za wejscie do salonikéw VIP Lounge,
jednorazowo za kazdg osobe)

e podwyzszenie limitu karty

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0zt
3,5%, min. 6 zt

4%

10 zt

5zt

0 zt
0,35% salda zadtuzenia
min. 1 zt
25zt
7,5zt

0zt
dla kart wydanych na
podstawie wnioskéw
ztozonych
od 4.02.2016 r.
8 zt
dla pozostatych kart

nd.

1% kwoty podwyzszenia

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0zt
3,5%, min. 6 zt

4%

nd.

5zt

0 zt
0,35% salda zadtuzenia
min. 1 zt
25zt
7,5zt

0zt
dla kart wydanych na
podstawie wnioskéw
ztozonych
od 4.02.2016 r.

8 zt
dla pozostatych kart

nd.

1% kwoty podwyzszenia

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0zt
3,5%, min. 6 zt

4%

nd.

5zt

0 zt
0,35% salda zadtuzenia
min. 1 zt
25 z4
7,5zt

0zt
dla kart wydanych na
podstawie wnioskow
ztozonych
od 4.02.2016 r.

8 zt
dla pozostatych kart

nd.

1% kwoty podwyzszenia

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0zt
3,5%, min. 6 zt

4%

nd.

5zt

0 zt
0,35% salda zadtuzenia
min. 1 zt
25zt
7,5zt

0zt
dla kart wydanych na
podstawie wnioskow
ztozonych od
4.02.2016 r.

8 zt
dla pozostatych kart

nd.

1% kwoty podwyzszenia

0 zt

7%, min. 6 zt
0zt
3,5%, min. 6 zt

4%

nd.

5zt

0 zt
0,35% salda zadtuzenia
min. 1 zt
25 z4
7,5zt

0zt
dla kart wydanych na
podstawie wnioskow
ztozonych od
4.02.2016 r.
8 zt
dla pozostatych kart
0 zt
posiadacz karty
Priority Pass
150 zt
osoba towarzyszaca

1% kwoty podwyzszenia

! jle wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotéwki karta w walucie obcej

e 5,9% od wartosci transakcji

Nie pobieramy prowizji dla karty World Mastercard Intensive.

26/79



VII. Kredyty i pozyczki
1. Kredyt odnawialny

za co pobieramy optate/prowizje

udzielenie kredytu
podwyzszenie kwoty kredytu

odnowienie kredytu na kolejny okres

e jesli masz umowe w mBanku d. MultiBanku zawartg do
15.09.2009 r. i nie masz aneksu zmieniajacego warunki
umowy od 18.12.2012 .

e dla pozostatych umoéw
sporzadzenie aneksu

zmiana, na wniosek kredytobiorcy, parametrow
kredytu lub warunkéw umowy, ktéra nie wymaga
aneksu

dobrowolne ubezpieczenie na zycie i od innych
zdarzen

2. Kredyt gotéwkowy
za co pobieramy optate/prowizje

udzielenie kredytu

podwyzszenie kwoty kredytu

sporzadzenie aneksu
udzielenie karencji

restrukturyzacja umowy

zmiana, na wniosek kredytobiorcy, parametréw
kredytu lub warunkéw umowy, ktéra nie wymaga
aneksu

wysokos¢ optaty/prowizji

eKonto mozliwosci/eKonto
osobiste/eKonto m/eKonto/eKonto z
taryfa standard/eKonto z taryfa
plus/eKonto z darmowymi
bankomatami/
eKonto dla mtodych/eKonto
mobilne/mKonto Multi

3,5%-5% kwoty kredytu, min. 99 zt 3,1%-5% kwoty kredytu, min. 99 zt
3,5%-5% kwoty podwyzszenia, min. 99 zt 3,1%-5% kwoty podwyzszenia, min. 99 zt 3,1%-5% kwoty podwyzszenia, min. 99 zt

mKonto Aquarius mKonto Intensive

3,1%-5% kwoty kredytu, min. 99 zt

1% kwoty odnowienia, min. 40 zt 0,8% kwoty odnowienia 0,8% kwoty odnowienia

3,1% kwoty odnowienia, min. 99 zt
75 zt
nie pobierzemy optaty, jesli podwyzszasz
kwote kredytu

3,1% kwoty odnowienia, min. 99 zt
75 zt
nie pobierzemy optaty, jesli podwyzszasz
kwote kredytu

3,5% kwoty odnowienia, min. 99 zt

75 zt
nie pobierzemy optaty, jesli podwyzszasz
kwote kredytu

50 zt 50 zt 50 zt

0,35% od salda zadtuzenia, min. 1 zt 0,35% od salda zadtuzenia, min. 1 zt 0,35% od salda zadtuzenia, min. 1 zt

wysokosé¢ optaty/prowizji

Ustalamy jq indywidualnie i wskazujemy w umowie kredytu.
Zakres wysokosci prowizji znajdziesz na naszej stronie internetowej.

Ustalamy ja indywidualnie i wskazujemy w aneksie do umowy kredytu.
Zakres wysokosci prowizji znajdziesz na naszej stronie internetowej.

0zt
0zt
0zt

0zt
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3. mPozyczka
za co pobieramy optate/prowizje
udzielenie pozyczki

sporzadzenie aneksu
udzielenie karencji
restrukturyzacja umowy

zmiana, na wniosek kredytobiorcy/pozyczkobiorcy,
parametrow kredytu lub warunkéw umowy, ktdra nie
wymaga aneksu

4. Kredyt maklerski: obrotowy, odnawialny, BRE Emisja?

za co pobieramy optate/prowizje
udzielenie kredytu

odnowienie kredytu na kolejny okres

przyznanie wyzszego limitu (prowizje pobieramy od kwoty
podwyzszajacej limit)

sporzadzenie aneksu

! komu oferujemy kredyt

Produkt udostepniamy klientom Biura maklerskiego mBanku.

5. Kredyt hipoteczny/pozyczka hipoteczna?

za co pobieramy optate/prowizje
rozpatrzenie wniosku kredytowego
udzielenie kredytu
podwyzszenie kwoty kredytu
wystawienie promesy
wczesniejsza sptata
e czesciowa - dla kredytu z oprocentowaniem zmiennym

e catkowita - dla kredytu z oprocentowaniem z zmiennym (w
pierwszych 3 latach kredytowania)

e czesciowa lub catkowita sptata kredytu z oprocentowaniem
okresowo statym lub statym
(dotyczy umoéw zawartych od 30.03.2022 r.)

mechanizm bilansujacy

e aktywacja ustugi

e aktywna ustuga (optata miesieczna)

wysokos¢ optaty/prowizji

Ustalamy jg indywidualnie i wskazujemy w umowie pozyczki.

Zakres wysokosci prowizji znajdziesz na naszej stronie internetowej.

0 zt
0 zt
0 zt

0 zt

wysokos¢ optaty/prowizji
0%-3% kwoty kredytu
0%-3% kwoty odnowienia
0%-3% kwoty podwyzszenia

50 z+-500 zt

wysokos¢ optaty/prowizji
0zt
0%-4% kwoty kredytu
0%-4% kwoty podwyzszenia
150 zt

0%

2% kwoty kapitatu pozostatego do sptaty

wysokos¢ okreslona w umowie lub aneksie

2% kwoty udzielonego kredytu
99 zi, dotyczy kredytow:

- uruchomionych na podstawie wnioskéw ztozonych od 22.11.2011 r. w mBanku,

- uruchomionych od 1.06.2009 r. w mBanku d.MultiBanku
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0 zt, dotyczy kredytéw uruchomionych do 31.05.2009 r. w mBanku d.MultiBanku

zmiana warunkoéw umowy
e restrukturyzacja umowy kredytéw/pozyczek

restrukturyzowanych 150 zt
e rozpatrzenie wr_1iosku o zmiar_u: przedmiotu zabezpieczenia 100 zt
kredytu lub zmiane kredytobiorcy
. zmiana,,na whniosek ktedyt_obiorcy, parametrow kredytu lub 100 zt
warunkéw umowy, ktora nie wymaga aneksu
e sporzadzenie aneksu 100 z+-500 zt
e zmiana przedmiotu zabezpieczania (optate pomniejszamy o
wartos¢ optaty za rozpatrzenie wniosku) 300 2
e prolongata kredytu 0,5% prolongowanej kwoty kredytu
e zmiana waluty kredytu 1% wartosci operacji
e zmiana waluty sptaty kredytu 0 zt
inspekcja jednej nieruchomosci
e przy uruchomieniu transzy 0zt
e przy zmianie warunkéw umowy na Twoj wniosek 250 zt
ocena nieruchomosci, ktora ma stanowic zabezpieczenie kredytu — od kazdej nieruchomosci
e lokal mieszkalny, dziatka budowlana 400 zt
e dom mieszkalny, lokal uzytkowy 700 zt
przygotowanie wyceny nieruchomosci (tymczasowo niedostepne)
e przez pracownika banku 0zt
e w formie operatu szacunkowego 0zt
pozostate optaty
e sporzadzenie i wystanie na Twoj wniosgk i papierowego 40 74
harmonogramu sptat (aktualnego/archiwalnego)
e zawiadomienie ubezpieczyciela o cesji na rzecz mBanku 15 7t

(jesli cedent zawart z nami ramowg umowe cesji)

! dodatkowe informacje o optatach/prowizjach
e gdy piszemy o optacie lub prowizji do kredytu, mamy na mysli takze pozyczke
e optaty i prowizje dotycza takze kredytéw/pozyczek udzielonych w ramach mPlanu hipotecznego, MultiPlanu oraz MultiPlanu Waloryzowanego

VIII. Papierowe dokumenty?

za co pobieramy optate/prowizje wysokos¢ optaty/prowizji
wydanie dokumentu
e zwigzanego z realizowanymi transakcjami? 10 z+
e zaswiadczenia® 40 zt
o duplikaty/kopie* 80 zt
e opinie® 80 zt
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o dokumenty niestandardowe® 100 z
e cykliczny wyciag miesieczny z zestawieniem transakcji

produktu depozytowego 5z
dostarczenie dokumentu
e list priorytetowy (obowigzuje do 2.04.2024 r.) 0zt
e list (obowigzuje od 3.04.2024 r.) 0zt
e przesytka kurierska’ 25 zt
e odbidér osobisty w placéwce 0zt
e za skan dokumentu papierowego (z wysytkq) 5zt

! na jakich zasadach wydajemy dokumenty
e dokumenty wydajemy na Twdj wniosek
e posiadaczom rachunku mKonto Intensive wydajemy dokumenty bez optat
e dokumenty mogaq dotyczy¢ produktow depozytowych, kredytowych, kartowych, ubezpieczeniowych i oszczednosciowo-inwestycyjnych dla oséb fizycznych
2 informacje, ktore dotycza optaty za dokument zwigzany z realizowanymi transakcjami
e dokument zwigzany z realizowanymi transakcjami to dokument, ktory potwierdza realizacje pojedynczej transakcji albo jest to historia operacji lub zestawienie transakcji
e optate pobieramy za kazdy wydany dokument
e optate za historie operacji pobieramy za kazdy miesigc kalendarzowy objety dokumentem (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
e optate za historie operacji pobieramy za kazdy miesigc kalendarzowy objety dokumentem (max. 60 zt) (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
e jezeli dokument sktada sie z wiecej niz 2000 operacji, sporzadzimy i wyslemy go w wersji elektronicznej
Nie pobieramy opfaty za:
e historie operacji dla rachunkoéw z kredytem odnawialnym (do rachunkéw eKonto, mKonto Multi, mKonto Aquarius) (obowigzuje do 2.04.2024 r.),
e historie operacji dla rachunku (eKonto, mKonto Multi, mKonto Aquarius), ktéry w chwili gdy wnioskujesz o jej wydanie - jest rachunkiem z kredytem odnawialnym (obowigzuje od
3.04.2024 r.)
e potwierdzenie biezacej operacji realizowanej w placéwce Banku,
e kopie wyciqgu z karty kredytowej.
3 informacje, ktore dotycza optaty za zaswiadczenie
e zaswiadczenie to dokument, ktéry potwierdza, jakie masz produkty
e optate pobieramy za kazdy wydany dokument
e jeden dokument dotyczy jednego produktu
4 informacje, ktore dotycza oplaty za duplikat i kopie
e duplikat i kopia to dokumenty, ktére dotyczg Twoich produktow
e pobieramy optate za kazdy dokument, niezaleznie od liczby stron
5 informacje, ktore dotycza optaty za opinie
e opinia to dokument z informacjg o obstudze Twojego produktu
e opinia o kliencie zawiera informacje o Twoich osobistych produktach
e pobieramy optate za kazdy wydany dokument obejmujacy okres 12 miesiecy, ktdry zawiera opinie o jednym produkcie lub kliencie (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
e pobieramy optate za kazdy wydany dokument, ktory zawiera opinie o jednym produkcie lub kliencie (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
¢ informacje, ktore dotycza optaty za dokumenty niestandardowe
e dokumenty niestandardowe to dokumenty, ktdre zawierajq informacje, jakie nie wystepuja w naszych standardowych formularzach
e pobieramy optate za kazdy dokument
7 informacje, ktore dotycza optaty za przesytki kurierskie
Dokumenty kurierem wysytamy tylko z miejscem odbioru na terenie Polski.
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IX. Inne optaty i prowizje

za co pobieramy optate/prowizje
hasta jednorazowe SMS
przyjecie/zmiana/odwotanie dyspozycji na wypadek smierci
e dla posiadaczy mKonto Intensive

e dla posiadaczy pozostatych kont

przygotowanie i wystanie formularza zmiany wzoru
podpisu

powiadomienia SMS - abonament (optata miesieczna)
e 0 SMS-6w (abonament I)

e 20 SMS-6w (Abonament II)

e 45 SMS-6w (Abonament III)

e 90 SMS-w (Abonament 1IV)

e 180 SMS-6w (Abonament V - tylko dla posiadaczy mKonto
Intensive!)

powiadomienia SMS - SMS poza abonamentem

pozostate czynnosci:

e zbiorcza informacja o rachunkach w bankach oraz
spotdzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych na
terenie Polski

e realizacja dyspozycji zwolnienia od zajecia wierzytelnosci
pienieznych z rachunku (za kazdy wykonany przelew)

e przygotowanie, sporzadzenie i przekazanie informacji,
ktore stanowig tajemnice bankowg osobom, organom
i instytucjom uprawnionym na podstawie art. 105, ust. 1,
pkt 1 ustawy z 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe?

e odzyskanie pieniedzy ze zlecenia ptatniczego

e przelew srodkow pienieznych na rachunek wskazany przez
organ egzekucyjny w zajeciu egzekucyjnym

1 zasady Abonamentu V

Jesli korzystasz z Powiadomien SMS i przeksztatcisz konto na mKonto Intensive,

2kto ponosi optate

wysokos¢ optaty/prowizji
0 zt

0 zt
15 z4

25 zt

0zt
3zt
6 zt
9 zt

0 zt

0,35 zt za kazdy SMS poza abonamentem

25 zt

4 zt

80 zt

50 zt
30 zt

zmienimy parametry abonamentu na Twdj wniosek.

Optatg obcigzamy podmiot, ktéry wystepuje o informacje. Optaty nie pobieramy od zagranicznych bankdw, udziatowcéw strategicznych mBanku S.A. oraz w przypadkach okreslonych w art.

110, ust. 1 - 6 Ustawy Prawo bankowe.
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Produkty, ktérych juz aktywnie nie oferujemy

I. Konta osobiste, ktore prowadzimy w ztotych polskich i karty debetowe do tych kont

1. Konta osobiste

za co pobieramy optate/prowizje

prowadzenie konta (opfata miesieczna)
(obowigzuje do 2.04.2024 r.)

prowadzenie konta (opfata miesieczna)
(obowigzuje od 3.04.2024 r.)

przelew w ztotych polskich

o wewnetrzny, zewnetrzny, do ZUS, US -
gdy zlecisz go samodzielnie

e wewnetrzny, zewnetrzny, do ZUS, US -
gdy zlecisz go u pracownika w placéwce
banku, konsultanta mLinii (BOK)
(obowigzuje do 2.04.2024 r.)

e wewnetrzny, zewnetrzny, do ZUS, US -
gdy zlecisz go u pracownika w placéwce
banku, konsultanta mLinii (BOK)
(obowigzuje od 3.04.2024 r.)

izzy
od 13

roku zycia

0 zt

0 zt

0zt

6 zt

10 zt

eKonto,
mobilne,
dla
miodych,
standard,

darmowy-
mi
bankoma-
tami

0 zt

0 zt

6 zt

10 zt

plus

0 z#

7zt

0 z#

13 zt

0zt

0zt

0zt

13-20
lat

0zt

0zt

0zt

0zt

0zt

wysokos¢ optaty/prowizji

eKonto
m
21 - 24 25 lat i
lata wiecej
0 z#?
0zt
5z
0z
0zt
9 zt
0 zt 0 zt
0 zt 0 zt
0zt 0zt

Active

5 zi?

9zt

9 zf?

15 zt

0zt

0zt

0zt

Ustuga Pakiet

Classic

0z

19,5 zt

0 z#?

25zt

0 zt

0 zt

0 zt

Intensive

0 z#?

49,5 zt

0 z#

49,5 zt

0zt

0zt

0zt

mKonto

Multi*

Comfort

7,5zt

10 zt

0zt

0zt

0 zt

Active

5 zt?
umowy
zawarte od
26.03.
2013 r.
15z
umowy
zawarte do
25.03.
2013 r.
15z
9 z#?
umowy
zawarte od
26.03.
2013 r.
20 zt
umowy
zawarte do
25.03.
2013 r.
20 zt

0zt

0zt

0 zt

Classic,
Aquarius

0z

19,5 zt

0 z#

25zt

0 zt

0 zt

0 zt
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e ekspresowy (zlecisz go samodzielnie)
e SORBNET (zlecisz go samodzielnie, u

pracownika w placéwce banku, konsultanta

mLinii (BOK))

5zt

35zt

5z

35z

5zt

35zt

5zt

35zt

5z

35z

5z

35z

przelew w walucie obcej (zlecisz go samodzielnie, u pracownika w placéwce banku, konsultanta mLinii (BOK))

e SWIFT lub walutowy

e SEPA
transakcja BLIK?
(obowigzuje do 3.06.2024 r.)
polecenie zaptaty
e utworzenie, aktualizacja, realizacja,
rezygnacja
e korzystanie z polecenia zaptaty
(optata miesieczna)
zlecenie state
e utworzenie, aktualizacja, realizacja,
rezygnacja
ustuga wyptat ze wszystkich
bankomatéw (opfata miesieczna)
(obowigzuje do 2.04.2024 r.)
ustuga wyptaty ze wszystkich

bankomatow (optata miesieczna)
(obowigzuje od 3.04.2024 r.)

wptata gotowki we wptatomacie

e mBanku, Planet Cash lub Cashline

e Euronet

wptata i wyptata gotowki w placowce*

e wptata lub wyptata gotdwki

¢ niepodjecie zamowionej (awizowanej)
gotéwki w wyznaczonym dniu

0,35%
kwoty
przelewu,

min. 25 zt, min. 25 zt, min. 25 zt, min. 25 zt, min. 25 zt, min. 25 zt, min. 25 zt, min. 25 z,

0,35%
kwoty
przelewu,

0,35%
kwoty
przelewu,

0,35%
kwoty
przelewu,

0,35%
kwoty
przelewu,

0,35%
kwoty
przelewu,

5z
35zt
0,35%

kwoty
przelewu,

5zt
35z
0,35%

kwoty
przelewu,

max. 200 | max. 200 = max. 200  max. 200 max. 200  max. 200 = max. 200 max. 200

zt
0 zt

0 zt

0 zt

2zt

0 zt

nd.

nd.

0 zt

0,2%
min. 2 zt

10 zt
0,5% od
kwoty
niezreali-
zowanej
wyptaty

zt
0 zt

0 zt

0 zt

2zt

0 zt

9 zt

18 zt

0 zt

0,5%
min. 5 zt

10 zt
0,5% od
kwoty
niezreali-
zowanej
wyptaty

1jakie optaty i prowizje pobieramy dla kont depozytowych
Dla kont depozytowych pobieramy optaty i prowizje takie jak dla mKonta Multi z taryfa Active (z wyjatkiem optaty za prowadzenie konta).

2kiedy nie pobieramy lub pobieramy nizsza optate miesieczna za prowadzenie konta

zt
0zt

0zt

0zt

0zt

0zt

nd.

nd.

0zt

0,5%
min. 5 zt

0 zt
0,5% od
kwoty
niezreali-
zowanej
wyptaty

zt
0zt

0zt

0zt

0zt

0zt

nd.

nd.

0zt

0,2%
min. 2 zt

0 zt
0,5% od
kwoty
niezreali-
zowanej
wyptaty

zt
0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

nd.

nd.

0 zt

0,2%
min. 2 zt

0zt
0,5% od
kwoty
niezreali-
zowanej
wyptaty

zt
0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

nd.

nd.

0 zt

0,5%
min. 5 zt

0zt
0,5% od
kwoty
niezreali-
zowanej
wyptaty

zt
0zt

0zt

0zt

2zt

0zt

0zt

0zt

0zt

0,5%
min. 5 zt

0 zt
0,5% od
kwoty
niezreali-
zowanej
wyptaty

zt
0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

0,5%
min. 5 zt

0zt
0,5% od
kwoty
niezreali-
zowanej
wyptaty

5zt

15 zt

0,35%
kwoty
przelewu,
min. 25 zi,
max. 200 zt

0zt
0zt

0zt

0zt

0zt

0zt

0zt

0zt
0zt

0 zt
0,5% od
kwoty
niezreali-
zowanej
wyptaty

5zt
35 zt
0,35%

kwoty
przelewu,

5zt
35 zt
0,35%

kwoty
przelewu,

5zt
35zt
0,35%

kwoty
przelewu,

min. 25 z, min. 25 zt, min. 25 z,
max. 200 | max. 200 max. 200

zt
0zt

0zt

0zt

0zt

0zt

nd.

nd.

0zt

0,5%
min. 5 zt

0 zt
0,5% od
kwoty
niezreali-
zowanej
wyptaty

zt
0zt

0zt

0zt

0zt

0zt

nd.

nd.

0 zt

0,5%
min. 5 zt

0 zt
0,5% od
kwoty
niezreali-
zowanej
wyptaty

eKonto plus/eKonto m powyzej 25 roku zycia — nie pobieramy optaty, jesli w poprzednim miesigcu suma wptywdw na to konto i/lub eMax wynosita min. 1 000 zt

Wptywem na konto nie jest:

¢ przelew miedzy kontami osobistymi,
e wptyw pieniedzy z zakonczonej lokaty,

e wptyw pieniedzy z uruchomienia kredytu,

zt
0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

nd.

nd.

0 zt

0,2%
min. 2 zt

0 zt

0,5% od
kwoty
niezreali-
zowanej
wyptaty
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e realizacja zlecenia nabycia lub odkupu jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych,
e przelew z rachunku brokerskiego na rachunek bankowy (dotyczy ustugi eMakler).
eKonto z ustuga Pakiet Intensive - nie pobieramy optaty, jesli:

e suma wptywdw na eKonto lub eMax wynosita min. 12 000 zt (w poprzednim miesigcu) lub

e taczna wartosc ulokowanych w mBanku srodkow wynosita min. 200 000 zt. Srodki moga znajdowac sie na kontach oszczednosciowo-rozliczeniowych, oszczednosciowych,
depozytowych Ubezpieczeniu na zycie i dozycie Strategia Bezpieczny Zysk, Grupowym ubezpieczeniu na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze skfadka inwestycyjng
opfacang jednorazowo Aktywny Portfel Funduszy, Funduszach Inwestycyjnych i rachunku maklerskim bezposrednio powigzanych z eKontem (wyliczana jako srednie saldo za okres
30 dni od daty kapitalizacji na eKoncie) lub

e suma obrotdéw na rachunku maklerskim wynosita min. 200 000 zt (wyliczana za okres 30 dni od daty kapitalizacji na eKoncie).

eKonto z ustuga Pakiet Classic - nie pobieramy optaty jesli w poprzednim miesigcu:

e suma wptywow na eKonto lub eMax wynosita min. 5000 zt lub )

e taczna wartos¢ ulokowanych w mBanku srodkéw wynosita min. 100 000 zt. Srodki mogg znajdowac sie na kontach oszczednosciowo-rozliczeniowych, oszczednosciowych,
depozytowych, Ubezpieczeniu na zycie i dozycie Strategia Bezpieczny Zysk, Grupowym ubezpieczeniu na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze sktadkg inwestycyjng
opfacang jednorazowo Aktywny Portfel Funduszy, Funduszach Inwestycyjnych i rachunku maklerskim bezposrednio powigzanych z eKontem (wyliczana jako srednie saldo za okres
30 dni od daty kapitalizacji na eKoncie) lub

e suma obrotéw na rachunku maklerskim wynosita min. 200 000 zt (wyliczana za okres 30 dni od daty kapitalizacji na eKoncie).

eKonto z ustugq Pakiet Active - pobieramy optate 5 zt jesli w poprzednim miesigcu suma wptywdw na eKonto lub eMax wynosita min. 2 000 zt (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
eKonto z ustuga Pakiet Active - pobieramy optate 9 zt jesli w poprzednim miesigcu suma wptywdw na eKonto lub eMax wynosita min. 2 000 zt (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
mKonto Multi Active - pobieramy optate 5 zt jesli w poprzednim miesigcu suma wptywdéw na to konto i/lub eMax wynosita min. 1000 zt (obowigzuje do 2.04.2024 r.)

mKonto Multi Active - pobieramy optate 9 zt jesli w poprzednim miesiqcu suma wptywdw na to konto i/lub eMax wynosita min. 1000 zt (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
Wptywem na konto nie jest:

e przelew miedzy kontami osobistymi,
wptyw pieniedzy z zakonczonej lokaty,
wptyw pieniedzy z uruchomienia kredytu,
realizacja zlecenia nabycia lub odkupu jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych,
przelew z rachunku brokerskiego na rachunek bankowy (dotyczy ustugi eMakler).
mKonto: Aquarius, Classic - nie pobieramy optaty, jesli w poprzednim miesigcu:
e Srednia suma aktywow klienta w banku (dotyczy tylko produktéw dla osdb fizycznych z wytgczeniem produktow dla klientdw Private banking) wynosi min. 100 000 zt lub
e suma obrotéw na eMakler wynosi 100 000 zt lub
e suma wptywdéw na to konto i/lub eMax wynosita min. 5000 zt.
Wptywem na konto nie jest:
e przelew miedzy kontami osobistymi,
e wplyw pieniedzy z zakonczonej lokaty,
L]
L]

wptyw pieniedzy z ksperturuchomienia kredytu,
realizacja zlecenia nabycia lub odkupu jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych,
¢ przelew z rachunku brokerskiego na rachunek bankowy (dotyczy ustugi eMakler).

3jle wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji BLIKIEM zblizeniowym w walucie obcej (obowigzuje do 3.06.2024 r.)
e 5,9% od wartosci transakcji

4informacje, ktore dotycza wptaty i wyptaty gotowki w placéwce
e wyptate powyzej 20 000 zt zawsze musisz wczesniej zamdwic¢ (awizowac)
¢ mozemy zrealizowac wyptate powyzej 20 000 zt bez awizacji. Zrobimy to, jesli bedziemy mie¢ odpowiednig ilo$¢ gotdwki w placéwce
e nie pobierzemy optaty za wyptate awizowang powyzej 50 000 zt

nie pobierzemy optaty za wptate w placéwce, w ktorej nie ma wptatomatu albo urzadzenie ma awarie
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2. Karty debetowe

a. Visa payWave/Visa Foto/Visa Pionowa/ Mastercard PayPass™ /Mastercard Pionowa/Mastercard Mobilnal-?

za co pobieramy optate/prowizje

wydanie karty gtéwnej/dodatkowej

karta gtowna/dodatkowa (optata miesieczna, ktdérg
pobieramy po zakonczeniu kazdego miesigca uzytkowania

karty)

transakcja bezgotowkowa3

wyptata gotowki (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
e w bankomacie mBanku, Euronet, Planet Cash oraz Santander Bank Polska S.A.*

- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej
- gdy wyptacasz mniej niz 100 zt

e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN
- gdy wyptacasz réwnowartosc¢ 100 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz réwnowarto$¢ mniej niz 100 zt

e W innym bankomacie w Polsce
- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej
- gdy wyptacasz mniej niz 100 zt

e w bankomacie za granica?

e w oddziale banku krajowego i za granicg?
o w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back)
wyptata gotéowki (obowigzuje od 3.04.2024 r.)

e w bankomacie mBanku, Planet Cash w Polsce*

- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej
- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt

e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN
- gdy wyptacasz réwnowartos$¢ 300 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz réwnowarto$¢ mniej niz 300 zt

e W innym bankomacie w Polsce

Comfort

0 zt

5zt

0 zt

0 zt
2,5zt

7 zt
7 zt

7 zt
7 zt
7 zt
10 zt
0zt

0 zt

2,5z

5zt
5zt

wysokos¢ optaty/prowizji

mKonto Multi

Active

0 zt

5zt
dla kart wydanych do
25.03.2013 .

3zt
dla kart wydanych od
26.03.2013 r.

0 zt

0 zt
2,5zt

0 zt
2,5zt

0zt
2,5zt
0zt
10 zt
0zt

0 zt

2,5z

0 zt
2,5z

Aquarius Classic

0zt

3zt

0zt

0zt
2,5zt

0zt
2,5zt

0 zt
2,5zt
0zt
10 zt
0 zt

0zt

2,5z

0zt
2,5zt

mKonto
Aquarius

0zt

0
jesli w danym miesigcu
wykonasz min.

5 transakcji® bezgotowkowych
dowolng kartg debetowa i/lub
kredytowgq z oferty dla klientow
indywidualnych

3zt
w pozostatych przypadkach

0 zt

0 zt
2,5zt

0zt
2,5zt

0 zt
2,5zt
0zt
10 zt
0 zt

0zt
2,5zt

0zt
2,5zt
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gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej 5zt 0 zt 0zt 0zt

gdy wyptacasz mniej niz 300 zt 5zt 2,5zt 2,5zt 2,5zt
w bankomacie za granica? 5zt 0zt 0zt 0zt
w oddziale banku krajowego i za granicg® 10 zt 10 zt 10 zt 10 zt
w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back) 2zt 2zt 2zt 2zt

transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,

kasyno internetowe, salon gier, zaktad bukmacherski,

loteria i totalizator (takie transakcje moze wykonac¢ tylko 4% 4% 4% 4%

uzytkownik karty, ktory jest petnoletni)

pozostate czynnosci

. spra_lwdzenie salda w bankomacie (jesli bankomat ma takg 5 74 5 24 5 7t 5 2t
opcje)

e wizerunek na karcie Visa Foto (optata miesieczna) 2zt 2zt nd. nd.

e zmiana wizerunku na karcie Visa Foto 10 zt 10 zt nd. nd.

e zastrzezenie karty 0zt 0zt 0zt 0zt

e wydanie duplikatu kar_ty (nie mozesz zamowic duplikatu 15 74 15 24 15 2t 0zt
karty Mastercard Mobilna)

e zmiana PIN (nie zrobisz tego u Eksperta online) 0zt 0zt 0 zt 0 zt

o ekspresowa wysytka karty (nie mozesz tak zamoéwic¢ karty 25 24 25 74 25 74 25 2

Mastercard Mobilna)

1jakie karty wydajemy do kont kont
¢ mKonto Multi Komfort — Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Foto, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna
¢ mKonto Multi Active - Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Foto, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna
¢ mKonto Aquarius Classic - Visa payWave, Visa Pionowa, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna
o mKonto Aquarius - Visa payWave, Visa Pionowa, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna
2jakie karty wydajemy peinomocnikom
e petnomocnik rodzajowy - Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Foto, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna
e petnomocnik szczegolny - Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Foto, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa
3jle wynosi dodatkowa prowizja (lacznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej i wyptaty gotowki karta w walucie obcej
e 5,9% od wartosci transakcji lub
e 3,5% od wartosci transakcji dla transakcji karta z wiaczong ustuga wielowalutowa
4 gdzie udostepniamy liste bankomatow
Liste bankomatow Euronet, Planet Cash oraz Santander Bank Polska S.A. udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantow mLinii (BOK)/Ekspertéw online.
(obowigzuje do 2.04.2024 r.)
Liste bankomatow Planet Cash udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantow mLinii (BOK)/Ekspertow online. (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
5w jaki sposob ustalamy miesieczna optate za karte gtéwna/dodatkowa
¢ pod uwage bierzemy transakcje bezgotowkowe z danego miesigca kalendarzowego, ktore nie zostaty anulowane
e transakcja bezgotowkowa to: zakup kartg w sklepie w Polsce i za granica, transakcja MO/TO (zamdwienie pocztowe/telefoniczne), ptatnos¢ internetowa, mTransfer z karty kredytowej
e transakcjg bezgotéwkowag nie jest wyptata gotdwki w ramach ustugi cash back
o dla kont wspdlnych z wiecej niz jedng kartg - minimalng liczbe transakcji bezgotowkowych musi wykonac¢ odrebnie kazdy uzytkownik karty (tzn. posiadacz konta kazdy
wspotposiadacz konta lub petnomocnik do konta)
e optate pobieramy od kazdej karty, ktorg wydaliSmy (nawet jesli uzytkownik jej nie aktywowat)
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b. Visa payWave/Visa Foto/Visa Me/Visa Pionowa/Mastercard PayPass™ /Mastercard Pionowa/Mastercard Mobilnal2

wysokos¢ optaty/prowizji

. . eKonto m eKonto z
za co pobieramy optate/prowizje eKonto eKonto . eKonto darmowymi eKonto eKonto dla
standard plus 13 -20lat 21 -24lata 25 lati bankomata- mobilne miodych
wigce] mi
wydanie lub odnowienie karty (do pierwszego /
drugiego i kolejnych rachunkéw typu eKonto) 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt 0 zt/10 zt 0 zt/10 z¢ 0 zt/10 zt 0 zt/10 zt
0zt 0zt 0 zt 0 zt 0zt 0zt
0zt
jesli w danym jesli w danym jesli w danym jesli w danym jesli w danym jesli w danym iedli w danym
miesigcu miesigcu miesigcu miesigcu miesigcu miesigcu ] wdany
miesigcu
wykonasz wykonasz wykonasz wykonasz wykonasz wykonasz
. . ; . . . wykonasz
transakcje transakcje min. transakcje transakcje transakcje min
bezgotéwko- = bezgotdéwko- 5 transakcji® bezgotédwko- bezgotéwko- = bezgotdéwko- 5 'k .
we za min. | we za min. bezgotéwko- = we za min. = we za min. = we za min. btrants,a kCJI—
350 zi° 350 zt° wych, 350 zt° 350 zt° 350 zt° oW
karta gtowna/dodatkowa (optata miesieczna, ktdrg dowolng dowolng dowolng dowolng dowolng dowolng, y kart a
pobieramy po zakonczeniu kazdego miesigca kartg kartg 0zt kartg kartg kartg kartg 0 zt debetoa\l/v
uzytkowania karty) debetowq debetowq debetowq debetowq debetowg debetowg i/lub a
i/lub i/lub i/lub i/lub i/lub i/lub kredvtowa z
kredytowa z = kredytowq z kredytowg z = kredytowa z kredytowg z = kredytowa z oert dg
oferty dla oferty dla oferty dla oferty dla oferty dla oferty dla =rty ¢
s s s s - , - . klientow
klientow klientow klientow klientow klientow klientow indywidual-
indywidual- = indywidual- indywidual- = indywidual- | indywidual- | indywidual- Y
nych
nych nych nych nych nych nych
10 zt 10 zt 4 zt 10 zt 10 zt 10 zt 4 zt
w pozostatych w pozostatych w pozostatych w pozostatych w pozostatych w pozostatych w pozostatych
przypadkach | przypadkach przypadkach | przypadkach | przypadkach @ przypadkach przypadkach
transakcja bezgotéwkowa3 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt 0 zt 0 zt 0 zt 0 zt
wyptata gotowki (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
e w bankomacie mBanku, Euronet, Planet Cash oraz Santander Bank Polska S.A. w Polsce #
- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt 0 zt 0 zt 0 zt 0 zt
2,5zt 2,5zt
gdy gdy
wyptacasz wyptacasz
mniej niz mniej niz
S 50 zt 50 zt
- gdy wyptacasz mniej niz 100 zt 2,5z 2,5z 0zt 0 2t 2,5z 2,5z 2,5z 2,5z 0 2t
gdy gdy
wyptacasz wyptacasz
50 zt lub 50 zt lub
wiecej wiecej
e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN (jesli nie korzystasz z ustugi ,Wyptaty ze wszystkich bankomatow”)
7 zt
7zt 0zt 0zt 0zt 0zt 7 zt 0zt 7 zt
0 zt

- gdy wyptacasz réwnowartos$¢ 100 zt lub wiecej
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- gdy wyptcasz mniej niz rownowartos¢ 100 zt

2,5zt

gdy
wyptacasz
mniej niz

50 zt

7z 2,5zt 0zt 2,5zt
0zt

gdy
wyptacasz
50 zt i wiecej

e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN (jesli korzystasz z ustugi ,Wyptaty ze wszystkich bankomatow”)

- gdy wyptacasz réwnowartos$¢ 100 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz rownowartos¢ 100 zt

0zt nd. nd. nd. nd.

2,5zt nd. nd. nd. nd.

e w innym bankomacie w Polsce (jesli nie korzystasz z ustugi ,Wyptaty ze wszystkich bankomatow”)

- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz 100 zt

7zt 0zt 0zt 0zt 0zt

2,5zt

gdy
wyptacasz
mniej niz
7z 2,5zt 0zt 50 zt 2,5zt

0zt

gdy
wyptacasz

7 zt 2,5zt
0 zt nd.
2,5z nd.
7 zt 0zt
7 zt 2,5z

dla kont
otwartych od
26.09.2013 r.

7 zt

2,5zt
gdy
wyptacasz
mniej niz
7z 50 zt, dla kont
otwartych od
26.09.2013 r.
0zt
gdy
wyptacasz
50 zt i wiecej
dla kont
otwartych od
26.09.2013 .

0zt 0zt
2,5zt
gdy
wyptacasz
mniej niz
2,5zt 50 zt
0zt
gdy
wyptacasz
50 zt i wiecej

7 zt

0 zt
dla kont
otwartych od
26.09.2013 r.

7 zt

7 zt

7 zt
2,5z

gdy
wyptacasz
mniej niz
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e W innym bankomacie w Polsce (jesli korzystasz z ustugi ,Wyptaty ze wszystkich bankomatow”)

- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz 100 zt

e w bankomacie za granicg?®

e w oddziale banku krajowego i za granicg?

o w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back)
wyptata gotowki (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
e w bankomacie mBanku, Planet Cash w Polsce #
- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz 100 zt
- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt

0zt

2,5zt

7zt

10 zt
0zt

nd.

nd.

0zt

2,5zt

nd.

nd.

0zt

10 zt
0zt

nd.

nd.

0zt

2,5zt

nd.

nd.

0zt

10 zt
0zt

0zt

0zt

nd.

nd.

50 zt lub
wiecej

nd.

nd.

0zt

10 zt
0zt

0zt

2,5zt

nd.

nd.

nd.

nd.

0zt

10 zt
0zt

nd.

nd.

0zt

2,5zt

e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN (jesli nie korzystasz z ustugi ,Wyptaty ze wszystkich bankomatow”)

- gdy wyptacasz réwnowartos$¢ 100 zt lub wiecej

nd.

nd.

0zt

0zt

nd.

0 zt

2,5zt

7 zt

10 zt
0zt

nd.

nd.

0 zt

2,5z

nd.

nd. 0 zt
nd. 2,5zt
0zt 7 zt
10 zt 10 zt
0zt 0zt
nd. nd.
nd. nd.
0zt 0zt
2,5zt 2,5zt
nd. nd.

50 zt
dla kont
otwartych od
26.09.2013 .
0zt
gdy
wyptacasz
50 zt lub
wiecej
dla kont
otwartych od
26.09.2013 r.

0 zt
2,5zt
gdy
wyptacasz
mniej niz
50 zt
0zt

gdy
wyptacasz
50 zt lub
wiecej
7 zt

0zt
dla kont
otwartych od
26.09.2013 r.

10 zt
0zt

nd.

nd.

0 zt

2,5z

nd.
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- gdy wyptacasz mniej niz rownowartos¢ 100 zt

- gdy wyptacasz réwnowartosc¢ 300 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz rownowartos¢ 300 zt

nd.

5z

5z

nd.

0zt

2,5zt

0zt

nd.

nd.

2,5zt

nd.

nd.

nd.

0zt

2,5zt

e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN (jesli korzystasz z ustugi ,Wyptaty ze wszystkich bankomatow”)

- gdy wyptacasz réwnowartosc¢ 300 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz rownowartos¢ 300 zt

e w innym bankomacie w Polsce (jesli nie korzystasz z ustugi ,Wyptaty ze wszystkich bankomatow”)

- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz 100 zt

- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt

0zt

2,5zt

nd.

nd.

5zt

5zt

nd.

nd.

nd.

nd.

0zt

2,50 z

nd.

nd.

0zt

0zt

nd.

nd.

e w innym bankomacie w Polsce (jesli korzystasz z ustugi ,Wyptaty ze wszystkich bankomatow”)

- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt

e w bankomacie za granicg?

e w oddziale banku krajowego i za granicg?

e w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back)

transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,
kasyno internetowe, salon gier, zaktad
bukmacherski, loteria i totalizator (takie transakcje
moze wykonac tylko uzytkownik karty, ktory jest
petnoletni)

pozostate czynnosci

e sprawdzenie salda w bankomacie (jesli bankomat ma
taka opcje)

0zt

2,5zt

5zt

10 z4
2zt

4%

5z

nd.

nd.

0zt

10 z4
2zt

4%

5z

nd.

nd.

0zt

10 z4
0zt

4%

0zt

nd.

nd.

0zt

2,5zt

nd.

nd.

nd.

nd.

0zt

10 z
0zt

4%

5zt

nd.

nd.

nd.

nd.

0zt

2,5zt

nd.

nd.

0zt

10 z
2zt

4%

5zt

nd.

5zt

5zt

0 zt

2,5zt

nd.

nd.

5zt

5zt

0 zt

2,5zt

5zt

10 zt
2zt

4%

5zt

nd.

0 zt

2,5zt

nd.

nd.

nd.

nd.

0 zt

2,5zt

nd.

nd.

0 zt

10 zt
2zt

4%

5zt

nd.

5zt

5zt

0 zt

2,5zt

nd.

nd.

5zt

5zt

0 zt

2,5zt

5zt

10 z¢
2z

4%

5zt

nd.

5zt

5zt

0 zt

2,5zt

nd.

nd.

5zt

5zt

0 zt

2,5zt

5zt

10 z¢
2z

4%

5zt
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e wizerunek na karcie Visa Foto (optata miesieczna) 2zt

e zmiana wizerunku na karcie Visa Foto 10 zt

o wydanie duplikatu karty (nie mozesz zamowic 15 74
duplikatu kart Mastercard Mobilna)

e zmiana PIN (nie zrobisz tego u Eksperta online) 0zt

o ekspresowa wysytka karty (nie mozesz tak zamdwic 25 2
karty Mastercard Mobilna)

e zastrzezenie karty 0 zt

1jakie karty wydajemy posiadaczom kont

eKonto Standard - Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Foto, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna

eKonto plus - Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Foto, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna

eKonto m 13-20 lat - Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Me, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna

eKonto m 21-24 lata - Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Me, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna

eKonto m powyzej 25 roku zycia - Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Me, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna

2zt
10 zt

15 z4
0zt
25 zt

0zt

nd.
nd.

15 z4
0zt
25 zt

0zt

nd.
nd.

15 z4
0zt
25 zt

0zt

nd.
nd.

15 z4
0zt
25 zt

0zt

eKonto - Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Foto, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna

eKonto z darmowymi bankomatami - Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Foto, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna
eKonot mobilne - Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Foto, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna

eKonto dla mtodych - Visa payWave, Visa Pionowa, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna
2jakie karty wydajemy petnomocnikom

petnomocnik rodzajowy — Visa payWave, Visa Pionowa, Mastercard Pionowa, Visa Foto, Visa Me, Mastercard PayPass™, Mastercard Mobilna
petnomocnik szczegolny - Visa payWave, Visa Pionowa, Visa Foto, Visa Me, Mastercard PayPass™, Mastercard Pionowa
3ile wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktoéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotéwki karta w walucie obcej

5,9% od wartosci transakcji lub

3,5% od wartosci transakcji dla transakcji karta z wiaczong ustuga wielowalutowa

4 gdzie udostepniamy liste bankomatow

Liste bankomatéw Euronet, Planet Cash i Santander Bank Polska S.A. udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéow mLinii (w BOK)/Ekspertow online

(obowigzuje do 2.04.2024 r.)

Liste bankomatéw Planet Cash udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéw mLinii (w BOK)/Ekspertéw online (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
5w jaki sposdb ustalamy miesieczng optate za karte gtéwna/dodatkowa
pod uwage bierzemy transakcje bezgotowkowe z danego miesigca kalendarzowego, ktére nie zostaty anulowane
dla kont wspdlnych z wiecej niz jedng kartg — minimalng liczbe transakcji bezgotéwkowych musi wykonac odrebnie kazdy uzytkownik karty (tzn. posiadacz konta, kazdy

wspédtposiadacz konta lub petnomocnik do konta)

2zt
10 zt

15 zt
0 zt
25zt

0 zt

2zt
10 zt

15 zt
0 zt
25zt

0 zt

2zt
10 zt

15 zt
0 zt
25 z4

0 zt

nd.
nd.

15 zt
0 zt
25 z4

0 zt

transakcje kartq debetowg do konta walutowego przeliczamy na PLN wedtug kursu NBP z ostatniego, roboczego dnia miesigca (ostatniej publikacji kurséw NBP w danym miesigcu)
transakcjg bezgotéwkowaq jest: zakup kartg w sklepie w Polsce i za granica, transakcja MO/TO (zamédwienie pocztowe/telefoniczne), ptatnos¢ internetowa, mTransfer z karty

kredytowej

transakcjg bezgotoéwkowa nie jest wyptata gotdwki w ramach ustugi cash back
optate pobieramy od kazdej karty, ktdrg wydalismy (nawet jesli uzytkownik jej nie aktywowat)
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c. Visa Aquarius payWave/ Mastercard® Aquarius PayPass™/Visa Swiat Intensive!

. .. wysokos¢ optat rowizji

za co pobieramy optate/prowizje y platy/p
mKonto Aquarius Classic mKonto Aquarius

wydanie karty gtéwnej/dodatkowej 0zt 0zt

karta gtowna/dodatkowa (optata miesieczna, ktérg pobieramy po zakonczeniu kazdego miesigca uzytkowania karty)

0 zt
jesli w danym miesigcu wykonasz min. 5 transakcji?
bezgotowkowych dowolng kartg debetowg i/lub kredytowg z

e Visa Aquarius payWave/Mastercard® Aquarius PayPass™ 3z oferty dla klientow indywidualnych
3zt
w pozostatych przypadkach
e Visa Swiat Intensive 10 zt 10 zt
transakcja bezgotowkowa3 0 zt 0zt
wyptata gotowki (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
w kazdym bankomacie w Polsce
- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej 0zt 0zt
0zt 0zt
- adv wyptacasz mniei niz 100 zt dla karty Visa $wiat Intensive dla karty Visa $wiat Intensive
gey wyp . 2,5 zt 2,5 2t
dla karty innej niz Visa Swiat Intensive dla karty innej niz Visa Swiat Intensive
e w bankomacie za granicg? 0zt 0zt
e w oddziale banku krajowego i za granicg? 10 zt 10 zt
e w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back) 0zt 0zt
wyptata gotowki (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
w kazdym bankomacie w Polsce
- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej 0zt 0 zt
- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt 2,5z 2,5z
e w bankomacie za granica? 0zt 0zt
e w oddziale banku krajowego i za granicg? 10 zt 10 zt
o w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back) 2zt 2zt
transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,
kasyno internetowe, salon gier, zaktad bukmacherski, 49 49
loteria i totalizator (takie transakcje moze wykonac tylko 0 °
uzytkownik karty, ktory jest petnoletni)
pozostate czynnosci
e sprawdzenie salda w bankomacie (jesli bankomat ma
- 5zt 5zt
taka opcje)
e wydanie duplikatu karty 15 zt 0zt
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e zdefiniowanie i zmiana PIN (nie zrobisz tego u Eksperta
online)

e ekspresowa wysytka karty

e zastrzezenie karty

1 komu wydajemy karte Visa Swiat Intensive

Ta karte od 8.08.2018 r. wydajemy wytgcznie posiadaczom mKonto Intensive.
2w jaki spos6b ustalamy miesieczna optate za karte gtéwna/dodatkowa

0zt 0 zt
25 zt 25z
0zt 0zt

¢ pod uwage bierzemy transakcje bezgotéwkowe z danego miesigca kalendarzowego, ktére nie zostaty anulowane
o dla kont wspdlnych z wiecej niz jedng karta - minimalng liczbe transakcji bezgotowkowych musi wykonac¢ odrebnie kazdy uzytkownik karty (tzn. posiadacz konta kazdy

wspdtposiadacz konta lub petnomocnik do konta)

e transakcjg bezgotowkowa jest: zakup kartg w sklepie w Polsce i za granica, transakcja MO/TO (zamowienie pocztowe/telefoniczne), ptatnos¢ internetowa, mTransfer z karty

kredytowej,

e transakcja bezgotowkowa nie jest wyptata gotdwki w ramach ustugi cash back
e optate pobieramy od kazdej karty, ktorg wydaliSmy (nawet jesli uzytkownik jej nie aktywowat)
3 jle wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotéwki karta w walucie obcej

e 5,9% od wartosci transakcji lub

» 3,5% od wartosci transakgji dla transakcji karta z wtaczong ustuga wielowalutowa
Dla kart Visa Swiat Intensive nie pobieramy dodatkowej prowizji za przewalutowanie transakcji.

d. Visa Me

za co pobieramy optate/prowizje

wydanie lub odnowienie karty

karta gtowna/dodatkowa (optata miesieczna, ktdrg
pobieramy po zakonczeniu kazdego miesigca uzytkowania
karty)

transakcja bezgotéwkowa*

wyptata gotowki (obowigzuje do 2.04.2024 r.)

e w bankomacie mBanku, Euronet, Planet Cash oraz
Santander Bank Polska S.A. w PLN?

e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN
e w innym bankomacie w Polsce?
e w bankomacie za granica*
e w oddziale banku krajowego i za granicg*
e w kasie sklepu (Visa cash back)
wyptata gotéwki (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
e w bankomacie mBanku, Planet Cash w PLN?
- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej
- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt

wysokos$¢ oplaty/prowizji
eKonto izzy
0zt

0zt
jesli w miesigcu kalendarzowym wykonasz min. 5 transakcji® bezgotowkowych,
dowolng kartg debetowgq i/lub kredytowgq z oferty dla klientéw indywidualnych

0zt
dla eKonta izzy ponizej 18 roku

4 zt
0zt

0zt

7 zt
7 zt
7 zt
10 z+
0 zt

0zt
2,5z
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e W bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN 5zt

e w innym bankomacie w Polsce? 5zt
e w bankomacie za granicag! 5zt
e w oddziale banku krajowego i za granicg* 10 zt
e w kasie sklepu (Visa cash back) 2zt

transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,
kasyno internetowe, salon gier, zaktad bukmacherski,

loteria i totalizator (takie transakcje moze wykonac tylko 4%
uzytkownik karty, ktory jest petnoletni)

pozostate czynnosci

. sprawdze_nie salda w bankomacie (jesli bankomat ma 5 24

taka opcje)

e zastrzezenie karty 0zt
e wydanie duplikatu karty 15 z4
e zmiana PIN (nie zrobisz tego u Eksperta online) 0zt
e ekspresowa wysytka karty 25 zt

! jle wynosi dodatkowa prowizja (tacznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotowki karta w walucie obcej
e 5,9% od wartosci transakcji lub
e 3,5% od wartosci transakcji dla transakcji karta z wiaczong, ustuga wielowalutowg
2 gdzie udostepniamy liste bankomatow
Liste bankomatéw Euronet, Planet Cash i Santander Bank Polska S.A. udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantow mLinii (w BOK)/Ekspertéw online.
(obowigzuje do 2.04.2024 r.)
Liste bankomatéw Planet Cash udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéw mLinii (w BOK)/Ekspertéw online. (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
3w jaki sposdob ustalamy miesieczng optate za karte gtéwna/dodatkowa
e pod uwage bierzemy transakcje bezgotéwkowe z danego miesigca kalendarzowego, ktdre nie zostaty anulowane
o dla kont wspdlnych z wiecej niz jedng kartg — minimalng liczbe transakcji bezgotéwkowych musi wykonac¢ odrebnie kazdy uzytkownik karty (tzn. posiadacz konta kazdy
wspédtposiadacz konta lub petnomocnik do konta)
e transakcjgq bezgotdwkowaq jest: zakup kartg w sklepie w Polsce i za granica, transakcja MO/TO (zamoéwienie pocztowe/telefoniczne), ptatnos¢ internetowa, mTransfer z karty
kredytowej,
e transakcjgq bezgotdwkowa nie jest wyptata gotowki w ramach ustugi cash back
e optate pobieramy od kazdej karty, ktorg wydaliSmy (nawet jesli uzytkownik jej nie aktywowat)
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e. Karty debetowe, jesli posiadasz ustuge Pakiet

za co pobieramy optate/prowizje

wydanie lub odnowienie karty gtéwnej/dodatkowej

karta gtowna/dodatkowa (optata miesieczna, ktdrg
pobieramy po zakonczeniu kazdego miesigca uzytkowania
karty) (obowigzuje do 2.04.2024 r.)

karta gtowna/dodatkowa (optata miesieczna, ktdrg
pobieramy po zakonczeniu kazdego miesigca uzytkowania
karty) (obowigzuje od 3.04.2024 r.)

transakcja bezgotéwkowa?
wyptata gotowki (obowigzuje do 2.04.2024 r.)

e w bankomacie mBanku, Euronet, Planet Cash oraz Santander Bank Polska S.A. w Polsce3

- 100 zt lub wiecej

- mniej niz 100 zt

e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN

- 100 zt lub wiecej

- mniej niz 100 zt

e W innym bankomacie w Polsce

- 100 zt lub wiecej

- mniej niz 100 zt

Visa Foto!

0zt

0zt

0zt

0zt

0zt

2,5zt

0zt
dla Pakietu Intensive

0zt

2,5z

0zt
dla Pakietu Intensive

0zt

2,5zt

0zt
dla Pakietu Intensive

wysokos¢ optaty/prowizji

Pakiet: Intensive, Classic, Active

Visa payWave!/Visa

Pionowa!

0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

2,5zt

0zt
dla Pakietu Intensive

0 zt

2,5z

0 zt
dla Pakietu Intensive

0 zt

2,5z

0zt
dla Pakietu Intensive

Mastercard Debit

PayPass™! /Mastercard
Pionowa!/Mastercard

Mobilna*
0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

2,5z

0zt
dla Pakietu Intensive

0 zt

2,5z

0 zt
dla Pakietu Intensive

0 zt

2,5z

0zt
dla Pakietu Intensive

Mastercard Gold PayPass

0 zt

0 zt
z aktywnym Pakietem do
eKonta, ktéry byt tez aktywny
w momencie wnioskowania o
karte
9,99 zt
z aktywnym Pakietem do
eKonta, ktéry nie byt aktywny
w momencie wnioskowania o
karte
0 zt
z aktywnym Pakietem do
eKonta, ktéry byt tez aktywny
w momencie wnioskowania o
karte
18 zt
z aktywnym Pakietem do
eKonta, ktéry nie byt aktywny
w momencie wnioskowania o
karte

0 zt

0 zt
0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

0 zt

0 zt
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e w bankomacie za granicg? 0zt

e w oddziale banku krajowego za granica? 10 zt

e w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back) 0zt

wypftata gotowki (obowigzuje od 3.04.2024 r.)

e w bankomacie mBanku, Planet Cash w Polsce?

- 300 zt lub wiecej 0zt

- mniej niz 300 zt 2,5zt
e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN

- 300 zt lub wiecej 0zt

- mniej niz 300 zt 2,5z
e W innym bankomacie w Polsce

- 300 zt lub wiecej 0zt

- mniej niz 300 zt 2,5z
e w bankomacie za granica? 0 zt

e w oddziale banku krajowego za granica? 10 zt
e w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back) 2zt

transakcja w punktach oznaczonych jako: kasyno,

kasyno internetowe, salon gier, zaktad bukmacherski,

o)
loteria i totalizator (takie transakcje moze wykonac¢ tylko 4%
uzytkownik karty, ktéry jest petnoletni)
pozostate czynnosci
e sprawdzenie salda w bankomacie (jesli bankomat ma 5 2
taka opcje)
e wizerunek na karcie Visa Foto (optata miesieczna) 2zt
e zmiana wizerunku na karcie Visa Foto 10 z+
e wydanie duplikatu 0zt
e zmiana PIN (nie zrobisz tego u Eksperta on line) 0zt
o ekspresowa wysytka karty (nie wyslesz w ten sposob 25 71
karty Mastercard Mobilna) z
e zastrzezenie karty 0zt

1jakie karty wydajemy pelnomocnikom

0zt
10 zt
0 zt

0 zt
2,5zt

0 zt
2,5zt

0zt
2,5zt
0zt
10 zt
2zt

4%

5zt

nd.
nd.
0zt
0zt

25 zt

0 zt

0zt
10 zt
0 zt

0 zt
2,5zt

0 zt
2,5zt

0zt
2,5zt
0zt
10 zt
2zt

4%

5zt

nd.
nd.
0zt
0zt

25 zt

0 zt

e petnomocnik rodzajowy - Visa payWave, Visa Foto, Visa Pionowa, Mastercard Debit Pay Pass™, Mastercard Pionowa, Mastercard Mobilna

e petnomocnik szczegdlny - Visa payWave, Visa Foto, Visa Pionowa, Mastercard Debit Pay Pass™, Mastercard Pionowa
2jle wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktora pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej i wyptaty gotéowki karta w walucie obcej

e 5,9% od wartosci transakcji lub
e 3,5% od wartosci transakcji dla transakcji kartg z wiqczong ustuga wielowalutowg
3 gdzie udostepniamy liste bankomatow:

0 zt
0 zt
0 zt

0 zt
0 zt

0zt
0 zt

0zt
0zt
0zt
0zt
0zt

4%

5zt

nd.
nd.
0zt
0zt

25 zt

0 zt

Liste bankomatdéw Euronet, Planet Cash i Santander Bank Polska S.A. udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéw mLinii (w BOK)/Ekspertéw online

(obowigzuje do 2.04.2024 r.)

Liste bankomatéw Planet Cash udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéw mLinii (w BOK)/Ekspertéw online (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
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f. Mastercard PaySIM T-Mobile/Mastercard PaySIM Orange/Mastercard® Debit Naklejka/Mastercard® Zegarek

za co pobieramy optate/prowizje

wydanie karty

karta (optata miesieczna, ktérg pobieramy po zakonczeniu
kazdego miesigca uzytkowania karty)

transakcja bezgotowkowa!

transakcja w punktach oznaczonych jako: kasyno,
kasyno internetowe, salon gier, zaktad bukmacherski,
loteria i totalizator (takie transakcje moze wykonac tylko
uzytkownik karty, ktéry jest petnoletni)

pozostate czynnosci

e zastrzezenie karty

e wydanie duplikatu karty

e zmiana PIN (nie zrobisz tego u Eksperta online)

e ekspresowa wysytka karty

Mastercard PaySIM T-Mobile/
Mastercard PaySIM Orange

0 zt

0 zt

0 zt

4%

0zt
nd.
0zt
25 z4

wysokos$¢ optaty/prowizji
Mastercard® Debit Naklejka
0zt
0zt

0 zt

4%

0zt
nd.
0zt
25 z4

Mastercard® Zegarek

0zt

0zt

0zt

4%

0zt
15 zt
0 zt
25 zt

1 jle wynosi dodatkowa prowizja (tacznie z marza), ktora pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotéwki karta w walucie obcej

e 5,9% od wartosci transakcji lub

e 3,5% od wartosci transakcji dla transakcji kartg z wtqczong ustugg wielowalutowq

I1. Konta oszczednosciowe i karty debetowe do tych kont

1. Konta oszczednosciowe
a. eMax izzy

za co pobieramy optate/prowizje
prowadzenie konta (opfata miesieczna)

przelew wewnetrzny (miedzy kontami w naszym
banku) w ztotych polskich (zlecisz go samodzielnie)

wysokos$¢ optaty/prowizji

0zt

0zt
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b. eMax

za co pobieramy optate/prowizje wysokosé¢ optaty/prowizji
prowadzenie konta (optata miesieczna) 0 zt
przelew w ziotych polskich

e wewnetrzny, zewnetrzny - gdy zlecisz go samodzielnie 0 zt

e wewnetrzny, zewnetrzny - gdy zlecisz go u pracownika w
placéwce banku, konsultanta mLinii (BOK)

e ekspresowy ( zlecisz go samodzielnie) 5zt

6 zt

e SORBNET (zlecisz go samodzielnie, u pracownika w

placowce banku, konsultanta mLinii (BOK)) 35zt
wptata lub wyptata gotéwki w placowce!
o wptata lub wyptata gotdwki 10 zt

niepodjecie zamdwionej (awizowanej) gotéwki w
wyznaczonym dniu

linformacje, ktore dotycza wptaty i wyptaty gotéwki w placéwce
e wyptate powyzej 20 000 zt zawsze musisz wczesniej zamdwi¢ (awizowac)
e mozemy zrealizowac wyptate powyzej 20 000 zt bez awizacji. Zrobimy to, jesli bedziemy mie¢ odpowiednig ilo$¢ gotéwki w placowce
e nie pobierzemy optaty za wptate w placowce, w ktdrej nie ma wptatomatu albo urzadzenie ma awarie

2. Karta debetowa do konta oszczednosciowego Visa eMax/Visa PayWave!?

za co pobieramy optate/prowizje wysokosc oplaty/prowizji

eMax
wydanie lub odnowienie karty gtéwnej/dodatkowej 36 zt
kar_ta gl6wna/doc!atko_wa (_op’fata roczna, ktorg _ 36 2t
pobieramy po zakonczeniu kazdego roku uzytkowania karty)
transakcja bezgotéwkowa? 0zt
wyptata gotowki (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
e w bankomacie mBanku, Euronet, Planet Cash oraz 0z

Santander Bank Polska S.A. w Polsce?

e W bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN 3%, min. 5 zt, max. 9 zt
e W innym bankomacie w Polsce 3%, min. 5 zt, max. 9 zt
e w bankomacie za granicg? 3%, min. 5 zt, max. 9 zt
e w oddziale banku krajowego i za granicg? 10 zt
e w kasie sklepu (Visa cash back) 0zt
wyptata gotowki (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
e w bankomacie mBanku, Planet Cash w Polsce? 0zt
e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN 3%, min. 5 zt, max. 9 zt
e w innym bankomacie w Polsce 3%, min. 5 zt, max. 9 zt
e w bankomacie za granicg? 3%, min. 5 zt, max. 9 zt

0,5% od kwoty niezrealizowanej wyptaty
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e w oddziale banku krajowego i za granicg?
e w kasie sklepu (Visa cash back)

transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,
kasyno internetowe, salon gier, zaktad bukmacherski,
loteria i totalizator (takie transakcje moze wykonac tylko
uzytkownik karty, ktéry jest petnoletni)

pozostate czynnosci

e sprawdzenie salda w bankomacie (jesli bankomat ma taka,
opcje)

e zastrzezenie karty

e wydanie duplikatu karty

e zmiana PIN (nie zrobisz tego u Eksperta online)

e ekspresowa wysytke karty

1 kiedy wycofaliSmy karte ze sprzedazy

Karte Visa eMax wycofaliémy ze sprzedazy 1.06.2022r. (tg karte odnawiamy teraz jako Visa PayWave)
2jle wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotéwki karta w walucie obcej

e 5,9% od wartosci transakcji
3 gdzie udostepniamy liste bankomatéw

Liste bankomatdw Euronet, Planet Cash i Santander Bank Polska S.A. udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéw mLinii (w BOK)/Ekspertéw online.

(obowigzuje do 2.04.2024 r.)

Liste bankomatow Planet Cash udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéw mLinii (w BOK)/Ekspertow online. (obowigzuje od 3.04.2024 r.)

10 zt
2zt

4%

5zt

0 zt
0zt
0zt
25 zt
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III. Transakcje BLIK (obowigzuje od 4.06.2024 r.)

1. eKonto izzy od 13 roku zycia, eKonto standard, eKonto plus, eKonto m, eKonto, eKonto z darmowymi bankomatami, eKonto mobilne,

eKonto dla mtodych, Ustuga Pakiet (Active, Classic, Intensive)

wysokos$¢ optaty/prowizji

el_(onto eKonto m
za co pobieramy optate/prowizje od 13 eKonto  eKonto 13 _20lat 21 - 24
roku zycia standard plus lata
transakcja bezgotéwkowa BLIK! 0zt 0 zt 0 zt 0zt 0zt
wyptata gotowki BLIKIEM
e w bankomacie mBanku, Planet Cash w Polsce?
- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej nd. nd. nd. 0 zt 0 zt
- gdy wyptacasz mniej niz 100 z nd. nd. nd. 0zt 2,5 zt
- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej 0zt 0zt 0zt nd. nd.
- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt 2,5zt 2,5zt 2,5zt nd. nd.
e w innym bankomacie w Polsce (jesli nie korzystasz z ustugi ,Wyptaty ze wszystkich bankomatéw”)
- gdy wyptacasz 100 zt lub wiecej nd. nd. nd. 0zt 0zt
- gdy wyptacasz mniej niz 100 zt nd. nd. nd. 0 zt 2,5 zt
- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej 5zt 5zt 0zt nd. nd.
- gdy wyptacasz mniej niz 300 z 5zt 5zt 2,5 zt nd. nd.
e w innym bankomacie w Polsce (jesli korzystasz z ustugi , Wyptaty ze wszystkich bankomatow”)
- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej nd. 0zt nd. nd. nd.
- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt nd. 2,5zt nd. nd. nd.

25 lati
wiecej

0 zt

nd.
nd.

0 zt
2,5zt

nd.

nd.

0zt
2,5zt

nd.
nd.

eKonto

0 zt

nd.

nd.

0zt
2,5zt

nd.
nd.
5zt
5zt

0 zt
2,5zt

eKonto z
darmowymi
bankomatami

0 zt

nd.

nd.

0zt
2,5zt

nd.

nd.

0zt
2,5zt

nd.
nd.

eKonto
mobilne

0zt

nd.

nd.

0zt
2,5zt

nd.
nd.
5zt
5zt

0 zt
2,5zt

lile wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji BLIKIEM zblizeniowym w walucie obcej

e 5,9% od wartosci transakcji
2gdzie udostepniamy liste bankomatow

Liste bankomatéw Planet Cash udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéw mLinii (w BOK)/Ekspertéw online

eKonto dla
miodych

0 zt

nd.

nd.

0zt
2,5zt

nd.
nd.
5zt
5zt

0 zt
2,5zt

Ustuga
Pakiet
(Active,
Classic,
Intensive)

0 zt

nd.

nd.

0zt
2,5zt

nd.
nd.
0 zt
2,5zt

nd.
nd.
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2. mKonto Multi Comfort, mKonto Multi Active, mKonto Aquarius Classic, mKonto Aquarius

za co pobieramy optate/prowizje

transakcja bezgotéwkowa BLIK!

wyplata gotowki BLIKIEM

e w bankomacie mBanku, Planet Cash w Polsce?
- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt

e W innym bankomacie w Polsce

- gdy wyptacasz 300 zt lub wiecej

- gdy wyptacasz mniej niz 300 zt

wysokos¢ oplaty/prowizji
mKonto Multi

Comfort Active Aquarius Classic
0 zt 0 zt 0zt
0 zt 0 zt 0zt
2,5zt 2,5zt 2,5zt
5zt 0zt 0zt
5zt 2,5z 2,5zt

mkKonto
Aquarius

0zt

0zt

2,5zt

0 zt
2,5zt

lile wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji BLIKIEM zblizeniowym w walucie obcej

e 5,9% od wartosci transakcji
2 gdzie udostepniamy liste bankomatéow

Liste bankomatéw Planet Cash udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantow mLinii (w BOK)/Ekspertéw online

IV. Lokaty

Lokata plus otwarta do 21.03.2012 r., automatycznie odnawiana na kolejne okresy
Jesli zerwiesz lokate przed terminem, potracimy czes¢ naliczonych odsetek.

Q - kwartat, w ktorym wyptacasz srodki z lokaty
% - procent odsetek, ktére wyptacimy na konto

Lokata plus 3-miesieczna
Lokata plus 6-miesieczna
Lokata plus 9-miesieczna

Lokata plus 12-miesieczna

1Q 2Q 3Q
60% - -
60% 50% -
60% 50% 40%
60% 50% 50%

4Q

40%
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V. Karty kredytowe
1. Visa

za co pobieramy optate/prowizje Visa Electron

i 1
mBank Euro<26 Visa Electron

karta gldbwna/nowa w miejsce zastrzezonej (wydanie) nd. nd.
karta gtowna (optata roczna, ktérg pobieramy po zakonczeniu kazdego roku uzytkowania karty)
0zt

35 zt jesli w ciagu

dla kart bez ostatnich 12
ubezpieczenia miesiecy
wykonasz

transakcje

bezgotowkowe za
min. 12 000 zt
(tacznie z
przelewami

52 zt
dla kart

wysokos¢ optaty/prowizji

Visa Classic
WP.PL},
Visa
Compensa'
Visa Orange?,
Visa
Rossmann?,
Visa Classic
Rado$é Zycia?
nd.

0zt
jesli w ciagu
ostatnich 12
miesiecy
wykonasz
transakcje

bezgotéwkowe za bezgotéwkowe za
min. 12 000 zt

min. 12 000 zt
(tacznie z
przelewami

Visa Credit!:

Visa Murator
Visa Wola Park

Visa NAU

Visa MultiZet

Visan

Visa payWave

nd.

0 zt
jesli w ciagu
ostatnich 12

miesiecy
wykonasz
transakcje

(tacznie z
przelewami

Visa Classic!

30 zt

0 zt
jesli w ciagu
ostatnich 12

miesiecy
wykonasz
transakcje

Visa Gold*

30 zt

0zt
jesli w ciqgu
ostatnich 12
miesiecy
wykonasz
transakcje

Visa Platinum?

30 zt

0 zt
jesli w ciagu
ostatnich 12

miesiecy
wykonasz
transakcje

bezgotowkowe za bezgotoéwkowe za bezgotdwkowe za

min. 12 000 zt

(tacznie z
przelewami

min. 18 000 zt

(facznie z
przelewami

min. 36 000 zt

(tacznie z
przelewami

e karty kredytowe, ktérych oprocentowanie kredytu, zgodnie z ubezpieczeniem  z wszystkich kart 'z wszystkich kart z wszystkich kart z wszystkich kart z wszystkich kart 'z wszystkich kart

wydanych do
rachunku danej

wydanych do

rachunku danej

wydanych do

rachunku danej

wydanych do

rachunku danej

wydanych do

rachunku danej

karty kredytowej) karty kredytowej) karty kredytowej) karty kredytowej) karty kredytowej) karty kredytowej)

Zz umowa, nie zalezy od iloczynu wysokosci stopy NNW Polska wydanych do
lombardowej NBP i wskaznika z tej umowy rachunku danej
70 zt
dla kart
z ubezpieczeniem
NNW World 100t2"+ A
w pozostatyc
152 z
rzypadkach
dla kart przyp
z ubezpieczeniem
NNW Sport
o karty kredytowe, ktérych oprocentowanie kredytu, zgodnie
z umowa, zalezy od iloczynu wysokosci stopy lombardowej nd. 210 zt
NBP i wskaznika z tej umowy
karta dodatkowa
e wydanie nd. nd.
e optata roczna, ktdérg pobieramy po zakonczeniu kazdego
. B 0 zt 0zt
roku uzytkowania karty
transakcja bezgotéwkowa? 0zt 0 zt

100 zt
w pozostatych
przypadkach

210 zt
dla karty Visa
Classic Rados¢
Zycia
nd.

0 zt

0 zt

100 zt
w pozostatych
przypadkach

210 z+

nd.
0zt

0zt

100 zt
w pozostatych
przypadkach

210 z+

0zt
0zt

0zt

300 zt
w pozostatych
przypadkach

600 zt

0 zt
0 zt

0 zt

450 zt
w pozostatych
przypadkach

900 zt

0zt
0zt

0 zt
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wyptata gotowki
e W bankomacie w Polsce

e w bankomacie za granica?

e w oddziale banku krajowego i za granicg? (jesli oddziat
udostepnia takg ustuge)

przelew
e z rachunku karty kredytowej
e mTransfer

e do ZUS, US lub innego organu podatkowego

transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,
kasyno internetowe, salon gier, zaktad bukmacherski,
loteria i totalizator

pozostate czynnosci

e sprawdzenie w bankomacie dostepnego limitu (jesli
bankomat ma taka opcje)

e wydanie duplikatu karty
e ekspresowa wysytka karty

e WYyCiqg papierowy

e powiadomienie o zadtuzeniu przeterminowanym
(mail i/lub komunikat w serwisie transakcyjnym)

e podwyzszenie limitu karty

1 kiedy wycofalismy karty ze sprzedazy

5%, min. 10 zt
5%, min. 10 zt

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0 zt

3,5%, min. 6 zt

4%

5z
0 zt
25zt

7,5z

0zt
dla kart
wydanych na
podstawie
wnioskéw
ztozonych
od 4.02.2016 r.
8 zt
dla pozostatych
kart
1% kwoty
podwyzszenia

e Visa Electron, Visa WP, Visa Orange, Visa Rossmann - 6.12.2011 r.
e Visa Compensa - 6.12.2011 r. (ochrona ubezpieczeniowa dla posiadaczy kart objetych ubezpieczeniem konczy sie 31.05.2015 r. W zwigzku z rozwigzaniem umowy Ubezpieczenia

Gwarancja Sptaty Zadtuzenia z Compensa TU S.A)
Visa Classic Rados¢ Zycia — 2.04.2013 r.

Visa Murator - 30.09.2011 r.
Visa Wola Park - 6.12.2011 r.

5%, min. 10 zt
5%, min. 10 zt

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0zt

3,5%, min. 6 zt

4%

5z
0zt
25 zt

7,5 zt

0 zt
dla kart
wydanych na
podstawie
wnioskow
ztozonych
od 4.02.2016 r.
8 zt
dla pozostatych
kart
1% kwoty
podwyzszenia

Visa Classic (wydawana w technologii stykowej), Visa Platinum, Visa Gold - 4.06.2013 r.

5%, min. 10 zt
5%, min. 10 zt

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0 zt

3,5%, min. 6 zt

4%

5z
0 zt
25zt

7,5z

0zt
dla kart
wydanych na
podstawie
wnioskéw
ztozonych
od 4.02.2016 r.
8 zt
dla pozostatych
kart
1% kwoty
podwyzszenia

5%, min. 10 zt
5%, min. 10 zt

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0zt

3,5%, min. 6 zt

4%

5z
0zt
25 zt

7,5 zt

0 zt
dla kart
wydanych na
podstawie
wnioskow
ztozonych
od 4.02.2016 r.
8 zt
dla pozostatych
kart
1% kwoty
podwyzszenia

5%, min. 10 zt
5%, min. 10 zt

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0zt

3,5%, min. 6 zt

4%

5z
0zt
25 zt

7,5 zt

0 zt
dla kart
wydanych na
podstawie
wnioskow
ztozonych
od 4.02.2016 r.
8 zt
dla pozostatych
kart
1% kwoty
podwyzszenia

5%, min. 10 zt
5%, min. 10 zt

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0 zt

3,5%, min. 6 zt

4%

5z
0 zt
25zt

7,5zt

0zt
dla kart
wydanych na
podstawie
wnioskdéw
ztozonych
od 4.02.2016 r.
8 zt
dla pozostatych
kart
1% kwoty
podwyzszenia

5%, min. 10 zt
5%, min. 10 zt

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0zt

3,5%, min. 6 zt

4%

5zt
0zt
25 zt

7,5 zt

0 zt
dla kart
wydanych na
podstawie
wnioskéw
ztozonych
od 4.02.2016 r.
8 zt
dla pozostatych
kart
1% kwoty
podwyzszenia
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Visa NAU - 1.10.2006 r.

Visa MultiZet - 6.12.2011 r.
Visa n - 30.01.2012 r.

Visa payWave - 30.01.2012 r

2jle wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotéwki karta w walucie obcej

e 5,9% od wartosci transakcji

2. Visa - cd.

za co pobieramy optate/prowizje

karta gtiowna/nowa w miejsce zastrzezonej (wydanie)

karta gtowna (optata roczna, ktorg pobieramy po
zakonczeniu kazdego roku uzytkowania karty)

karta dodatkowa
e wydanie

e optata roczna, ktdérg pobieramy po zakonczeniu kazdego
roku uzytkowania karty

transakcja bezgotowkowa*
wyptata gotowki

e w bankomacie w Polsce

e w bankomacie za granicag!

e w oddziale innego banku krajowego i za granica!
(jesli oddziat udostepnia takg ustuge)

przelew

e z rachunku karty kredytowej

e mTransfer

e do ZUS, US lub innego organu podatkowego

transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,
kasyno internetowe, salon gier, zaktad bukmacherski,
loteria i totalizator

pozostate czynnosci

e sprawdzenie w bankomacie dostepnego limitu (jesli
bankomat ma taka opcje)

e wydanie duplikatu karty

e ubezpieczenie na zycie i od innych zdarzen (optata
miesieczna)

e ekspresowa wysytka karty

e WYyCiqg papierowy

wysokos¢ optaty/prowizji

Visa Klasyczna

30 zt

0zt
jesli w ciggu ostatnich 12 miesiecy wykonasz transakcje
bezgotowkowe za min. 12 000 zt (facznie z przelewami z

100 zt
w pozostatych przypadkach

0 zt

0 zt

0 zt

5%, min. 10 zt
5%, min. 10 zt

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0 zt
3,5%, min. 6 zt

4%

5zt

0 zt

0,35% salda zadtuzenia
(min. 1 zt)

25zt
7,5z

Visa Prestizowa

30 zt
0 zt

jesli w ciqgu ostatnich 12 miesiecy wykonasz transakcje
bezgotowkowe za min. 24 000 zt (facznie z przelewami z
wszystkich kart wydanych do rachunku danej karty kredytowej) wszystkich kart wydanych do rachunku danej karty kredytowej)

300 zt
w pozostatych przypadkach

0 zt
0 zt

0 zt

5%, min. 10 zt
5%, min. 10 zt

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0 zt
3,5%, min. 6 zt

4%

5 zt

0 zt

0,35% salda zadtuzenia
(min. 1 zt)

25 z4
7,5zt
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0zt 0 zt

dla kart wydanych na podstawie wnioskéw ztozonych dla kart wydanych na podstawie wnioskéw ztozonych
e powiadomienie o zadtuzeniu przeterminowanym (mailem od 4.02.2016 r. od 4.02.2016 r.
i/lub komunikat w serwisie transakcyjnym)
8 zt 8 zt
dla pozostatych kart dla pozostatych kart
e podwyzszenie limitu karty 1% kwoty podwyzszenia 1% kwoty podwyzszenia

lile wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktora pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej i wyptaty gotowki karta w walucie obcej
e 5,9% od wartosci transakcji

3. Mastercard®
wysokos¢ optaty/prowizji

za co pobieramy optate/prowizje Mastercard Standard* Mastercard Gold* Mastercard Gold?
(z optata miesiecznq) (z optata miesieczna) (z optata roczna)

karta gtowna (optata roczna, ktérg pobieramy po zakonczeniu kazdego roku uzytkowania karty)
0zt

jesli w ciqgu ostatnich 12 miesiecy
wykonasz transakcje bezgotéwkowe za
min. 18 000 zt
(tacznie z przelewami
z wszystkich kart wydanych do rachunku

e dla kart, ktérych oprocentowanie kredytu, zgodnie z 6 2t 20 74 danej karty kredytowej)
mowaq, hie zalezy od iloczyn sokosci sto , . L L. . , . L. " .
Ili)me;?dovlveijBéyi wsILaif\»ilkaqut);j umovlvy Py optate zwrdcimy, jesli warto$¢ transakcji = optate zwrdcimy, jesli wartos¢ transakcji opfata dotyczy tez kart mBanku
wyniesie 1200 zt wyniesie 2200 zt d.MultiBanku: Mastercard Aquarius,
Mastercard Gold
300 z

w pozostatych przypadkach
optata dotyczy tez kart mBanku d.
MultiBanku: Mastercard Aquarius?,

Mastercard Gold

720 zt
e dla kart kredytowych, ktérych oprocentowanie kredytu,
zgodnie z umowa, zalezy od iloczynu wysokosci stopy 10,5 zt 45 zt 600 zt
lombardowej NBP i wskaznika z tej umowy dla kart mBanku d. MultiBanku Mastercard
Gold wydawanych od 3.04.2012 r.
karta dodatkowa (optata roczna, ktorg pobieramy po
, ) . . : 0zt 0zt 0zt
zakonczeniu kazdego roku uzytkowania karty)
prowizja od transakcji bezgotéwkowych? 0 zt 0zt 0zt
wyptata gotowki
e W bankomacie w Polsce 5%, min. 10 zt 5%, min. 10 zt 5%, min. 10 zt
e w bankomacie za granicg? 5%, min. 10 zt 5%, min. 10 zt 5%, min. 10 zt
R . . S
* w oddziale innego banku krajowego i za granica 5%, min. 10 zt 5%, min. 10 zt 5%, min. 10 zt
(jesli oddziat udostepnia takg funkcje)
przelew:
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e z rachunku karty kredytowej 7%, min. 6 zt 7%, min. 6 zt 7%, min. 6 zt

e mTransfer 0zt 0zt 0zt

e do ZUS, US lub innego organu podatkowego 3,5%, min. 6 zt 3,5%, min. 6 zt 3,5%, min. 6 zt
transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,

kasyno internetowe, salon gier, zaktad bukmacherski, 4% 4% 4%

loteria i totalizator
pozostate czynnosci
e sprawdzenie w bankomacie dostepnego limitu (jesli

bankomat ma taka opcje) 5z >4 5z
e wydanie duplikatu karty 0zt 0 zt 0zt
e ekspresowa wysytka karty 25 z4 25 z4 25 zt
e Wycigqg papierowy 7,5 zt 7,5zt 7,5 zt
0zt 0zt 0zt
) o L ) . dla kart wydanych na podstawie wnioskdéw dla kart wydanych na podstawie wnioskow | dla kart wydanych na podstawie wnioskow
* powiadomienie o zadtuzeniu przeterminowanym (mailem ztozonych od 4.02.2016 . ztozonych od 4.02.2016 . ztozonych od 4.02.2016 .
i/lub komunikat w serwisie transakcyjnym)
8 zt 8 zt 8 zt
dla pozostatych kart dla pozostatych kart dla pozostatych kart
e podwyzszenie limitu karty 1% kwoty podwyzszenia 1% kwoty podwyzszenia 1% kwoty podwyzszenia

1 kiedy wycofali$my karty z oferty
e karty: Mastercard Standard z optata miesieczng i Mastercard Gold - 3.04.2012 r.
e karta Mastercard Aquarius mBanku d. MultiBanku - od 3.04.2012 r.

2jle wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktéra pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotéwki karta w walucie obcej
e 5,9% od wartosci transakcji

4. Mastercard® - cd.

wysokos$¢ optaty/prowizji
za co pobieramy optate/prowizje

Mastercard Klasyczna Mastercard Prestizowa
karta gldbwna/nowa w miejsce zastrzezonej (wydanie) 30 zt 30 zt
0zt 0zt
jesli w ciggu ostatnich 12 miesiecy wykonasz transakcje jesli w ciggu ostatnich 12 miesiecy wykonasz transakcje
| ) ) bezgotéwkowe za min. 12 000 zt bezgotéwkowe za min. 24 000 zt
karta’ gloyvna §0p+ata roczna, ktorg pobleramy po facznie z przelewami z wszystkich kart wydanych do rachunku | tacznie z przelewami z wszystkich kart wydanych do rachunku
zakonczeniu kazdego roku uzytkowania karty) danej karty kredytowej danej karty kredytowej
100 zt 300 zt
w pozostatych przypadkach w pozostatych przypadkach
karta dodatkowa
e wydanie 0zt 0zt
e optata roczna, ktdérg pobieramy po zakonczeniu kazdego
. : 0zt 0zt
roku, uzytkowania karty
transakcja bezgotéwkowa? 0zt 0zt
wyptata gotowki
e w bankomacie w Polsce 5%, min. 10 z 5%, min. 10 zt
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* w bankomacie za granica!

e w oddziale innego banku krajowego i za granica! (jesli
oddziat udostepnia taka ustuge)

przelew
e z rachunku karty kredytowej
e mTransfer

e do ZUS, US lub innego organu podatkowego

transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,
kasyno internetowe, salon gier, zaktad bukmacherski,
loteria i totalizator

pozostate czynnosci

e sprawdzenie w bankomacie dostepnego limitu (jesli
bankomat ma taka opcje)

wydanie duplikatu karty

ubezpieczenie na zycie i od innych zdarzen (optata
miesieczna)

ekspresowa wysytka karty
wycigag papierowy

e powiadomienie o zadtuzeniu przeterminowanym (maili/lub
komunikat w serwisie transakcyjnym)

e podwyzszenie limitu karty

5%, min. 10 zt

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0 zt
3,5%, min. 6 zt

4%

5zt

0 zt

0,35% salda zadtuzenia

(min. 1 zt)
25 z+
7,5zt
0zt

dla kart wydanych na podstawie wnioskow ztozonych od

4.02.2016 .
8 zt

dla pozostatych kart
1% kwoty podwyzszenia

5%, min. 10 zt

5%, min. 10 zt

7%, min. 6 zt
0 zt
3,5%, min. 6 zt

4%

5zt

0 zt

0,35% salda zadtuzenia
(min. 1 zt)

25zt

7,5zt

0zt
dla kart wydanych na podstawie wnioskéw ztozonych od
4.02.2016 r.

8 zt
dla pozostatych kart

1% kwoty podwyzszenia

1 jle wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktora pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej i wyptaty gotowki w walucie obcej

e 5,9% od wartosci transakcji

VI. Kredyty
1. Kredyt ratalny plus

za co pobieramy optate/prowizje
rozpatrzenie wniosku kredytowego
udzielenie kredytu
sporzadzenie aneksu do umowy o kredyt
wczesniejsza sptata kredytu
udzielenie karencji
rachunek kredytu gotowkowego:
otwarcie i prowadzenie rachunku

przelew w ztotych polskich

e przelew wewnetrzny do odbiorcy zdefiniowanego, gdy
zlecisz go samodzielnie

wysokos¢ optaty/prowizji

0zt

1%-5% kwoty kredytu

50 zt

0zt

70 zt

0zt

0zt
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e przelew wewnetrzny do odbiorcy zdefiniowanego, gdy
zlecisz go u konsultanta mLinii (BOK), Eksperta online

e przelew zewnetrzny do odbiorcy zdefiniowanego, gdy
zlecisz go samodzielnie

e przelew zewnetrzny do odbiorcy zdefiniowanego, gdy
zlecisz go u konsultanta mLinii (BOK), Eksperta online

e ustanowienie, zmiana i usuniecie przelewu do odbiorcy
zdefiniowanego, gdy zlecisz go samodzielnie

e ustanowienie, zmiana i usuniecie przelewu do odbiorcy
zdefiniowanego, gdy zlecisz go u konsultanta mLinii
(BOK), Eksperta online

karta do rachunku kredytu gotéwkowego:
karta giowna Visa Electron

e optata roczna, ktdérg pobieramy po zakonczeniu kazdego
roku uzytkowania karty

karta dodatkowa Visa Electron
e wydanie

e optata roczna, ktérg pobieramy po zakonczeniu kazdego
roku uzytkowania karty

transakcja bezgotowkowa*

wyptata gotowki

e w bankomacie w Polsce

e W oddziale innego banku krajowego

e w oddziale innego banku za granicag®

e wyptata gotéwki w kasie sklepu (ustuga Visa cash back)

pozostate czynnosci

e sprawdzenie salda w bankomacie (jesli bankomat ma taka
opcje)

e zastrzezenie karty

e wydanie duplikatu karty

e zmiana PIN-u

(nie zrobisz tego u Eksperta online)

e ustalenie lub zmiana indywidualnego limitu
autoryzacyjnego

e aktywacja karty u konsultanta mLinii/Eksperta online

! jle wynosi dodatkowa prowizja (tacznie z marza), ktora pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotéwki karta w walucie obcej

e 5,9% od wartosci transakcji

2zt
0,5 zt
2zt

0zt

2zt

0zt

36 zt
36 zt

0zt

3%, min. 5 zt, max. 9 zt
9,5 zt
10 z+
0 zt

5zt

0zt
10 zt

2zt

0zt

0zt
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2. Kredyt samochodowy i kredyt samochodowy online

za co pobieramy optate/prowizje

wczesniejsza splata kredytu
zmiana waluty kredytu
restrukturyzacja umowy

sporzadzenie aneksu

zmiana, na wniosek kredytobiorcy, parametréow
kredytu lub warunkéw umowy, ktéra nie wymaga
aneksu

udzielenie karencji

wysokos¢ optaty/prowizji

Kredyt samochodowy Kredyt samochodowy online

0 zt 0zt
0 zt 0zt
0 zt 0zt
50 zt 50 zt
0 zt 0zt
0 zt 0zt

3. Kredyt samochodowy/kredyt na zakup srodkow transportu i kredyt samochodowy online waloryzowany kursem walut

za co pobieramy optate/prowizje

wczesniejsza splata kredytu
zmiana waluty kredytu
restrukturyzacja umowy
sporzadzenie aneksu

udzielenie karencji

4. MultiKredyt oszczednosciowy?

za co pobieramy optate/prowizje

odnowienie kredytu na kolejny okres

przyznanie wyzszego limitu

zmiana, na wniosek kredytobiorcy, parametrow
kredytu lub warunkéw umowy, ktéra nie wymaga
aneksu

! ktorych kredytow dotycza optaty
Optaty obowigzujg dla uméw zawartych do 11.05.2011 r.

wysokos¢ optaty/prowizji

Kredyt samochodowy/Kredyt na zakup srodkow

Kredyt samochodowy online waloryzowany kursem walut
transportu waloryzowany kursem walut

0zt 0zt
0 zt 0zt
0zt 0zt
50 zt 50 zt
0 zt 0zt
wysokos¢ optaty/prowizji
eKonto dla miodych mKonto Multi mKonto
Comfort Active Aquarius Classic Intensive
1,8%, min. 40 zt 1,8%, min. 40 zt 1,8%, min. 40 zt 1,2% 1,2%

1,8% kwoty
podwyzszenia

1,8% kwoty
podwyzszenia

1,8% kwoty
podwyzszenia

1,2% kwoty
podwyzszenia

1,2% kwoty
podwyzszenia

50 zt 50 zt 50 zt 50 zt 50 zt
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5. wwi!

Konto oszczednosciowo-rozliczeniowe WWJ - optaty i prowizje sg takie jak dla eKonta dla mtodych, ktore znajdziesz w czesci produktow, ktorych juz aktywnie nie oferujemy (czesé I-

rozdziat 1)
za co pobieramy optate/prowizje wysokos¢ optaty/prowizji

podwyzszenie kwoty limitu kredytu 0%-4% kwoty podwyzszenia
prowizja od niewykorzystanego kredytu 0zt
restrukturyzacja umowy 150 2t
(jesli kredyt jest restrukturyzowany)
sporzadzenie aneksu 100 z+-500 zt
zmiana przedmiotu zabezpieczenia 300 zt
inspekcja jednej nieruchomosci przy zmianie

A .- i 250 z
warunkéw umowy na Twéj wniosek

1 ktérych kredytéow dotycza optaty
Optaty obowigzujg dla uméw zawartych do 15.02.2009 r.

VII. Ubezpieczenia
1. Dla kont

wysokos¢ optaty/prowizji

za co pobieramy optate/prowizje eKonto izzy/eKonto/eKonto m/eKonto z taryfa standard/eKonto z taryfa plus/eKonto mobilne/mKonto Multi/
eKonto (Pakiet: Intensive, Classic, Active)/eKonto z darmowymi bankomatami/eKonto dla mtodych/mKonto
Aquarius/mKonto Intensive

ubezpieczenie NNW ,,Ochrona24h” (optata miesieczna)

2,99 zt
« Ochrona24h STANDARD jesli masz co najmniej dwa aktywne produkty (Home, Medical, Car Assistance, NNW Ochrona24h)
3,99 zt
w pozostatych przypadkach
9,99 zt
« Ochrona24h KOMFORT jesli masz co najmniej dwa aktywne produkty (Home, Medical, Car Assistance, NNW Ochrona24h)
11,99 z
w pozostatych przypadkach
23,99 zt
jesli masz co najmniej dwa aktywne produkty (Home, Medical, Car Assistance, NNW Ochrona24h)
e Ochrona24h PREMIUM
27,99 zt
w pozostatych przypadkach

ubezpieczenie NNW ,,Moja Ochrona” dla posiadaczy/wspoétposiadaczy rachunku? (optata miesieczna)

e Wariant Indywidualny I 13,9 zt
e Wariant Indywidualny II 25,9 zt
e Wariant Indywidualny III 31,9 zt
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e Wariant Rodzinny I
e Wariant Rodzinny II

e Wariant Rodzinny III

ubezpieczenie ,,Medical Assistance: Opieka24h” (opfata miesieczna)

e Opieka24h STANDARD

e Opieka24h KOMFORT

e Opieka24h PREMIUM

ubezpieczenie ,,Car Assistance: Auto24h” (optata miesieczna)

e Auto 24h STANDARD

e Auto 24h KOMFORT

e Auto 24h PREMIUM

ubezpieczenie ,,Home Assistance: Dom24h” (optata miesieczna)

e Dom24h STANDARD

e Dom24h KOMFORT

e Dom24h PREMIUM

jesli masz co

jesli masz co

jesli masz co

jesli masz co

jesli masz co

jesli masz co

jesli masz co

jesli masz co

jesli masz co

ubezpieczenie ,,Mieszkanie 24h” / "Moje mieszkanie ” (optata miesieczna)

najmniej dwa

najmniej dwa

najmniej dwa

najmniej dwa

najmniej dwa

najmniej dwa

najmniej dwa

najmniej dwa

najmniej dwa

21,9 zt
35,9 zt

43,9 zt

6 zt
aktywne produkty (Home, Medical, Car Assistance, NNW Ochrona24h)
7 zt
w pozostatych przypadkach
12 z+
aktywne produkty (Home, Medical, Car Assistance, NNW Ochrona24h)
14 zt
w pozostatych przypadkach
17 z+
aktywne produkty (Home, Medical, Car Assistance, NNW Ochrona24h)
21 z
w pozostatych przypadkach

6 zt
aktywne produkty (Home, Medical, Car Assistance, NNW Ochrona24h)
7 zt
w pozostatych przypadkach
12 zt
aktywne produkty (Home, Medical, Car Assistance, NNW Ochrona24h)
14 zt
w pozostatych przypadkach
17 zt
aktywne produkty (Home, Medical, Car Assistance, NNW Ochrona24h)
21 zt
w pozostatych przypadkach

6 zt
aktywne produkty (Home, Medical, Car Assistance, NNW Ochrona24h)
7 zt
w pozostatych przypadkach
12 z+
aktywne produkty (Home, Medical, Car Assistance, NNW Ochrona24h)
14 zt
w pozostatych przypadkach
17 z+
aktywne produkty (Home, Medical, Car Assistance, NNW Ochrona24h)
21 z
w pozostatych przypadkach
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e MINIMUM 19,9 zt

e MEDIUM 24,9 zt
¢ MAKSIMUM 34,9 z
ubezpieczenie ,,Home Assistance” (optata miesieczna) 5zt

ubezpieczenie na wypadek nowotworu mWaleczni! (optata miesieczna)
od 9,99 zt do 14,99 zt -jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 18 lat i nie skonczytes jeszcze 30 lat
od 9,99 zt do 19,99 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 30 lat i nie skonczytes jeszcze 40 lat
e STANDARD od 19,99 zt do 29,99 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 40 lat i nie skonczytes jeszcze 49 lat
od 29,99 zt do 64,99 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 50 lat i nie skonczytes jeszcze 59 lat
od 44,99 zt do 94,99 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 60 lat i nie skonczytes jeszcze 64 lat
od 14,99 zt do 19,99 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 18 lat i nie skonczytes jeszcze 30 lat
od 14,99 zt do 24,99 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 30 lat i nie skonczytes jeszcze 40 lat
o KOMFORT od 24,99 zt do 49,99 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 40 lat i nie skonczytes jeszcze 49 lat
od 49,99 zt do 119,99 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 50 lat i nie skonczytes jeszcze 59 lat
od 74,99 zt do 174,99 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 60 lat i nie skonczytes jeszcze 64 lat
od 19,99 zt do 24,99 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 18 lat i nie skonczytes jeszcze 30 lat
od 24,99 zt do 34,99 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 30 lat i nie skonczytes jeszcze 40 lat
¢ PREMIUM od 39,99 zt do 89,99 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 40 lat i nie skonczytes jeszcze 49 lat
od 94,99 zt do 229,99 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 50 lat i nie skonczytes jeszcze 59 lat
od 139,99 zt do 339,99 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 60 lat i nie skonczytes jeszcze 64 lat
ubezpieczenie ,,Terminowe ubezpieczenie na Zycie 24h” (optata miesieczna)
20 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 18 lat i nie skonczytes jeszcze 20 lat
20 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 21 lat i nie skonczytes jeszcze 25 lat
20 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 26 lat i nie skonczytes jeszcze 30 lat
25 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 31 lat i nie skonczytes jeszcze 35 lat
e suma ubezpieczenia 50 000 zt 30 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 36 lat i nie skonczytes jeszcze 40 lat
40 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 41 lat i nie skonczytes jeszcze 45 lat
55 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 46 lat i nie skonczytes jeszcze 50 lat
75 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 51 lat i nie skonczytes jeszcze 55 lat
100 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 56 lat i nie skonczytes jeszcze 60 lat
25 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 18 lat i nie skonczytes jeszcze 20 lat
25 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 21 lat i nie skonczytes jeszcze 25 lat
30 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 26 lat i nie skonczytes jeszcze 30 lat
45 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 31 lat i nie skonczytes jeszcze 35 lat
e suma ubezpieczenia 100 000 zt 50 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 36 lat i nie skonczytes jeszcze 40 lat
65 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 41 lat i nie skonczytes jeszcze 45 lat
100 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 46 lat i nie skonczytes jeszcze 50 lat
145 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 51 lat i nie skonczytes jeszcze 55 lat
190 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 56 lat i nie skonczytes jeszcze 60 lat
35 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 18 lat i nie skonczytes jeszcze 20 lat
e suma ubezpieczenia 150 000 zt 35 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 21 lat i nie skonczytes jeszcze 25 lat
40 zt - jesli w dniu przystagpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 26 lat i nie skonczytes jeszcze 30 lat
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e suma ubezpieczenia 200 000 zt

e suma ubezpieczenia 250 000 zt

e suma ubezpieczenia 300 000 zt

1w jaki sposob naliczamy optlate

50 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 31 lat i nie skonczytes jeszcze 35 lat
70 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 36 lat i nie skonczytes jeszcze 40 lat
100 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 41 lat i nie skoniczytes jeszcze 45 lat
150 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 46 lat i nie skonczytes jeszcze 50 lat
220 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 51 lat i nie skonczytes$ jeszcze 55 lat
285 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 56 lat i nie skonczytes jeszcze 60 lat
45 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 18 lat i nie skonczytes jeszcze 20 lat
45 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 21 lat i nie skonczytes jeszcze 25 lat
50 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 26 lat i nie skonczytes jeszcze 30 lat
65 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 31 lat i nie skonczytes jeszcze 35 lat
90 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 36 lat i nie skonczytes jeszcze 40 lat
130 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 41 lat i nie skonczytes jeszcze 45 lat
200 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 46 lat i nie skonczytes jeszcze 50 lat
290 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 51 lat i nie skonczytes jeszcze 55 lat
380 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 56 lat i nie skonczytes jeszcze 60 lat
55 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 18 lat i nie skonczytes jeszcze 20 lat
55 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 21 lat i nie skonczytes jeszcze 25 lat
65 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 26 lat i nie skofczytes jeszcze 30 lat
80 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 31 lat i nie skofczytes jeszcze 35 lat
110 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 36 lat i nie skoriczytes jeszcze 40 lat
160 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 41 lat i nie skonfczytes jeszcze 45 lat
250 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 46 lat i nie skonczytes jeszcze 50 lat
360 zt - jesli w dniu przystapienia do ubezpieczenia miates co najmniej 51 lat i nie skonczyte$ jeszcze 55 lat
465 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 56 lat i nie skonczytes jeszcze 60 lat
65 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 18 lat i nie skonczytes jeszcze 20 lat
65 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 21 lat i nie skonczytes jeszcze 25 lat
75 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 26 lat i nie skonczytes jeszcze 30 lat
95 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miates co najmniej 31 lat i nie skonczytes jeszcze 35 lat
130 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 36 lat i nie skonczytes jeszcze 40 lat
195 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 41 lat i nie skonczytes jeszcze 45 lat
300 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 46 lat i nie skonczytes jeszcze 50 lat
430 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 51 lat i nie skonczytes jeszcze 55 lat
560 zt - jesli w dniu przystgpienia do ubezpieczenia miate$ co najmniej 56 lat i nie skonczytes jeszcze 60 lat

Wysokos¢ optaty zalezy od odpowiedzi, udzielonych przez Ciebie w ankiecie medycznej podczas przystepowania do ubezpieczenia ,mWaleczni”.

2w jaki sposéb pobieramy optate

Optate pobieramy automatycznie z konta oszczednosciowo - rozliczeniowego wybranego przez Ciebie we wniosku o przystgpienie do ubezpieczenia. Pobierzemy jg 4 dnia roboczego przed

koncem miesigca, ok. godz. 6:00.
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2. Dla kart debetowych

za co pobieramy optate/prowizje

ubezpieczenie , Pakiet Bezpieczna Karta” (optata miesieczna)
ubezpieczenie Pakiet ,MultiKomfort Plus” (optata

miesieczna)

3. Dla kart kredytowych

za co pobieramy optate/prowizje

ubezpieczenie (optata miesieczna)
e Sptaty Karty Plus
e Gwarancja Sptaty Kredytu

,Twoje OC i Twoja Podroz"*

Sptaty Karty
Pakiet MultiKomfort

Home Assistance

Pakiet Twoje Zdrowie

~Pakiet Bezpieczna Karta”

~Gwarancja Sptaty zadtuzenia”

Pakiet Bezpieczenstwa
NNW Moja Ochrona
Pakiet Travel Aquarius

Pakiet Assistance

Pakiet Bezpieczne Optaty?
,Pakiet Travel World”
Pakiet Travel World Elite
o NNW

pobranej z bankomatu
Pakiet Platinum?

,Pakiet Gold"?

,Pakiet Travel”?

Pakiet Bezpieczne Optaty Plus?

1 kiedy konczy sie ochrona ubezpieczeniowa

na zycie i od niezdolnosci od pracy

od nieuprawnionego uzycia karty i rabunku gotéwki

wysokos¢ optaty/prowizji

4,9 zt
9,9 zt

za kazda karte objetg ubezpieczeniem

wysokos¢ oplaty/prowizji

0,5% salda zadtuzenia
0,25% salda zadtuzenia

11,99 zt

0,5% salda zadtuzenia
9,9 zt
5zt
0,25% salda zadtuzenia
19,9 z
4,9 zt
0,25% salda zadtuzenia
6,9 zt
24,9 zt
0zt
0zt
0zt
0zt
0zt
0zt

0 zt

0zt
0zt
0zt
0zt

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie, na koniec nastepnego miesigca przypadajacego po miesigcu, w ktérym ztozysz rezygnacje.

2kiedy wycofaliSmy ubezpieczenie z oferty:
e ,Gwarancja Sptaty zadtuzenia” - 22.03.2011 r.
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e Gwarancja Sptaty Kredytu - 6.12.2010 r.
e Pakiet Bezpieczne Optaty Plus - 3.10.2013 r.
e ,Pakiet Platinum” - 4.06.2013 r.

e ,Pakiet Gold” - 4.06.2013 r.

e Pakiet Travel -3.10.2013 r.

e Pakiet Bezpieczne Optaty - 3.10.2013 r.

4. Dla kredytu odnawialnego

za co pobieramy optate/prowizje

e grupowe ubezpieczenie Sptaty Kredytu Odnawialnego
(optata miesieczna)
dla uméw zawartych do 31.07.2016 r.

e grupowe ubezpieczenie Sptaty Kredytu Odnawialnego
(optata miesieczna)
dla wnioskéw ztozonych od 1.08.2016 r.

5. Dla kredytu gotowkowego

za co pobieramy optate/prowizje

wysokos¢ oplaty/prowizji

0,35% sredniego salda zadtuzenia
min. 0,98 zt

0,5% sredniego salda zadtuzenia
min. 0,98 zt

wysokos$¢ optaty/prowizji

ubezpieczenie Splaty Kredytu, jesli przystapites do ubezpieczenia w chwili sktadania wniosku kredytowego

e Pakiet Standard

e Pakiet Komfort

e Pakiet Prestiz

e Pakiet Premium

0,096% x LM x KK, gdzie:
LM - liczba miesiecy kredytu,

KK - kwota kredytu, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia
0,144% x LM x KK, gdzie:
LM - liczba miesiecy kredytu,

KK - kwota kredytu, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia
0,202% x LM x KK, gdzie:
LM - liczba miesiecy kredytu,

KK - kwota kredytu, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia
0,2716% x LM x KK, gdzie:
LM - liczba miesiecy kredytu,

KK - kwota kredytu, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia

ubezpieczenie Splaty Kredytu, jesli przystapites do ubezpieczenia w chwili sktadania wniosku o podwyzszenie kwoty kredytu

e Pakiet Standard

e Pakiet Komfort

e Pakiet Prestiz

0,096% x LM x KK, gdzie:
LM - liczba miesiecy, w ktérych obowigzuje ochrona,
KK - kwota kredytu, ktéra pozostaje do sptaty w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowg wraz ze wszystkimi kredytowanymi
kosztami
0,144% x LM x KK, gdzie:
LM - liczba miesiecy, w ktérych obowigzuje ochrona,
KK - kwota kredytu, ktora pozostaje do sptaty w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowg wraz ze wszystkimi kredytowanymi
kosztami
0,202% x LM x KK, gdzie:
LM - liczba miesiecy, w ktérych obowigzuje ochrona,
KK - kwota kredytu, ktora pozostaje do sptaty w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowg wraz ze wszystkimi kredytowanymi
kosztami
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0,2716% x LM x KK, gdzie:
LM - liczba miesiecy, w ktérych obowigzuje ochrona,

KK - kwota kredytu, ktora pozostaje do sptaty w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowg wraz ze wszystkimi kredytowanymi
kosztami

e Pakiet Premium

ubezpieczenie Splaty Kredytu, jesli podwyzszasz kwote kredytu uruchomionego z ubezpieczeniem Sptaty Kredytu
0,096% x LM x SK - OU, gdzie:
LM - liczba miesiecy, w ktérych obowigzuje ochrona,
e Pakiet Standard SK - saldo kredytu
OU - czes$¢ optaty za ubezpieczenie, ktérg kredytobiorca optacit, proporcjonalnie do okresu, jaki w dniu wnioskowania o
podwyzszenie kredytu, pozostat do konca obowigzywania umowy kredytu, bez uwzglednienia okresu wydtuzenia?!
0,144% x LM x SK - OU, gdzie:
LM - liczba miesiecy, w ktérych obowigzuje ochrona,
SK - kwota kredytu, ktdra pozostaje do sptaty w dniu wnioskowania o podwyzszenie kredytu, powiekszona o wnioskowang kwote
podwyzszenia kredytu wraz z kredytowanymi kosztami
OU - czes¢ optaty za ubezpieczenie, ktorg kredytobiorca optacit, proporcjonalnie do okresu, jaki w dniu wnioskowania o
podwyzszenie kredytu, pozostat do konca obowigzywania umowy kredytu, bez uwzglednienia okresu wydtuzenia?!
0,202% x LM x SK - OU, gdzie:
LM - liczba miesiecy, w ktérych obowigzuje ochrona,
SK - kwota kredytu, ktéra pozostaje do sptaty w dniu wnioskowania o podwyzszenie kredytu, powiekszona o wnioskowang kwote
podwyzszenia kredytu wraz z kredytowanymi kosztami
OU - czes¢ optaty za ubezpieczenie, ktorg kredytobiorca optacit, proporcjonalnie do okresu, jaki w dniu wnioskowania o
podwyzszenie kredytu, pozostat do konca obowigzywania umowy kredytu, bez uwzglednienia okresu wydtuzenia?!
0,2716% x LM x SK - OU, gdzie:
LM - liczba miesiecy, w ktérych obowigzuje ochrona,
SK - kwota kredytu, ktéra pozostaje do sptaty w dniu wnioskowania o podwyzszenie kredytu, powiekszona o wnioskowang kwote
podwyzszenia kredytu wraz z kredytowanymi kosztami
OU - czesc optaty za ubezpieczenie, ktorg kredytobiorca optacit, proporcjonalnie do okresu, jaki w dniu wnioskowania o
podwyzszenie kredytu, pozostat do konca obowigzywania umowy kredytu, bez uwzglednienia okresu wydtuzenia?!

e Pakiet Komfort

e Pakiet Prestiz

e Pakiet Premium

ubezpieczenie Splaty Kredytu, jesli przystapites do ubezpieczenia w chwili sktadania wniosku kredytowego (optata miesieczna)

e Pakiet Standard 4,3% raty kredytu
e Pakiet Komfort 6,5% raty kredytu
e Pakiet Prestiz 8,7% raty kredytu
ubezpieczenie Splaty Kredytu, ktére obejmuje:
- $mier¢ w wyniku nieszczesliwego wypadku, 0,18% x LM x KK, gdzie:
- trwatq catkowitg niezdolnos$¢ do pracy w wyniku ) - . S ! S : ) )
. Py LM - liczba miesiecy, w ktorych obowigzuje ochrona (z wytaczeniem kwoty kredytu przeznaczonej na zaptate sktadki za to
nieszczesliwego wypadku, ubezpieczenie)
- powazne zachorowanie, KK - taczna kwota kredytu (z wytaczeniem kwoty, ktorg kredytobiorca przeznaczyt na zaptate sktadki za to ubezpieczenie)

jesli przystagpites do ubezpieczenia w chwili sktadania
whniosku kredytowego.

ubezpieczenie ,,Bezpieczne Rachunki”, ktére
obejmujeczasowg niezdolnos¢ do pracy spowodowana:

- choroba,
- nieszczesliwym wypadkiem potwierdzonym zwolnieniem 9,9 zt x LM, gdzie:
lekarskim nie krotszym niz 30 dni, ktére obejmujq sptate, LM - liczba miesiecy kredytu

miesiecznych optat eksploatacyjnych,
jesli przystagpite$ do ubezpieczenia w chwili sktadania
whniosku kredytowego.
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ubezpieczenie Splaty Kredytu (optata miesieczna), ktére

obejmuje:

- $mier¢ w wyniku nieszczesliwego wypadku,

- trwatg catkowitg niezdolnos¢ do pracy w wyniku
nieszczesliwego wypadku,

- powazne zachorowanie,

jesli przystapite$ do ubezpieczenia dla kredytow

uruchomionych.

ubezpieczenie ,,Bezpieczne Rachunki”, ktére obejmuje

czasowgq niezdolnos¢ do pracy spowodowang:

- chorobg,

- nieszczesliwym wypadkiem potwierdzonym zwolnieniem
lekarskim nie krotszym niz 30 dni, ktdre obejmuja sptate
miesiecznych optat eksploatacyjnych,

jesli przystapite$ do ubezpieczenia dla kredytow

uruchomionych.

ubezpieczenie sptaty kredytu, ktére obejmuje:

- $mier¢ w wyniku nieszczesliwego wypadku,

- trwatq, catkowitg niezdolnos¢ do pracy w wyniku
nieszczesliwego wypadku,

- powazne zachorowanie

jesli podwyzszasz kwote kredytu uruchomionego z

Pakietem MultiBezpiecznym.

ubezpieczenie ,,Bezpieczne Rachunki”, ktére obejmuje

czasowg hiezdolno$¢ do pracy spowodowana:

- chorobg,

- nieszczesliwym wypadkiem potwierdzonym zwolnieniem
lekarskim nie krotszym niz 30 dni, ktére obejmujq sptate
miesiecznych optat eksploatacyjnych,

jesli wydtuzasz okres trwania umowy kredytu.

1 jesli podwyzszasz kredyt z ubezpieczeniem

4% raty kredytu

9,9 zt x LM, gdzie:
LM - liczba miesiecy kredytu

dla kredytéw z wydtuzonym okresem kredytowania

(0,15% x KK po podwyzszeniu x LM) - OU, gdzie:

KK po podwyzszeniu - to catkowita kwota kredytu po podwyzszeniu (z wytaczeniem kwoty kredytu, ktdrg przeznaczono na zaptate

sktadki za to ubezpieczenie),

LM - liczba miesiecy kredytu, ktora zostata do jego sptaty po wydtuzeniu okresu kredytowania,
OU - opfata za ubezpieczenie, optacona przy uruchomieniu kredytu

dla kredytéw z niezmienionym okresem kredytowania

0,15% x LM x KP, gdzie:
LM - liczba miesiecy kredytu,

KP - kwota podwyzszenia (z wytgczeniem kwoty kredytu przeznaczonej na zaptate sktadki za to ubezpieczenie)

9,9 zt x LM, gdzie:

LM - liczba miesiecy o jakie zostata wydtuzona umowa kredytu

Pakiet ubezpieczenia dla kwoty podwyzszenia pozostaje bez zmian.

6. Dla mPozyczki

za co pobieramy optate/prowizje

wysokos¢ optaty/prowizji

ubezpieczenie Sptaty Kredytu, jesli przystapites do ubezpieczenia w chwili sktadania wniosku o pozyczke

e Pakiet Standard

e Pakiet Komfort

0,096% x LM x KP, gdzie:
LM - liczba miesiecy pozyczki,

KP - przyznana kwota pozyczki, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia

0,144% x LM x KP, gdzie:
LM - liczba miesiecy pozyczki,

KP - przyznana kwota pozyczki, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia
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0,202% x LM x KP, gdzie:
e Pakiet Prestiz LM - liczba miesiecy pozyczki,
KP - przyznana kwota pozyczki, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia
0,2716% x LM x KP, gdzie:
e Pakiet Premium LM - liczba miesiecy pozyczki,
KP - przyznana kwota pozyczki, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia

ubezpieczenie Splaty Kredytu, jesli przystgpites do ubezpieczenia w chwili sktadania wniosku o pozyczke (optata miesieczna)

e Pakiet Standard 4,3% raty pozyczki
e Pakiet Komfort 6,5% raty pozyczki
e Pakiet Prestiz 8,7% raty pozyczki

7. Dla kredytu samochodowego i kredytu samochodowego online

za co pobieramy optate/prowizje wysokos¢ optaty/prowizji
grupowe ubezpieczenie Sptaty Kredytu Samochodowego, jesli przystgpites do ubezpieczenia w chwili sktadania wniosku kredytowego
0,093% x LM x KK, gdzie:

e Pakiet Standard LM - liczba miesiecy kredytu,
KK - przyznana kwota kredytu, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia

0,140% x LM x KK, gdzie:
e Pakiet Komfort LM - liczba miesiecy kredytu,
KK - przyznana kwota kredytu, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia
0,190% x LM x KK, gdzie:
e Pakiet Prestiz LM - liczba miesiecy kredytu,
KK - przyznana kwota kredytu, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia
grupowe ubezpieczenie Sptaty Kredytu Samochodowego, jesli przystgpites do ubezpieczenia w chwili sktadania wniosku kredytowego (optata miesieczna)
e Pakiet Standard 4,3% raty kredytu
e Pakiet Komfort 6,5% raty kredytu

grupowe ubezpieczenie Sptaty Kredytu Samochodowego z Rata Balonowa, jesli przystapites do ubezpieczenia w chwili sktadania wniosku kredytowego
1,3% x KK, gdzie:

* dla kredytow sptacanych w jednej racie rocznej KK - przyznana kwota kredytu, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia
. , 1,9% x KK, gdzie:
* dla kredytow sptacanych w dwoch ratach rocznych KK - przyznana kwota kredytu, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia
przy y gle Y q oprate z ty p

grupowe ubezpieczenie Sptaty Kredytu Samochodowego, jesli zmienite$ sposob sptaty raty kredytu (optata miesieczna)
e dla kredytéw sptacanych w jednej racie rocznej 4,3% raty kredytu

grupowe ubezpieczenie Sptaty Kredytu
Samochodowego, ktdre obejmuje:
- $mier¢ w wyniku nieszczesliwego wypadku,

- trwatg catkowitq niezdolnos$¢ do pracy w wyniku 0,1% x LM x KK, gdzie:
nieszczesliwego wypadku, LM - liczba miesiecy kredytu,
- powazne zachorowanie, KK - taczna kwota kredytu (z wytaczeniem kwoty kredytu przeznaczonej na zaptate sktadki za to ubezpieczenie)

jesli przystapites do ubezpieczenia w chwili sktadania
wniosku kredytowego, nie dotyczy to kredytéw udzielonych
za posrednictwem Fiolet — PDK SA.

68/79



grupowe ubezpieczenie Sptaty Kredytu

Samochodowego Pakiet MultiBezpieczny (optata

miesieczna), ktére obejmuje:

- $mier¢ w wyniku nieszczesliwego wypadku,

- trwatg catkowitg niezdolnosci do pracy w wyniku
nieszczesliwego wypadku,

- powazne zachorowanie,

jesli przystapites do ubezpieczenia dla kredytéw

uruchomionych, nie dotyczy to kredytow udzielonych za

posrednictwem Fiolet - PDK SA.

2,5% raty kredytu

8. Dla kredytu hipotecznego i pozyczki hipotecznej

za co pobieramy optate/prowizje wysokos¢ optaty/prowizji
ubezpieczenie na zycie i od niezdolnosci do pracy - od 1% do 2% kwoty kredytu/pozyczki, jednorazowo za pierwsze 24 miesigce
Benefia TUnZ S.A. VIG, jesli przystgpites do . o ) o
ubezpieczenia do 31.07.2011 r. 0,02% salda zadtuzenia, miesiecznie od 25 miesigca

ubezpieczenie na zycie i od niezdolnosci do pracy -
Compensa TUnZ S.A. VIG dawniej Benefia TUnZ S.A.
VIG, jesli przystapite$ do ubezpieczenia od 1.08.2011 r. do
30.03.2015 r. (optata miesieczna)

ubezpieczenie na zycie i catkowitej niezdolnosci do
pracy - UNIQA TUnZ S.A. dla kredytéw uruchomionych w 0,0208% salda zadtuzenia
ramach promocji od 22.07.2017 r. (optata miesieczna)

ubezpieczenie na zycie i catkowitej niezdolnosci do

pracy - UNIQA TUnZ S.A., jeéli przystapite$ do 0,0417% salda zadtuzenia
ubezpieczenia od 31.03.2015 r. (optata miesieczna)

0,0417% salda zadtuzenia

b ) ie od utrat COMPENSA TU S.A: 1,5% kwoty kredytu/pozyczki, jednorazowo za pierwsze 24 miesigce
ubezpieczenie od utra racy - .A.
P v pracy 0,04% salda zadtuzenia, miesiecznie od 25 miesigca

ubezpieczenie od utraty pracy - BENEFIA TU S.A.
VIG! (optata miesieczna)

pakiet ubezpieczeh na zycie i od niezdolnosci do 2% kwoty kredytu/pozyczki, jednorazowo za pierwsze 24 miesigce
pracy oraz od utraty pracy - COMPENSA TU S.A.’ 0,05% salda zadtuzenia, miesiecznie od 25 miesiaca

0,03% salda zadtuzenia

ubezpieczenie nieruchomosci

e ubezpieczenie w TU Generali S.A. (optata roczna) 0,08% sumy ubezpieczenia budynkéw i lokali mieszkalnych (takze w trakcie budowy)
e ubezpieczenie w UNIQA TU S.A. (optata miesieczna)
jesli przystapite$ do ubezpieczenia do 21.11.2011 r.
e ubezpieczenie w UNIQA TU S.A. (optata miesieczna)
jesli przystapites do ubezpieczenia od 22.11.2011 r.
e ubezpieczenie w UNIQA TU S.A. (optata miesieczna)
jesli przystapites do ubezpieczenia od 22.11.2011 r.

0,0066% sumy ubezpieczenia budynkoéw i lokali mieszkalnych (takze w trakcie budowy)
0,0065% sumy ubezpieczenia budynkow lub lokali mieszkalnych

0,01% sumy ubezpieczenia budynkéw mieszkalnych, ktore sq w trakcie budowy

ubezpieczenie Ruchomosci ,,MIESZKAM BEZPIECZENIE", jesli masz kredyt hipoteczny/pozyczke hipoteczng i aktywne ubezpieczenie nieruchomosci w UNIQA TU S.A.

(optata miesieczna)

e Wariant 20 16 zt
e Wariant 50 33z
e Wariant 100 58 zt
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ubezpieczenie Spiaty Rat Kredytu ,,PEWNA SPLATA"!
(optata miesieczna)

ubezpieczenie Sptaty Rat Kredytu ,SPOKOJINA RATA"!
(optata miesieczna)

7% raty kredytu/pozyczki

2,6% raty kredytu/pozyczki

ubezpieczenie Spiaty Rat Kredytu - TUIR Allianz Polska S.A. dla kredytéw/pozyczek uruchomionych na podstawie wnioskéw ztozonych do 30.06.2014 r.

e Wariant Standard

e Wariant Optimum

e Wariant Komfort

1,4% kwoty kredytu/pozyczki, jednorazowo za pierwsze 24 miesigce
4% raty kredytu/pozyczki, miesiecznie od 25 miesigca
1,6% kwoty kredytu/pozyczki jednorazowo za pierwsze 24 miesigce
4,15% raty kredytu/pozyczki, miesiecznie od 25 miesigca
2% kwoty kredytu/pozyczki, jednorazowo za pierwsze 24 miesigce
4,35% raty kredytu/pozyczki, miesiecznie od 25 miesigca

ubezpieczenie Spiaty Rat Kredytu - UNIQA TU S.A. dla kredytéw/pozyczek uruchomionych na podstawie wnioskéw ztozonych od 1.07.2014 r.

e Wariant Standard
e Wariant Optimum

e Wariant Komfort

ubezpieczenie nieruchomosci zamieszkatych na state i

uzytkowanych budynkoéw lub lokali - UNIQA TU S.A.

(optata miesigeczna)

ubezpieczenie nieruchomosci bedacych w trakcie

budowy budynkoéw i lokali mieszkalnych - UNIQA TU

S.A. (optata miesieczna)

ubezpieczenie na zycie i catkowitej niezdolnosci do

pracy - Compensa TU na Zycie S.A. VIG dawniej

Benefia TU na Zycie S.A. VIG dla wnioskdw ztozonych do

30.03.2015 r. (optata miesieczna)

ubezpieczenie splaty rat kredytu/pozyczki UNIQA TU

S.A., ktére obejmuje:

- powazne zachorowanie,

- operacje chirurgiczna,

- pobyt w szpitalu w wyniku choroby i nieszczesliwego
wypadku

ubezpieczenie sptlaty rat kredytu/pozyczki UNIQA TU

S.A. (optata miesieczna), ktére obejmuje:

- powazne zachorowanie,

- operacje chirurgiczna,

- pobyt w szpitalu w wyniku choroby i nieszczesliwego
wypadku,

dla uruchomionych kredytéw/pozyczek.

podwyzszenie sumy ubezpieczenia Sptaty Rat

Kredytu/Pozyczki, ktére obejmuje:

- powazne zachorowanie,

- operacje chirurgiczna,

- pobyt w szpitalu w wyniku choroby lub nieszczesliwego
wypadku,

z tytutu podwyzszenia kwoty kredytu/pozyczki.

1,4% kwoty kredytu/pozyczki, jednorazowo za pierwsze 24 miesigce
4% raty kredytu/pozyczki, miesiecznie od 25 miesigca
1,6% kwoty kredytu/pozyczki, jednorazowo za pierwsze 24 miesigce
4,15% raty kredytu/pozyczki, miesiecznie od 25 miesigca
2% kwoty kredytu/pozyczki, jednorazowo za pierwsze 24 miesigce
4,35% raty kredytu/pozyczki, miesiecznie od 25 miesigca

0,0065% sumy ubezpieczenia okreslonej dla nieruchomosci?

0,01% sumy ubezpieczenia okreslonej dla nieruchomosci

0,0417% salda zadtuzenia przed pobraniem raty kredytu/pozyczki

1,4% kwoty kredytu/pozyczki z wytaczeniem kwoty kredytu/pozyczki przeznaczonej na zaptate sktadki za ubezpieczenie
jednorazowo, za pierwsze dwa lata

4% raty kredytu/pozyczki, miesiecznie od 3 roku

4% raty kredytu/pozyczki

1,4% x KP x LD, gdzie:
KP - to kwota podwyzszenia kredytu/pozyczki (z wytaczeniem sktadki na ubezpieczenie),
LD - liczba dni od uruchomienia podwyzszenia, ktore zostaty do 24 miesigca od daty uruchomienia kredytu/pozyczki

jednorazowo w dniu podwyzszenia, dla podwyzszenia w okresie pierwszych 24 miesiecy od dnia uruchomienia kredytu/pozyczki

4% podwyzszonej raty kapitalowo-odsetkowej
miesiecznie dla podwyzszenia, po 24 miesiqcach od dnia uruchomienia kredytu/pozyczki
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ubezpieczenie Splaty Rat Kredytu/Pozyczki w TUIR Allianz Polska S.A. dla kredytéw/pozyczek uruchomionych na podstawie wnioskéw ztozonych do 30.06.2014 r.
1,4% kwoty kredytu/pozyczki, jednorazowo za pierwsze 24 miesigce

e Wariant Standard
4% miesiecznej raty kredytu/pozyczki, miesiecznie od 25 miesigca

) . 1,6% kwoty kredytu/pozyczki, jednorazowo za pierwsze 24 miesigce
e Wariant Optimum

4,15% miesiecznej raty kredytu/pozyczki, miesiecznie od 25 miesigca

2% kwoty kredytu/pozyczki, jednorazowo za pierwsze 24 miesigce
e Wariant Komfort

4,35% miesiecznej raty kredytu/pozyczki, miesiecznie od 25 miesigca
podwyzszenie sumy Ubezpieczenia Sptaty Rat Kredytu/Pozyczki - TUIR Allianz Polska S.A*“ z tytutu podwyzszenia kwoty kredytu/pozyczki

1,4% x KP x LD, gdzie:
KP - kwota podwyzszenia kredytu/pozyczki (z wytgaczeniem sktadki na ubezpieczenie),
) LD - liczba dni od uruchomienia podwyzszenia, ktére zostaty do 24 miesigca od daty uruchomienia kredytu/pozyczki
* Wariant Standard jednorazowo w dniu podwyzszenia, dla podwyzszenia w okresie pierwszych 24 miesiecy od dnia uruchomienia kredytu/pozyczki
4% podwyzszonej raty kapitatowo-odsetkowej
opata miesieczna, ktdrg pobieramy od 25 miesigca
1,6% x KP x LD, gdzie:
KP - kwota podwyzszenia kredytu/pozyczki (z wytgczeniem skiadki na ubezpieczenie),
LD - liczba dni od uruchomienia podwyzszenia, ktore zostaty do 24 miesigca od daty uruchomienia kredytu/pozyczki

optate pobieramy jednorazowo w dniu podwyzszenia, dla podwyzszenia w okresie pierwszych 24 miesiecy od dnia uruchomienia
kredytu/pozyczki

e Wariant Optimum

4,15% podwyzszonej raty kapitatowo-odsetkowej, miesiecznie od 25 miesigca

2% x KP x LD, gdzie:
KP - kwota podwyzszenia kredytu/pozyczki (z wytgczeniem skiadki na ubezpieczenie),

. LD - liczba dni od uruchomienia podwyzszenia, ktore zostaty do 24 miesigca od daty uruchomienia kredytu/pozyczki
* Wariant Komfort optate pobieramy jednorazowo w dniu podwyzszenia, dla podwyzszenia w okresie pierwszych 24 miesiecy od dnia uruchomienia
kredytu/pozyczki

4,35% podwyzszonej raty kapitatowo-odsetkowej, miesiecznie od 25 miesigca
podwyzszenie sumy Ubezpieczenia Sptaty Rat Kredytu/Pozyczki - UNIQA TU S.A. z tytutu podwyzszenia kwoty kredytu/pozyczki

1,4% x KP x LD, gdzie:
KP - kwota podwyzszenia kredytu/pozyczki (z wytgczeniem skiadki na ubezpieczenie),
« Wariant Standard LD - liczba dni od uruchomienia podwyzszenia, ktore zostaty do 24 miesigca od daty uruchomienia kredytu/pozyczki
jednorazowo w dniu podwyzszenia, dla podwyzszenia w okresie pierwszych 24 miesiecy od dnia uruchomienia kredytu/pozyczki

4% podwyzszonej raty kapitatowo-odsetkowej, miesiecznie od 25 miesigca
1,6% x KP x LD, gdzie:
KP - kwota podwyzszenia kredytu/pozyczki (z wytgczeniem sktadki na ubezpieczenie),
« Wariant Optimum LD - liczba dni od uruchomienia podwyzszenia, ktére zostaty do 24 miesigca od daty uruchomienia kredytu/pozyczki
jednorazowo w dniu podwyzszenia, dla podwyzszenia w okresie pierwszych 24 miesiecy od dnia uruchomienia kredytu/pozyczki
4,15% podwyzszonej raty kapitatowo-odsetkowej, miesiecznie od 25 miesigca

2% x KP x LD, gdzie:
KP - kwota podwyzszenia kredytu/pozyczki (z wytgczeniem sktadki na ubezpieczenie),
o Wariant Komfort LD - liczba dni od uruchomienia podwyzszenia, ktore zostaty do 24 miesigca od daty uruchomienia kredytu/pozyczki
jednorazowo w dniu podwyzszenia, dla podwyzszenia w okresie pierwszych 24 miesiecy od dnia uruchomienia kredytu/pozyczki

4,35% podwyzszonej miesiecznej raty kapitatowo-odsetkowej, miesiecznie od 25 miesigca
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ubezpieczenie od ryzyka utraty statego zrédia
dochodu wskutek utraty pracy dla uruchomionych 0,03% wartosci zadtuzenia przed pobraniem raty
kredytéw/pozyczek (optata miesieczna)

! kiedy wycofaliSmy ubezpieczenie ze sprzedazy
e ubezpieczenie od utraty pracy - COMPENSA TU SA - od 11.2012 r.
ubezpieczenie od utraty pracy - BENEFIA TU SA VIG - od 4.2013 r.
ubezpieczenie na zycie i od niezdolnosci do pracy oraz od utraty pracy — COMPENSA TU SA - od 12.2012 r.
ubezpieczenie Sptaty Rat Kredytu ,PEWNA SPLATA” — od 9.2012 r.
ubezpieczenie Sptaty Rat Kredytu ,SPOKOJNA RATA” - od 9.2012 r.
2 kiedy pobieramy sktadki
e pierwsza - w chwili uruchomienia kredytu/pozyczki lub aktywacji ubezpieczenia
e kolejne - z ratami kredytu/pozyczki

9. Dla kredytu ratalnego plus

za co pobieramy optate/prowizje wysokos¢ optaty/prowizji
ubezpieczenie splaty kredytu, jesli przystepujesz do ubezpieczenia w chwili sktadania wniosku kredytowego
0,096% x LM x KK, gdzie:
e Pakiet Standard LM - liczba miesiecy kredytu,
KK - przyznana kwota kredytu, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia
0,144% x LM x KK, gdzie:
e Pakiet Komfort LM - liczba miesiecy kredytu,
KK - przyznana kwota kredytu, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia
0,202% x LM x KK, gdzie:
e Pakiet Prestiz LM - liczba miesiecy kredytu,
KK - przyznana kwota kredytu, ktéra uwzglednia kredytowang optate z tytutu ubezpieczenia
ubezpieczenie sptaty kredytu, jesli przystepujesz do ubezpieczenia w chwili sktadania wniosku kredytowego (optata miesieczna)

e Pakiet Standard 4,30% raty kredytu
e Pakiet Komfort 6,50% raty kredytu
e Pakiet Prestiz 8,70% raty kredytu

10. Dla WWJ

za co pobieramy optate/prowizje wysokosé optaty/prowizji
ubezpieczenie nieruchomosci zamieszkatych na state
i uzytkowanych budynkow lub lokali mieszkalnych! 0,0065% sumy ubezpieczenia

(optata miesieczna)

ubezpieczenie nieruchomosci bedacych w trakcie

budowy budynkéw i lokali mieszkalnych! (opftata 0,01% sumy ubezpieczenia

miesieczna)

ubezpieczenia sptaty kredytu (optata roczna)

na okres przejsciowy

ubezpieczenie sptaty rat kredytu, ktére obejmuje:

- powazne zachorowanie,

- pobyt w szpitalu w wyniku choroby i nieszczesliwego
wypadku

dobrowolne ubezpieczenie NNW ,,Moja Ochrona” jesli jeste$ posiadaczem/wspdtposiadaczem rachunku? (optata miesieczna)

1% kwoty kredytu
1,4% przyznanego limitu zadtuzenia, jednorazowo za pierwsze dwa lata ubezpieczenia

0,03% dostepnego limitu zadtuzenia, miesiecznie od 3 roku

72/79



e Wariant Indywidualny I
e Wariant Indywidualny II
e Wariant Indywidualny III
e Wariant Rodzinny I

e Wariant Rodzinny II

e Wariant Rodzinny III

13,9 zt
25,9 z
31,9 z
21,9 z
35,9 z
43,9 zt

ubezpieczenie ruchomosci ,Mieszkam bezpiecznie” (optata miesieczna),

jesli masz aktywne ubezpieczenie nieruchomosci w UNIQA TU S.A.

e Wariant 20
e Wariant 50
e Wariant 100

16 zt
33zt
58 zt

ubezpieczenie ruchomosci ,Moje Mieszkanie” (optata miesieczna)

e Wariant MINIMUM

e Wariant MEDIUM

e Wariant MAKSIMUM
ubezpieczenie Home Assistance

1 kiedy pobieramy sktadki

19,9 z

24,9 zt

34,9 zt
5zt

e pierwsza — w chwili uruchomienia kredytu lub aktywacji ubezpieczenia
e kolejne - co miesigc w dniu, ktory odpowiada terminowi pobrania pierwszej sktadki

2kiedy i jak pobieramy optate

Optate pobieramy automatycznie z konta oszczednosciowo-rozliczeniowego wybranego przez Ciebie we wniosku o przystapienie do ubezpieczenia. Pobierzemy ja 4 dnia roboczego przed

koncem miesigca, ok. godz. 6:00

11. Dla Kredytu samochodowego/Kredytu na zakup $rodkéw transportu i kredytu samochodowego online waloryzowanego kursem

walut

za co pobieramy optate/prowizje

ubezpieczenie Splaty Kredytu Samochodowego, ktore

obejmuje:

- $mier¢ w wyniku nieszczesliwego wypadku,

- trwatq catkowitg niezdolnos$¢ do pracy w wyniku
nieszczesliwego wypadku,

- powazne zachorowanie,

jesli przystagpites do ubezpieczenia w chwili sktadania

wniosku kredytowego, nie dotyczy kredytow udzielonych za

posrednictwem Fiolet — PDK SA.

ubezpieczenie Sptaty Kredytu Samochodowego

Pakiet MultiBezpieczny, (optata miesieczna), ktére

obejmuje:

- $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku,

- trwatq catkowitg niezdolnos$¢ do pracy w wyniku
nieszczesliwego wypadku,

- powazne zachorowanie,

wysokosé optaty/prowizji

Kredyt samochodowy/Kredyt na zakup srodkéw transportu Kredyt samochodowy online waloryzowany
waloryzowany kursem walut kursem walut

0,10% x LM x KK, gdzie:
LM - liczba miesiecy kredytu,
KK - taczna kwota kredytu (z wytgczeniem kwoty kredytu przeznaczonej na zaptate sktadki za to ubezpieczenie)

2,5% raty kredytu
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jesli przystapites do ubezpieczenia dla kredytow
uruchomionych, nie dotyczy kredytéw udzielonych za
posrednictwem Fiolet - PDK SA.
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Zatacznik nr 1 - oferta dla obywateli Ukrainy, ktérzy przybyli do Polski po 23.02.2022 r.
I. Konto osobiste, ktore prowadzimy w ztotych polskich i karty debetowe do tych kont

1. Konto osobiste

. .. wysoko$¢ optaty/prowizji
za co pobieramy optate/prowizje Konto osobicte UA

prowadzenie konta (optata miesieczna) 0zt
przelew w ztotych polskich

o wewnetrzny, zewnetrzny, do ZUS lub do US - gdy zlecisz

I 0 zt
go samodzielnie

o wewnetrzny, zewnetrzny, do ZUS lub do US - gdy zlecisz
go u pracownika w placowce banku, konsultanta mLinii 6 zt
(BOK) (obowigzuje do 2.04.2024 r.)

o wewnetrzny, zewnetrzny, do ZUS lub do US - gdy zlecisz

go u pracownika w placowce banku, konsultanta mLinii 10 zt
(BOK) (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
o ekspresowy (zlecisz go samodzielnie) 5zt

o SORBNET (zlecisz go samodzielnie, u pracownika w

placowce banku, konsultanta mLinii (BOK)) 35zt
przelew w walucie obcej (zlecisz go samodzielnie, u pracownika w placéwce banku, konsultanta mLinii (BOK))
e SWIFT lub walutowy 0,35% kwoty przelewu, min. 25 zt, max. 200 zt
o SEPA 0zt
transakcja BLIK! 0zt
polecenie zaptaty
e utworzenie, aktualizacja, realizacja, rezygnacja 0zt
e korzystanie z polecenia zaptaty (optata miesieczna) 2zt
zlecenie state
e utworzenie, aktualizacja, realizacja, rezygnacja 0zt
wplata gotowki we wptatomacie
e mBanku, Planet Cash lub Cashline 0zt
e Euronet 0,5 % min. 5 zt
wptata i wyptata gotéwki w placowce?
o wptata lub wyptata gotowki 0zt

¢ niepodjecie awizowanej wyptaty gotéwkowej

o : . i
« W wyznaczonym dniu 0,5% od kwoty niezrealizowanej wyptaty

1ile wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktora pobieramy za przewalutowanie transakcji BLIKIEM zblizeniowym w walucie obcej
e 5,9% od wartosci transakcji

2 informacje, ktére dotycza wptaty i wyptaty gotéwki w placowce
e wyptate powyzej 20 000 zt zawsze musisz wczesniej zamdwic¢ (awizowac)
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e mozemy zrealizowa¢ wyptate powyzej 20 000 zt bez awizacji. Zrobimy to, jesli bedziemy mie¢ odpowiednig ilo$¢ gotowki w placéwce
e nie pobierzemy optaty za wptate w placédwce, w ktérej nie ma wptatomatu albo urzadzenie ma awarie

2. Karty debetowe Mastercard Mobilna/Visa Pionowa

. . wysokos¢ optaty/prowizji
za co pobieramy optate/prowizje o e A
eKkonto osobiste

wydanie karty 0 zt
odnowienie karty 0 zt
karta gtowna / dodatkowa (optata miesieczna, ktorg

pobieramy po zakonczeniu kazdego miesigca uzytkowania 0 zt
karty)

transakcja bezgotowkowa? 0zt

wyptata gotéwki (obowigzuje do 2.04.2024 r.)

e w bankomacie mBanku, Sieci Euronet, Planet Cash oraz

Santander Bank Polska S.A. w Polsce? 0zt
e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN 7 zt
e w innym bankomacie w Polsce 0zt
e w bankomacie za granica? 0zt
o w oddziale banku krajowego i za granicg® 0zt
e w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back) 0 zt
wyptata gotéowki (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
e W bankomacie mBanku, Sieci Planet Cash w Polsce? 0 zt
e w bankomacie Euronet w Polsce w walucie innej niz PLN 5z
e w innym bankomacie w Polsce 0zt
e w bankomacie za granicg? 0zt
e w oddziale banku krajowego i za granicg* 0zt
e w kasie sklepu (Visa/Mastercard cash back) 0zt
transakcja w punkcie oznaczonym jako: kasyno,
kasyno internetowe, salon gier, zaktad
bukmacherski, loteria i totalizator (takie transakcje 4%
moze wykonac tylko uzytkownik karty, ktory jest
petnoletni)

pozostate czynnosci
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e sprawdzenie salda w bankomacie (jesli bankomat ma

taka opcje) >
e wydanie duplika_tu karty (nie mozesz tak zaméwi¢ karty 15 2
Mastercard Mobilna)
e zmiana PIN (nie zrobisz tego u Eksperta online) 0 zt
e zastrzezenie karty 0zt

lile wynosi dodatkowa prowizja (facznie z marza), ktora pobieramy za przewalutowanie transakcji bezgotowkowej i wyptaty gotéwki karta w walucie obcej
e 5,9% od wartosci transakcji lub

e 3,5% od wartosci transakcji dla transakcji kartg z wtqczong ustugg wielowalutowg
2 gdzie udostepniamy liste bankomatow
Liste bankomatdéw Euronet, Planet Cash i Santander Bank Polska S.A. udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéw mLinii (w BOK). (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
Liste bankomatdéw Planet Cash udostepniamy na naszej stronie internetowej oraz u konsultantéw mLinii (w BOK). (obowigzuje od 3.04.2024 r.)

I1. Konto osobiste, ktore prowadzimy w walucie obcej

) o wysokosé optaty/prowizjit
za co pobieramy optate/prowizje Kot e oA
ekonto wailutowe

prowadzenie 0zt

przelew

e walutowy wewnetrzny - gdy zlecisz go samodzielnie 0zt

e walutowy wewnetrzny - gdy zlecisz go u pracownika w placowce 2 7t
banku, konsultanta mLinii (BOK)

e SWIFT lub walutowy zewnetrzny (zlecisz go samodzielnie, u 0,35% kwoty przelewu,
pracownika w placéwce banku, konsultanta mLinii (BOK)) min. 25 zt, max. 200 zt

e SEPA (zlecisz go samodzielnie, u pracownika w placéwce banku, 0zt
konsultanta mLinii (BOK))

wplata i wyptata gotowki w placowce?
wptata lub wyptata gotdwki 9 zt

niepodjecie awizowanej wyptaty w wyznaczonym dniu 0,5% od kwoty niezrealizowanej wyptaty

1 w jakiej walucie pobieramy optate
Optate pobieramy w walucie konta. Wysokos$¢ optaty w PLN przeliczamy na walute konta wedtug kursu kupna z dnia, w ktérym jg pobieramy. Kursy walut znajdziesz w naszej Tabeli
kursowej, ktdrg udostepniamy na naszej stronie internetowej.
2 informacje, ktore dotycza wptaty i wyptaty gotowki w placéwce
e wpfacic¢ i wyptaci¢ pienigdze mozesz z konta walutowego EUR i USD
e wyptate powyzej 500 EUR i 500 USD zawsze musisz wczes$niej zamowi¢ (awizowacd)
e mozemy zrealizowaé wyptate powyzej 500 EUR i 500 USD bez awizacji. Zrobimy to, jesli bedziemy mie¢ odpowiednig ilo$¢ gotowki w placowce
e nie pobierzemy optaty za wptate jesli sptacasz rate kredytu hipotecznego lub samochodowego waloryzowanego kursem waluty USD/EUR
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II1. Papierowe dokumenty?

za co pobieramy optate/prowizje wysokos¢ optaty/prowizji
wydanie dokumentu
e zwigzanego z realizowanymi transakcjami? 10 zt
 zaswiadczenia? 40 zt
o duplikaty/kopie* 80 zt
e opinie® 80 zt
e dokumenty niestandardowe® 100 zt
e cykliczny wyciag miesieczny z zestawieniem transakcji produktu 5 7t
depozytowego
dostarczenie dokumentu
e list priorytetowy (obowigzuje do 2.04.2024 r.) 0zt
e list (obowigzuje od 3.04.2024 r.) 0zt
e przesytka kurierska’ 25 zt
e odbior osobisty w placéwce 0zt
e za skan dokumentu papierowego (z wysytkq) 5zt

1 na jakich zasadach wydajemy dokumenty
e dokumenty wydajemy na Twoj wniosek
e posiadaczom rachunku mKonto Intensive wydajemy dokumenty bez optat
e dokumenty moga dotyczy¢ produktow depozytowych, kredytowych, kartowych, ubezpieczeniowych i oszczednosciowo-inwestycyjnych dla oséb fizycznych
2 informacje, ktére dotycza optaty za dokument zwigzany z realizowanymi transakcjami
e dokument zwigzany z realizowanymi transakcjami to dokument, ktory potwierdza realizacje pojedynczej transakcji albo jest to historia operacji lub zestawienie transakcji
e optate pobieramy za kazdy wydany dokument
e optate za historie operacji pobieramy za kazdy miesiac kalendarzowy objety dokumentem (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
e oOptate za historie operacji pobieramy za kazdy miesigc kalendarzowy objety dokumentem (max. 60 zt) (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
e jezeli dokument sktada sie z wiecej niz 2000 operacji, sporzadzimy i wyslemy go w wersji elektronicznej
Nie pobieramy optaty za:
e potwierdzenie biezacej operacji realizowanej w placéwce banku.
3 informacje, ktére dotycza oplaty za zaswiadczenie
e zaswiadczenie to dokument, ktéry potwierdza, jakie masz produkty
e optate pobieramy za kazdy wydany dokument
e jeden dokument dotyczy jednego produktu
4 informacje, ktore dotycza optaty za duplikat i kopie
e duplikat i kopia to dokumenty, ktére dotyczg Twoich produktow
e pobieramy opfate za kazdy dokument, niezaleznie od liczby stron
5 informacje, ktore dotycza optaty za opinie
e opinia to dokument z informacjgq o obstudze Twojego produktu
e opinia o kliencie zawiera informacje o Twoich produktach
e pobieramy optate za kazdy wydany dokument obejmujacy okres 12 miesiecy, ktory zawiera opinie o jednym produkcie lub kliencie (obowigzuje do 2.04.2024 r.)
e pobieramy optate za kazdy wydany dokument, ktéry zawiera opinie o jednym produkcie lub kliencie (obowigzuje od 3.04.2024 r.)
¢ informacje, ktére dotycza optlaty za dokumenty niestandardowe
e dokumenty niestandardowe to dokumenty, ktére zawierajq informacje, jakie nie wystepuja w naszych standardowych formularzach
e pobieramy optate za kazdy dokument
7 informacje, ktére dotycza optaty za przesytki kurierskie
Dokumenty kurierem wysytamy tylko z miejscem odbioru na terenie Polski.
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IV. Inne oplaty i prowizje

za co pobieramy optate/prowizje
hasta jednorazowe SMS
przyjecie/zmiana/odwotanie dyspozycji na wypadek $mierci
przygotowanie i wystanie formularza zmiany wzoru podpisu
powiadomienia SMS - abonament (optata miesieczna)
e 0 SMS-6w (abonament I)
e 20 SMS-6w (Abonament II)
e 45 SMS-6w (Abonament III)

e 90 SMS-6w (Abonament 1V)

e 180 SMS-6w (Abonament V - tylko dla posiadaczy rachunku mKonto
Intensive!)

powiadomienia SMS - SMS poza abonamentem

pozostate czynnosci:

e zbiorcza informacja o rachunkach w bankach oraz spoétdzielczych
kasach oszczednosciowo-kredytowych na terenie Polski

e realizacja dyspozycji zwolnienia od zajecia wierzytelnosci pienieznych
z rachunku (za kazdy wykonany przelew)

e przygotowanie, sporzadzenie i przekazanie informacji, ktére stanowig
tajemnice bankowg osobom, organom i instytucjom uprawnionym na
podstawie art. 105, ust. 1, pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
Prawo bankowe?

e odzyskanie pieniedzy ze zlecenia ptatniczego

e przelew srodkéw pienieznych na rachunek wskazany przez organ
egzekucyjny w zajeciu egzekucyjnym

! zasady Abonamentu V

wysokos¢ optaty/prowizji
0zt

15 zt
25 zt

0zt
3zt
6 zt
9zt

0zt

0,35 zt za kazdy SMS poza abonamentem

25 zt

4 zt

80 zt

50 zt
30 zt

Jesli korzystasz z Powiadomien SMS i przeksztatcisz konto na mKonto Intensive, zmienimy parametry abonamentu na Twdj wniosek.

2 kto ponosi optate

Optatg obcigzamy podmiot, ktéry wystepuje o informacje. Optaty nie pobieramy od zagranicznych bankdéw, udziatowcéw strategicznych mBanku S.A. oraz w przypadkach okreslonych

w art. 110, ust. 1 - 6 Ustawy Prawo bankowe.

B k I mBank S.A. ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237,
mBank.p

posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysokos$¢ wg stanu na dzien 1.01.2024 r. wynosi 169.860.668 ztotych.
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