Regulamin
promocji

+48 000 punktow w
Programie Bezcenne
Chwile”

Obowigzuje od 14.11.2023 r. do 07.03.2024 r.
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Organizator promocji

Promocje organizuje mBank S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Prostej 18, 00-850, wpisany do
rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sqgdowego przez Sqgd Rejonowy dla mst.
Warszawy, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000025237, posiadajgcy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym
w catosci kapitale zaktladowym, ktérego wysokosé wg stanu na dzienn 01.01.2023 r. wynosi
169.733.980 ztotych, zwany dalej ,Bankiem”.

Uczestnik promocji

Mozesz uczestniczyc w promocji, jesli jestes osobq fizyczng o petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych oraz spetnisz tgcznie ponizsze warunki:
e podpiszesz z nami Umowe o korzystanie z karty kredytowej World Mastercard lub
World Mastercard Intensive
e do konca pierwszego peinego miesiqgca po zawarciu Umowy o korzystanie z karty
kredytowej World Mastercard lub World Mastercard Intensive wykonasz Kartg 15
Transakcji bezgotéwkowych.
e nie jestes wiascicielem lub wspdtwiascicielem karty kredytowej w Banku

Wazne pojecia

Bank - mBank S.A.

Karta - wydana przez Bank kredytowa karta ptatnicza World Mastercard lub World Mastercard
Intensive, karta gtowna lub dodatkowa — w kazdej postaci (takze danych Karty, jesli wystarczg
one do Transakcji). Karte wydajemy na podstawie licencji organizacji ptatniczej Mastercard (jej
znak znajdziesz na Karcie). Transakcje z jej uzyciem zrobisz do wysokosci limitu kredytowego,
z ktérego korzystasz na podstawie umowy.

Rachunek Karty - rachunek, ktéry otwieramy i prowadzimy na podstawie umowy, ktéry stuzy
do rozliczania transakcji krajowych i zagranicznych, ktére dokonujesz przy uzyciu Karty.
Rozliczymy z niego takze optaty, prowizje i odsetki, ktére wynikajg z uzywania Karty.

Program Bezcenne Chwile - program lojalnosciowy pn. Priceless Specials (,Bezcenne Chwile”)
zorganizowany i prowadzony przez Mastercard, oparty o system zbierania i wymiany Punktow
na nagrody. Szczegdtowe zasady Programu okresla regulamin Programu dostepny na stronie
internetowej: https://bezcennechwile mastercard.pl/ (w stopce strony). Promocja jest
organizowana w ramach Programu i — o ile w Regulaminie promocji nie zastrzezono inaczej
- podlega regulaminowi Programu.

Transakcja bezgotéwkowa - transakcja ptatnicza, do ktérej uzywasz Karty lub jej danych. Moze
nig byc¢ ptatnos¢ za towary i ustugi z wytqgczeniem przelewodw z rachunku Karty, ptatnosci Kartg
w ramach ustugi mTransfer, transakcji Quasi cash (transakcje sprzedazy towaru lub ustugi, ktére
sq bezposrednio wymienialne na gotdowke), wszelkich transakcji, w przypadku ktérych nastgpit
zwrot $wiadczenia (towaru, ustugi lub pieniedzy); operacji przeniesienia sald; transakcji
z wykorzystaniem czekédw w tym czekdw podrdéznych; transakcji dot. sktadek
ubezpieczeniowych, podatkdéw lub danin publicznych; zaptaty wszelkich odsetek lub innych
optat za zwioke; innych optat lub obcigzen; wszelkich ptatnosci zwigzanych z grami losowymi
(w tym zakupu loséw
w loteriach); transakcji obejmujgcych: (i) internetowe przekazy pieniezne; (ii) instytucje
finansowe (wybieranie gotéwki z kas bankdw lub bankomatéw, przekazy pieniezne, transakcje
dotyczgce towardw i ustug, sptaty lub wyptaty pozyczek); (iii) przekazy pieniezne w instytucjach
niefinansowych (waluta obca, zlecenia pieniezne i czeki podrdzne); (iv) instytucje niefinansowe
(zakup/obcigzenie karty, wszelkie dotadowania portfeli cyfrowych/wirtualnych); (v) wszelkie
pozycje obcigzajqce saldo gotéwkowe uczestnika; (vi) ptatnosci realizowane przy pomocy BLIK.

Bon podarunkowy - kod alfanumeryczny, przyznajqcy 48 000 punktdw, ktére wykorzystasz na
platformie Programu Bezcenne Chwile, otrzymasz go za posrednictwem serwisu
transakcyjnego oraz mailem. Bon podarunkowy nie podlega wymianie na gotdwke. Bon
podarunkowy jest wazny do 30.06.2024.

Korzysci promocji

Jesli spetnisz warunki promocji otrzymasz Karte bez optaty za wydanie oraz Bon podarunkowy
na 48 000 punktéw, ktdre bedziesz mdégt wykorzystaé na platformie Programu Bezcenne Chwile.

Kiedy i jak mozesz
przystgpi¢ do promoc;ji?

1. Promocja rozpoczyna sie 14.11.2023 1. i trwa do 07.03.2024 1.
2. Do promocji mozesz przystgpi¢ od 14.11.2023 r. do 28.12.2023 r.
3. Aby przystgpi¢ do promocji:

e zi6z wniosek o wydanie karty kredytowej World Mastercard lub World
Mastercard Intensive (dalej wniosek o Karte) zwymaganymi dokumentami
oraz na zasadach i trybie przyznawania Kart, zgodnych z postanowieniami
+Regulaminu kart kredytowych dla oséb fizycznych i Klientéw Private
Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”
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e zaznacz na wniosku os$wiadczenie o tresci: ,Przystepuje do promocji
,48 000 punktow w Programie Bezcenne Chwile” oraz zgadzam sie na
dostarczenie jej regulaminu przez strone internetowq Banku”

e zawrzyj z Bankiem Umowe o korzystanie z karty kredytowej World
Mastercard lub World Mastercard Intensive

4. Zawarcie Umowy o korzystanie z karty kredytowej World Mastercard lub World
Mastercard Intensive i wydanie Karty nastgpi po pozytywnym rozpatrzeniu przez
Bank Twojego wniosku o Karte.

5. Dniem przystgpienia do promocji, jest dzien ztozenia wniosku o Karte.

Warunki/zasady promocji

10.

Uczestnik Promocji, ktéry spemi wszystkie warunki opisane powyzej otrzyma Karte bez
pierwszej optaty za jej wydanie. Obowiqzujq Cie pozostate optaty i prowizje z naszego
cennika.

Aby otrzymac Bon podarunkowy na 48 000 punktdw w Programie Bezcenne Chwile
powinienes do korica pierwszego petnego miesigca po zawarciu Umowy o korzystanie z
Karty World Mastercard lub World Mastercard Intensive wykonaé¢ Kartg 15 (stownie:
pietnascie) Transakcji bezgotéwkowych.

Nagrode w postaci Bonu podarunkowego otrzymasz zd pomocq naszego serwisu
transakcyjnego oraz mailem do pigtego dnia roboczego po wykonaniu 15 (stownie:
pietnastej) Transakcji bezgotéwkowej Karta.

Przyktad: Uczestnik promocji podpisuje umowe 15.11.2023 r. Do 31 grudnia 2023 ma czas

na wykonanie 15 (stownie: pietnastu) Transakcji bezgotédwkowych. Do 5 dnia roboczego

po wykonaniu 15 (stownie: pietnastej) Transakcji, otrzymasz Bon podarunkowy.

Punkty, o ktérych mowa powyzej przyznaje Bank w ramach Programu Bezcenne Chwile,
realizowanego i zarzgdzanego przez Mastercard Europe Sprl, belgijskg prywatng spodtke
z ograniczong odpowiedzialnosciq, zarejestrowang przez Sqgd Gospodarczy w Nivelles w
Belgii pod numerem 198/A, Chaussée de Tervuren, 1410 Waterloo, Belgia (,Mastercard”).
Punkty sq wazne przez 6 miesiecy od dnia wykorzystania Bonu poprzez zasilenie Rachunku
uczestnika Programu. Po uptywie tego terminu, niewykorzystane Punkty bez sktadania
przez Mastercard lub Bank jakichkolwiek dodatkowych oswiadczen, bezpowrotnie wygasajg
(zostang odjete od salda punktéw na Rachunku Programu). Przyktad: Uczestnik promocji
wykorzystuje Bon podarunkowy 15.06.2024 roku na platformie Programu Bezcenne Chwile—
tego samego dnia ma naliczonych 48 000 punktéw zgodnie z warunkami promocji. Punkty
te sqg wazne na platformie Bezcenne Chwile do 15.12.2024 roku. Po tym czasie wygasajq.
Punkty nie podlegajg wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na nagrody innego rodzaju niz
nagroda dostepna dla uczestnika Programu Bezcenne Chwile Specials w ramach Programu
Bezcenne Chwile.

Zasady Programu Bezcenne Chwile okresla Regulamin Programu Bezcenne Chwile, ktory
znajduje sie na stronie https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce strony).

Uczestnik promocji moze skorzystaé¢ z promocji tylko raz, nawet jezeli wielokrotnie
spemitby kryteria do otrzymania Bonu podarunkowego. Bonu podarunkowego nie
przyznamy jezeli wydomy nowg Karte w miejsce Karty zastrzezonej, duplikatu czy
wznowienia Karty.

Nagroda w postaci Bonu podarunkowego podlega zwolnieniu z opodatkowania podatkiem
dochodowym od o0séb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca
1991 1. 0 podatku dochodowym od 0séb fizycznych (Dz. U. 2022, poz. 2647 ze zm.).

JesteSmy uprawnieni do pobierania innych optat zwigzanych z korzystaniem z Karty,
wynikajgcych z Taryfy prowizji i optat bankowych dla oséb fizycznych w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.

W promocji uczestniczysz dobrowolnie.
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Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w promocji, mozesz sktada¢ na zasadach opisanych
w ,Regulaminie przyjmowania i rozpatrywania reklomacji w ramach bankowosci detalicznej
w mBanku S.A.", z zastrzezeniem ust. 2.

2. Jesli reklamacje wysytasz mailem lub listownie, zt6z jg z dopiskiem promocja ,48 000
punktéw w Programie Bezcenne Chwile”

3. Niezaleznie od naszej decyzji w sprawie rozpatrywanej reklamacji, nie ograniczamy Twoich

. L uprawnien do dochodzenie swoich roszczern na podstawie powszechnie obowigzujgcych
Jak mozesz ztozycé . s -
. przepiséw prawa w tym wystgpienia z powddztwem do Sqdu powszechnego.
reklamacje dotyczqgcg 4. Soér bomiedzu O at U tniki . . t < solub .
promocii? . Por p gdzy Organizatorem a Uczestnikiem promocji mozemy rozstrzygnqc polubownie
- przed Arbitrem Bankowym przy Zwigzku Bankow Polskich.

5. Mozesz wystgpi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie pozasqgdowego
rozwigzania sporu. Podmiotami uprawnionymi do prowadzenia takich postepowan sg
Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) oraz Arbiter bankowy (www.zbp.pl).

6. Mozesz zwréci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikow
Konsumenta lub Rzecznika Finansowego.

7. Naszqg dziatalnos¢ nadzoruje Komisja Nadzoru Finansowego.

1. Tres¢ regulaminu jest dostepna:

e na mLinii (+48 42 6300 800 optata za potqczenie zgodna z optatq przewidziang
przez Twojego operatora wedtug aktualnego cennika).

e nNa naszej stronie internetowej:
https:/www.mbank.pl/pdf/promocje/karty/48000-punktow-w-programie-
bezcenne-chwile-07-03-2024.pdf

¢ W placéwce mBanku lub mFinanse,

2. Zapoznaj sie takze z imnmymi waznymi dokumentami:

. +~Regulaminem kart kredytowych dla oséb fizycznych i klientéw Private Banking
w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”,

e, Regulaminem przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.",

Dodatkowe informacje e ,,Regulcmingm Progromu Bezcerme.ChWiI.e (Priceless’ Speciols)”. _

3. Kazdg naszg promocje organizujemy odrebnie. Kazda ma swaj, odrebny regulamin.

4. Do wszelkich kwestii nieuregulowanych w Regulaminie, a dotyczgcych Programu w
kwestiach dotyczgcych Programu Bezcenne Chwile oraz Punktéw, w tym w zakresie
sktadania
i rozpatrywania reklomacji oraz przetwarzania danych osobowych, zastosowanie ma
regulamin Programu Bezcenne Chwile dostepny na stronie
https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce strony) oraz polityka prywatnosci
Programu Bezcenne Chwile, ktéra dostepna jest pod adresem
https://bezcennechwile.mastercard.pl/

(W stopce strony). Regulomin Programu Bezcenne Chwile oraz polityka prywatnosci
Programu Bezcenne Chwile, stanowig rowniez zatgczniki do regulaminu promocji.
5. Wszelkie pojecia pisane wielkg literg i odnoszgce sie do Programu Bezcenne Chwile,

a niezdefiniowane w tresci Regulominu, majg znaczenie nadane im przez regulamin
Programu Bezcenne Chwile, dostepny na: https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce
strony).

MOJE OSWIADCZENIA

1) Wiem, ze po tym jak przystgpie do promocji, mBank moze organizowac inne, podobne promocje pod takg
samq nazwq lecz o innych parametrach cenowych.

2) Otrzymatem regulamin promocji ,48 000 punktéw w Programie Bezcenne Chwile”, przeczytatem i akceptuje

jego postanowienia.

data, miejsce i podpis uczestnika promocji
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