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I. WYDANIE KARTY

Termin pobrania optaty

Woydanie karty gtéwnej

stronie www

(Wydanie karty ptatniczej) bez optat -
Woydanie karty dodatkowe;j

(Wydanie karty ptatniczej) bez optat -
Il. OBSLUGA RACHUNKU KARTY

Udostepnienie miesigcznego Zestawienia

(Zestawienia transakcji ptatniczych) na bez optat -

Pakiet ustug bankowych Premium PLUS —
obejmuje zabezpieczenie transakcji karta,
ustugi wskazane w punktach VI 8-10,

VI 17 (wybranie Pakietu Premium PLUS
zwalnia z optat wskazanych w pkt VI 8-10,
a z optaty wskazanej w pkt VI 17 raz na 12
miesiecy liczac od daty zawarcia umowy)
oraz powiadomienia sms o zblizajgcym sie
terminie sptaty kwoty minimalnej

4,90 zt miesiecznie

Optata obcigza przyznany limit
kredytowy i jest naliczana do
10-go dnia roboczego w danym
miesigcu — za poprzedni miesigc

V. KOSZTY DZIALAN ZWIAZANYCH Z WYSTAPIENIEM ZADLUZENIA PRZETERMINOWANEGO("

Optata miesieczna za obstuge karty
kredytowej. Wysoko$¢ optaty uzalezniona
jest od warto$ci rozliczonych transakcji
bezgotéwkowych liczonych w okresie od
dnia nastgpnego liczac od dnia naliczenia
optaty miesigcznej do dnia naliczenia
kolejnej optaty miesiecznej

6,90 zt — warto$¢ transakcji
ponizej 1000,00 zt

0,00 zt — warto$¢ transakcji co
najmniej 1000,00 zt

Optata obcigza przyznany
limit kredytowy. Pierwsza
optata naliczana jest i obcigza
przyznany limit kredytowy w dniu
aktywaciji karty, kazda nastgpna
— w odstepie miesigcznym

Wystanie wezwania do zaptaty lub prosby
o doptate (list zwykty)

Wedtug kosztéw rzeczywiscie
poniesionych przez Bank, nie
wiecej niz 1,75 zt

Wystanie wezwania do zaptaty
(list polecony)

Wedtug kosztéw rzeczywiscie
poniesionych przez Bank, nie
wiecej niz 4,20 zt

Optata za generowanie (sporzadzenie)
i wystanie dodatkowego Zestawienia
(Zestawienia transakcji ptatniczych)

w formie pisemnej

4,90 zt miesiecznie

Optata obcigza przyznany limit
kredytowy i jest naliczana w dniu
generowania Zestawienia

Telefoniczne wezwanie do zaptaty

Wedtug kosztéw rzeczywiscie
poniesionych przez Bank, nie
wiecej niz 10,00 zt

lll. TRANSAKCJE

Transakcja gotéwkowa w kraju i za granicg
— bankomat lub kasa banku* (wyptata

6% wyptacanej kwoty

Optata obcigza przyznany limit
kredytowy w dniu rozliczenia

telefonicznej)

gotowki) min. 10,00 2t transakcji
Transakcja bezgotéwkowa w kraju i za

N bez optat -
granica
Telefoniczne sprawdzenie limitu
dostepnego (ustuga bankowosci bez optat® -

Optata za przeliczenie waluty dla
transakcji dokonanej w walucie obcej innej
niz Euro

2,52% kwoty transakcji w PLN

Optata obcigza przyznany limit
kredytowy w dniu rozliczenia
transakcji

Optata za przeliczenie waluty dla
transakcji dokonanej w walucie Euro

1,26% kwoty transakcji w PLN

Optata obcigza przyznany limit
kredytowy w dniu rozliczenia
transakcji

Dziatania wykonane przez firme
windykacyjng na zlecenie Banku,
polegajace na kierowaniu do
POSIADACZA KARTY wezwan do zaptaty
w formie pisemnej lub telefonicznej

Wedtug kosztéw rzeczywiscie
poniesionych przez
Bank w danym miesigcu
kalendarzowym, w zwigzku
z dziataniami firmy
windykacyjnej, nie wigcej niz:
9,00 zt za personalizacje oraz
wystanie wezwania do zaptaty
listem zwyktym,

19,00 zt za telefoniczne
wezwanie do zaptaty .
Limit kosztéw za dziatania firmy
windykacyjnej wynosi 50,00 zt
w miesigcu kalendarzowym.
Bank nie obcigzy POSIADACZA
KARTY kwotg stanowigcg
réznice pomigdzy kwotg
rzeczywiscie poniesionych
kosztéw a kwota wiw limitu®

IV. UBEZPIECZENIE | INNE

Ubezpieczenie sptaty kredytu opcja(”

0,33% salda zadtuzenia w dniu
generowania Zestawienia

Optata obcigza przyznany limit
kredytowy w dniu generowania
Zestawienia

Car Assistance

bez optat

Pakiet ustug bankowych Standard —
obejmuje zabezpieczenie transakcji kartg
oraz ustugi wskazane w punktach VI 8-10
(wybranie Pakietu Standard zwalnia

z optat wskazanych w pkt VI 8-10)

3,00 zt miesigcznie

Optata obcigza przyznany limit
kredytowy i jest naliczana do
10-go dnia roboczego w danym
miesigcu — za poprzedni miesigc

Pakiet ustug bankowych Premium —
obejmuje zabezpieczenie transakcji
kartg, ustugi wskazane w punktach VI
8-10 (wybranie Pakietu Premium zwalnia
z optat wskazanych w pkt VI 8-10) oraz
powiadomienia sms o zblizajgcym sie
terminie sptaty kwoty minimalnej

4,40 zt miesiecznie

Optata obcigza przyznany limit
kredytowy i jest naliczana do
10-go dnia roboczego w danym
miesigcu — za poprzedni miesigc
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Dziatania wykonane przez firme
windykacyjng polegajgce na kierowaniu do

Wedtug kosztédw rzeczywiscie
poniesionych przez
Bank w danym miesigcu
kalendarzowym, w zwigzku
z dziataniami firmy
windykacyjnej nie wigcej niz
140 zt za wykonang wizyte

terenowa.

Optata obcigza przyznany limit

Sporzadzenie kopii rachunku kredytowy i jest naliczana

11. otwierdzaiacedqo transaki 15,00 zt w ciggu 7 dni od sporzgdzenia
p Jaceg Ie przez Bank kopii rachunku
potwierdzajgcego transakcje
Telefoniczna informacja o dokonanych
12.| transakcjach (ustuga bankowosci bez oplat(5) -
telefonicznej)
Optata obcigza przyznany
Zmiana wysokosci przyznanego limitu limit kredytowy i jest naliczana
13. . ) 10,00 zt . . e
kredytowego na prosbe Klienta w ciggu 7 dni po realizacji
dyspozycji Posiadacza karty
Optata dzielona jest na ilo$¢
Optata ustalana indywidualnie rat ustalonych w ramach Planu
14, Uruchomienie planu sptat ratalnych Nie wiecej niz 13,00% wartosci sptat ratalnych i doliczana do

(optata roztozona na raty) kazdej raty w dniu generowania
Zestawienia. Optata obcigza

przyznany limit kredytowy

transakcji®

Optata obcigza przyznany limit
kredytowy i jest naliczana
w dniu generowania

15.| Przekroczenie limitu kredytowego 30,00 zt R .
Zestawienia za okres, w ktorym
nastgpito przekroczenie limitu
kredytowego
. . . Optata obcigza przyznany limit
16. \?Vpg:\r']\’s;;gg:'alda dostepnych srodkow 3,00 zt kredytowy i jest naliczana w dniu
dokonania operacji
Optata za wystawienie raportu BIK PASS
47 | Plus (wydruk w Oddziale Banku)® 26,00 zt® _
Optata za wystawienie Raportu z BIK® 29,00 zt®

5| POSIADACZA KARTY wezwan do zaptaty | -iMitkosztow za dziatania firmy -
w drodze wizyty terenowej windykacyjnej wynosi
140,00 zt w miesigcu
kalendarzowym. Bank nie
obcigzy POSIADACZA KARTY
kwotg stanowigcg réznice
pomigdzy kwotg rzeczywiscie
poniesionych kosztéw a kwotg
w/w limitu.
VI. INNE OPLATY
1. | Zastrzezenie karty bez oplat(s) -
Optata obcigza przyznany limit
. kredytowy i jest naliczana
2. \(’X;’m'ri’;i ki{;}éiadacza arty) 15,00 21 w kolejnym dniu po dniu,
P ¢ y w ktérym Posiadacz karty
zamowit karte
Optata obcigza przyznany
limit kredytowy. Pierwsza
3. | Obstuga karty dodatkowe;j 2,00 zt miesigcznie optata ”a".°z?”a jesti obmazg
przyznany limit kredytowy w dniu
aktywacji karty, kazda nastepna
w odstepie miesigcznym
Optata obcigza przyznany limit
) ) L L kredytowy i jest naliczana
4. Wydanl|e nowej karty w miejsce zgubionej/ 15,00 zt w kolejnym dniu po dniu,
skradzionej - .
w ktérym Posiadacz karty
zamowit nowg karte
Wznowienie karty w przypadku zgtoszenia Optata obcigza przyznany
rezygnacji ze wznowienia karty w terminie limit kredytowy i jest naliczana
5. . - . 15,00 zt . ! .
krétszym niz 60 dni przed uptywem okresu w ciggu 7 dni od zgtoszenia
waznosci karty rezygnacji ze wznowienia karty
Odblokowanie karty po trzykrotnym Optata obcigza przyznany limit
6. | kolejnym wprowadzeniu btednego numeru 10,00 zt kredytowy i jest naliczana dzien
PIN po odblokowaniu karty
. —— Optata obcigza przyznany limit
Sporzadzenie kopii miesigcznego - ]
S . kredytowy i jest naliczana
7. | Zestawienia z rachunku karty na prosbe 5,00 zt . . .
. w ciggu 7 dni od sporzgdzenia
Posiadacza karty L o
kopii miesigcznego Zestawiania
8. Sporzadzenlle kopii lc.iokumenltu t_)ankowego 25,00 21 _
(z wytaczeniem kopii Zestawienia)
9. | Sporzadzenie opinii bankowej 25,00 zt® -
Wydanie zaswiadczenia bankowego
10.| (Wydanie Zaswiadczenia o posiadanym 25,00 zt® -

rachunku ptatniczym)

() Pkt V Tabeli Optat i Prowizji dotyczy uméw zawartych do dnia 10.03.2016 1.

W przypadku wystgpienia zadtuzenia przeterminowanego, Bank moze podejmowac¢ dziatania windykacyjne wskazane
w Tabeli Optat i Prowizji. POSIADACZ KARTY moze by¢ obcigzany kosztami dziatan zwigzanych z wystgpieniem
zadtuzenia przeterminowanego przeprowadzanych z nastepujgca czestotliwoscig: wystanie wezwania do zaptaty lub
prosby o doptate (listem zwyktym), wystanie wezwania do zaptaty (listem poleconym) — nie czgs$ciej niz raz na 10 dni;
telefoniczne wezwanie do zaptaty — nie czesciej niz raz na 5 dni; personalizacja oraz wystanie wezwania do zaptaty
(listem zwyktym) przez firme windykacyjng na zlecenie Banku — nie czesciej niz raz na 7 dni; telefoniczne wezwanie do
zaptaty wykonane przez firme windykacyjng na zlecenie Banku — nie czes$ciej niz raz na 3 dni, wykonanie przez firme
windykacyjng na zlecenie Banku wizyty terenowej — nie czgs$ciej niz raz na 30 dni.

Bank w pierwszej kolejnosci wysyta wezwanie do zaptaty lub prosbe o doptate listem zwyktym lub wezwanie do
zaptaty przekazuje telefonicznie. Jezeli $rodki te nie przyniosg oczekiwanego rezultatu w postaci sptaty zadtuzenia
(rozumianego jako rozliczenie wptywdéw na rachunku Umowy) w ciggu 10 dni od wystania listu zwyktego lub w ciggu
5 dni od wezwania telefonicznego, moga by¢ podejmowane kolejne dziatania. Bank moze ponownie wezwac¢ do zaptaty
listem zwyktym lub listem poleconym lub ponownie przekaza¢ wezwanie do zaptaty telefonicznie.

Bank moze, nie wczesniej jednak niz 5 dni po wystaniu wezwania do zaptaty zleci¢ firmie windykacyjnej dziatanie
polegajgce na kierowaniu do POSIADACZA KARTY wezwan do zaptaty w formie pisemnej lub telefonicznej,
wytgcznie po uprzednim poinformowaniu o tym POSIADACZA KARTY oraz pod warunkiem wystepowania zadtuzenia
przeterminowanego. Firma windykacyjna w pierwszej kolejnosci kieruje wezwanie do zaptaty w formie telefonicznej
lub w formie pisemnej. Jezeli $rodki te nie przyniosg oczekiwanego rezultatu w postaci sptaty zadtuzenia w ciggu
7 dni od wystania wezwania do zaptaty listem zwyktym lub w ciggu 3 dni od telefonicznego wezwania do zaptaty, mogag
by¢ podejmowane kolejne dziatania. Firma windykacyjna moze ponownie wystaé wezwanie do zaptaty lub ponownie
przekaza¢ wezwanie do zaptaty w formie telefonicznej.

Jezeli przekazane wezwanie do zaptaty nie przyniesie oczekiwanego rezultatu w postaci sptaty zadtuzenia, w terminie
30 dni od uptywu terminu sptaty zadtuzenia, Bank moze zleci¢ firmie windykacyjnej dziatanie polegajgce na kierowaniu
wezwan do zaptaty w drodze wizyt terenowych.

4




Tabela Optat i Prowizji dla Kart Kredytowych & Santander

KK TurboKARTA Santander Consumer Bank S.A. Consumer Bank

W trakcie dziatan firmy windykacyjnej Bank nie podejmuje innych dziatan windykacyjnych wymienionych w Tabeli Optat
i Prowizji skutkujgcych naliczeniem kosztu.

Koszty wskazane w pkt V Tabeli Optat i Prowizji, ktérymi obcigzany jest POSIADACZ KARTY naliczane sg po wykonaniu
dziatania zwigzanego z wystgpieniem zadtuzenia przeterminowanego, powiekszajgc kwote wymagalng z tytutu
Umowy. W przypadku skierowania przez POSIADACZA KARTY do Banku pisma drogg pocztowg lub przeprowadzenia
z inicjatywy POSIADACZA KARTY z Bankiem rozmowy telefonicznej, w zwigzku z niewtasciwym wykonaniem przez
Bank Umowy, w zakresie dotyczgcym kosztow wskazanych w pkt V Tabeli Optat i Prowizji (Koszty dziatan zwigzanych
z wystgpieniem zadtuzenia przeterminowanego), Bank zwréci POSIADACZOWI KARTY rzeczywisécie poniesione
przez niego koszty bezposrednio zwigzane z wykonaniem powyzszych czynnosci. Zwrot kosztéw, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajgcym nastgpi w sposob uzgodniony z POSIADACZEM KARTY w oparciu o wezwanie, w ktérym
POSIADACZ KARTY wskaze ich wysoko$¢.

@Bank nie obcigzy POSIADACZA KARTY kwotg kosztéw wskazanych w pkt V 4 Tabeli Optat i Prowizji, jezeli kwota
zadtuzenia przeterminowanego w dniu przekazania zlecenia dziatania firmie windykacyjnej nie jest wyzsza niz
200,00 zt.

©®Bank nie obcigzy POSIADACZA KARTY kwotg kosztéw wskazanych w pkt V 5 Tabeli Optat i Prowizji, jezeli kwota
zadtuzenia przeterminowanego w dniu przekazania zlecenia dziatania firmie windykacyjnej nie jest wyzsza niz
500,00 zt.

(4)Op’faty wskazane w pkt VI 8-10 oraz VI 17 Tabeli Optat i Prowizji naliczane sg przed dokonaniem przez Bank czynnosci
podlegajacej optacie i sg przez Posiadacza karty ptatne na rachunek bankowy wskazany przez Bank.

O Koszt potaczenia zgodny z taryfg operatora.

®)Nie dotyczy promocii.

(Dotyczy uméw zawartych do dnia 28.03.2015 r.
®)Ustuga dostepna dla uméw zawartych do 18.01.2022 .

‘Q)Usluga dostepna od 19.01.2022 r. na wniosek ztozony w Oddziale banku, dostepna w formie raportu papierowego
oraz elektronicznego w ramach konta w Portalu BIK (www.bik.pl). W przypadku braku mozliwos$ci wydruku w Oddziale,
raport bedzie dostepny w formie elektroniczne;j.

Podmiotem $wiadczgcym ustuge jest Biuro Informacji Kredytowej S.A. Raport zawiera: kwoty posiadanych kredytow,
wysoko$¢ sptacanych rat, ocene punktowg historii kredytowej (jesli moze byc¢ naliczona), informacje o wpisaniu do
rejestru dtuznikéw BIG InfoMonitor S.A.

Dostep do raportu w formie elektronicznej na koncie w Portalu BIK (www.bik.pl) zostanie utworzony na etapie realizacji
whniosku o ustuge. Informacja o utworzeniu konta zostanie wystana przez BIK na adres e-mail (jesli zostanie podany na
whniosku o ustuge) lub w formie SMS (jesli brak adresu e-mail).

Limit transakcji gotowkowych w ciggu jednej doby wynosi 5000,00 zt lub réwnowarto$¢é w walucie obcej po ustalonym
przez Bank kursie.
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