& Santander

Regulamin promoc;ji ,20 zt na empik.com w jesiennej
promocji z Mobilnym podpisem”

Regulamin promocji to wazny dokument. SpisaliSmy w nim zasady promocji, w ktérej mozesz zyska¢ kod do

wykorzystania w sklepie internetowym empik.com

Z tego dokumentu dowiesz sie:

e kiedy i jak dziata promocja oraz

e co zrobi¢, aby wzigé w niej udziat.

Niektore pojecia majg tu okreslone znaczenie. Wyrdzniamy je w tekscie podkresleniem i objasniamy w stowniczku
na koncu dokumentu. Zapoznaj sie z nimi. Dzieki temu tatwiej Ci bedzie czyta¢ regulamin.

Na skréty
»20 zt na empik.com w jesiennej promocji z Mobilnym podpisem” — co mozesz zyskac

W promocji mozesz zyska¢ kod o wartosci 20 zt do wykorzystania w sklepie internetowym empik.com:

[a¥s]
Il_ —‘] a) 20 zt za spetnienie warunkow.

Czym jest Mobilny podpis?

Mobilny podpis to metoda zatwierdzania transakcji w aplikacji Santander mobile, dzieki ktdérej nie musisz przepisywa¢ smsKodow.

Co zrobi¢, aby otrzymaé nagrode

W czasie trwania promocji:

. zarejestruj sie na stronie www.santander.pl/jesienna-promocja

. wiacz Mobilny podpis zgodnie z instrukcja, ktéra znajdziesz na stronie https://www.santander.pl/mobilny-podpis

SN

. zréb co najmniej jeden z wymienionych przelewdw w Santander internet i zatwierdz je Mobilnym podpisem (optata

za przelewy jest zgodna z Taryfg optat i prowizji):

» przelew do ZUS,
» przelew do Urzedu Skarbowego oraz innych organéw podatkowych;
. upewnij sie, ze masz:

> wybrany Elektroniczny kanat kontaktu,
> zgode na kontakt telefoniczny w celach marketingowych oraz zgode na otrzymywanie informacji handlowych
drogg elektroniczna,
. oraz nie wyrazasz sprzeciwu na przetwarzanie danych marketingowych w banku.

Kiedy mozesz skorzystaé

Do promocji mozesz przystapic¢ od 6 pazdziernika 2020 r. do wyczerpania puli nagrdd, ale nie pdzniej niz do 30 pazdziernika 2020 r.

Informacje ogdlne

1. W tym regulaminie okreslilismy warunki promoc;ji ,20 zt na empik.com w jesiennej promocji z Mobilnym podpisem” (,regulamin”).

2. Jako bank jestesSmy organizatorem tej promocji. Nasza siedziba znajduje sie w Warszawie, przy al. Jana Pawta Il 17, 00-854.
Jestesmy zarejestrowani w Sgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XllII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000008723. Santander Bank Polska S.A., utworzona na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow
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z dnia 11 kwietnia 1988 r. w sprawie utworzenia Banku Zachodniego we Wroctawiu (Dz. U. z dnia 1 lipca 1988 r. Nr 21, poz. 142),
NIP 896-000-56-73, REGON 930041341. Kapitat zaktadowy i wptacony to 1 021 893 140 zt. (dalej: ,organizator”, ,bank”, ,my”).

Czas promocji

3. Do promocji mozesz przystapi¢ od 6 pazdziernika 2020 r. do wyczerpania puli nagrod, ale nie pozniej niz do 30 pazdziernika 2020 r.

Nagrody

4. W promocji — otrzymasz maksymalnie jedng nagrode.
5. W promocji przygotowalismy:

¢ Do 1300 nagrod o wartosci 20 zt kazda.

https://www.empik.com/karty-prezentowe

7. Nagréd nie wymieniamy na inne nagrody rzeczowe ani ha ekwiwalent pieniezny.
Kto moze wzig¢ udziat w promocji

8. Mozesz by¢ uczestnikiem promocji (dalej: ,uczestnik®, ,Ty"), jesli jeste$ petnoletnig osobg fizyczng, masz petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych i jeste$ konsumentem. Masz konto osobiste i aktywng ustuge Santander online oraz w okresie trwania promocji spetnisz

tacznie wszystkie ponizsze warunki:

e zapoznasz sie z regulaminem promocji, ktéry zamiescili§my na stronie promocji www.santander.pl/jesienna-promocja

i zaakceptujesz go,
e zarejestrujesz sie w promocji, czyli poprawnie wypemnisz i wyslesz formularz, ktéry znajduje sie na stronie promoc;ji:

www.santander.pl/jesienna-promocija ,

e korzystasz juz z Elektronicznego kanatu kontaktu lub wybierzesz tg¢ forme kontaktu najpdzniej w dniu rejestracji do tej promocji,
e zgadzasz sie na kontakt telefoniczny w celach marketingowych oraz na otrzymywanie informacji handlowych drogg elektroniczng
lub wyrazisz te zgody w dniu rejestracji do tej promocji,
e przed 6.10.2020 r. Mobilny podpis nie byt nigdy Twoim narzgedziem autoryzaciji transakgji,
® nie masz wyrazonego sprzeciwu na przetwarzanie danych marketingowych w banku przed rejestracjg do promocji oraz nie wyrazisz
takiego sprzeciwu w okresie jej trwania.
9. Uczestnikami promocji nie mogg by¢ pracownicy organizatora. Pracownikiem organizatora zgodnie z tym regulaminem jest osoba
zatrudniona przez organizatora na podstawie umowy o prace, jak i osoba wspotpracujgca z organizatorem na podstawie umowy

cywilnoprawnej (w szczegdlnosci na podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenie).
Jakie sg zasady promocji

10. Przyjmujemy do 2000 zgtoszen w formularzu rejestracyjnym.

11. Nagrody otrzyma maksymalnie 1300 uczestnikéw promocji, ktérzy jako pierwsi zarejestrujg sie w formularzu rejestracyjnym w okresie

trwania promocji oraz spetnig warunki promocji do 30 pazdziernika:

a) wiacza Mobilny podpis zgodnie z instrukcja, znajdujaca sie na stronie https://www.santander.pl/mobilny-podpis

b)  zrobig co najmniej jeden z wymienionych przelewéw w Santander internet i zatwierdzg je Mobilnym podpisem(optata za
przelewy jest zgodna z Taryfg optat i prowizji):

i przelew w ztotych na rachunek obcy — dowolny,
ii. przelew do ZUS,

iii. przelew do Urzedu Skarbowego oraz innych organéw podatkowych.
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12. Do promocji mozesz sig zgtosic¢ tylko raz.

13. O przyznaniu nagrody decyduje kolejnos¢ zgtoszen w formularzu rejestracyjnym oraz spetnienie wszystkich pozostatych warunkow
promocji do 30 pazdziernika 2020 r.

14. Mozesz w kazdej chwili zrezygnowac¢ z udziatu w promoc;ji. Jesli chcesz to zrobi¢, wyslij do nas e-mail na adres:

santander.promocje@santander.pl .

15. Nie otrzymasz nagrody, gdy wyrazisz sprzeciw wobec przetwarzania danych w celach marketingowych lub odwotasz zgode na kontakt
telefoniczny w celach marketingowych oraz zgode na otrzymywanie informacji handlowych drogg elektroniczng, a takze gdy wylaczysz

Elektroniczny kanat kontaktu lub Mobilny podpis.

Podatki od nagrdéd

16. Wartos$¢ nagrody jest zwolniona z podatku dochodowego od oséb fizycznych na podstawie art. 21 ust.1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca

1991 r. o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1387 z pdzn. zm.) jako nagrody w sprzedazy premiowe;.

Reklamacje

17. Mozesz ztozyc¢ reklamacje:
¢ ustnie lub pisemnie — w naszej placéwce,
o listownie - wyslij wiadomos$¢ na adres naszej placéwki,
o telefonicznie — zadzwon do nas.
18. Odpowiednie adresy oraz numery telefonéw dostepne sg w naszej placéwce oraz na stronie internetowej www.santander.pl .
19. Odpowiemy na reklamacje:
o listownie;
o przez skrzynke odbiorczg — zgodnie z ,Regulaminem ustug Santander online dla klientéw indywidualnych”;
e SMS’em.
20. Sposéb, w jaki odpowiemy, zalezy od charakteru sprawy i tego, jakg forme odpowiedzi wybierzesz.
21. Odpowiemy na reklamacje w ciggu 30 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym jg otrzymamy.
W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni
kalendarzowych, termin ten moze zosta¢ wydtuzony maksymalnie do 60 dni kalendarzowych, ale wtedy wyjasnimy Ci przyczyne
opoznienia i wskazemy okolicznosci, ktére wymagajg dodatkowego ustalenia.
22. Szczegotowe informacje o tym, jak sktadac reklamacje i jak je rozpatrujemy, udostgpniamy na stronie www.santander.pl oraz w naszych
placowkach.
23. Podlegamy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
24. Jesli nie uwzglednimy Twojej reklamacji mozesz:
e uzyskac bezptatng pomoc prawng — u miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumenta,
e pozasgdowo rozwigzaé spor, ktory wynika z umowy. W takiej sytuacji prosimy zgtosi¢ sie do Arbitra Bankowego, ktéry dziata przy
Zwigzku Bankow Polskich. Mozna to zrobi¢ tylko, gdy warto$¢ przedmiotu sporu nie przekracza 12 000 zt. Adres strony Arbitra

Bankowego to http://zbp.pl/dlakonsumentow/arbiterbankowy

e zgtosi¢ sie do Rzecznika Finansowego, aby rozpatrzy¢ sprawe pozasgdowo jako postepowanie w sprawie rozwigzywania sporow.
przed Rzecznikiem Finansowym. Okre$la je ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. Dotyczy ona rozpatrywania reklamacji przez podmioty

rynku finansowego oraz Rzecznika Finansowego. Adres strony Rzecznika Finansowego to https:/rf.gov.pl.

Ochrona danych osobowych
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25. Jesli przystapisz do tej promocji, bedziemy administratorem Twoich danych osobowych w takim zakresie, w jakim bedziemy jg
realizowac.
26. Twoje dane osobowe przetwarzamy wytgcznie w sprawie promocji oraz zgodnie z tym regulaminem.
27. Przetwarzamy Twoje dane osobowe zgodnie z obowigzujgcym prawem. W szczegdlnosci stosujemy polskie przepisy dotyczgce
ochrony danych osobowych i Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. Dotyczy ono:
e ochrony 0s6b fizycznych i przetwarzaniem ich danych osobowych;
e swobodnego przeptywu takich danych;
e uchylenia dyrektywy 95/46/WE — ,RODO”.
28. Spetniamy dla Ciebie obowigzek informacyjny, ktéry wynika z regulacji art. 13 i 14 ,RODO”.
29. Poprosimy Ciebie o przekazanie nam Twoich danych osobowych. Podanie ich jest dobrowolne, ale tez niezbedne, aby zrealizowac tg
promocje. W Polityce przetwarzania danych okreslilismy szczegdtowo:
e podstawe prawng;
e cel;
o okres przetwarzania Twoich danych;
e uprawnienia jakie Tobie przystuguja;
e inne wazne informacje, ktére dotycza zasad przetwarzania danych osobowych.

Udostepniamy jg na www.santander.pl/informacje-o-banku/polityka-przetwarzania-danych-osobowych.html

30. W tej promociji zapewniamy Twoim danym bezpieczenstwo i ochrone przed:

o przetwarzaniem, ktore jest niedozwolone lub niezgodne z prawem,

® przypadkowa utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem za pomocg odpowiednich $rodkéw technicznych lub organizacyjnych.

Postanowienia kohcowe

31. W sprawach nieregulowanych w tym regulaminie promocji zastosujemy przepisy kodeksu cywilnego oraz innych ustaw.

32. Regulamin tej promocji udostepniamy w naszych placéwkach oraz na stronie www.santander.pl/ .
33. Odpowiadamy za prowadzenie promoc;ji i jej prawidtowy przebieg.

34. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany regulaminu promocji w przypadku:
a) przediuzenia czasu trwania promocji,
b) przyznania wiekszej liczby nagréd niz okreslono w warunkach promociji.

35. Uczestnik zostanie powiadomiony nie pdzniej niz na 7 dni kalendarzowych przed wejsciem w zycie zmienionego regulaminu, przez
udostepnienie zmienionego regulaminu na stronie internetowej www.santander.pl/ oraz przez wiadomos$¢ zamieszczong w ustudze

bankowosci elektronicznej lub wystang w formie elektronicznej na adres mailowy podany przez uczestnika.

Stowniczek

36. Niektore pojecia w regulaminie majg okreslone znaczenie, nadane ponizej:

Formularz/formularz rejestracyjny | formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie www.santander.pl/jesienna-promocja , ktéry zawiera

pola: imie i nazwisko, adres e-mail, PESEL, akceptacje warunkéw regulaminu, wyrazenie zgody
na przetwarzanie danych osobowych dla realizacji tej promocji oraz przyznania i dostarczenia
nagrod
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Konto

rachunek pfatniczy w ztotych polskich, prowadzony przez Santander Bank Polska S.A zgodnie

z Regulaminem kont dla klientéw indywidualnych

Ustuga bankowosci elektronicznej
(Santander internet/mobile,
Santander Online, bankowos$¢

internetowa lub mobilna)

ustuga polegajaca na dostgpie do rachunku ptatniczego przez Internet, umozliwiajgca
sprawdzenie salda rachunku ptatniczego, zmiane limitébw dla ptatnosci bezgotéwkowych i
transakcji dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do

rachunku

Elektroniczny kanat kontaktu

serwis, w ktorym przekazujemy Ci informacje i w ktérym, Ty mozesz sie z nami skontaktowac.
Ten serwis ma dodatkowe funkcje, ktore okreslamy w Regulaminie Elektronicznego kanatu

kontaktu

Mobilny podpis

narzedzie autoryzacji dostepne w aplikacji Santander mobile stuzace do identyfikacji

Klienta/Uzytkownika oraz Autoryzacji Dyspozycji ztozonych w ramach Santander internet oraz w

ramach Serwisu Ubezpieczenia Santander Aviva

Narzedzie autoryzaciji

w Santander internet: Mobilny podpis, token lub telefon komorkowy Klienta/Uzytkownika, na ktéry

przesytany jest smsKod, w aplikacji Santander mobile: Zaufane urzadzenie mobilne

Token urzgdzenie kryptograficzne generujgce jednorazowe kody, wydawane Klientom/Uzytkownikom do
31.03.2011, stuzace do identyfikacji Klienta/Uzytkownika i autoryzacji Dyspozyciji
Klienta/Uzytkownika w ramach ustug Santander online oraz Dyspozycji Klienta w ramach Serwisu
Ubezpieczenia Santander Aviva,

smsKod jednorazowy kod, przesytany na zadanie Klienta/Uzytkownika na jego numer telefonu

komorkowego (wskazany w Umowie a w przypadku Uzytkownika w Petnomocnictwie), stuzacy do
identyfikacji Klienta/Uzytkownika i autoryzacji Dyspozycji Klienta/Uzytkownika w ramach ustug
Santander online oraz Klienta w ramach Serwisu Ubezpieczenia Santander Aviva, wiadomos$¢

SMS zawierajgca smsKod jest Powiadamianiem SMS,

Przelew na rachunek obcy

transfer $rodkéw pienieznych z Rachunku wiasnego na rachunek nie bedgcy Rachunkiem

wiasnym

Rachunek obcy

rachunek bankowy prowadzony przez inny bank lub prowadzony przez Bank nie bedacy

Rachunkiem Klienta

Transakcja / Przelew

zainicjowany przez Klienta/Uzytkownika w ustugach Santander online transfer lub wyptata

Srodkow pienieznych

Autoryzacja

udzielenie przez Klienta/Uzytkownika zgody na wykonanie Dyspozycji, przed jej realizacjg przez
Bank, w sposéb okreslony w Umowie lub niniejszym Regulaminie poprzedzone uwierzytelnianiem

lub silnym uwierzytelnieniem Klienta

Silne uwierzytelnianie
Klienta/Uzytkownika

uwierzytelnianie zapewniajgce ochrone poufnosci danych w oparciu o zastosowanie co najmniej
dwéch elementdw nalezgcych do kategorii: ¢ wiedza o czym$, o czym wie wylgcznie
Klient/Uzytkownik, e posiadanie czego$, co posiada wytgcznie Klient/Uzytkownik, e cechy

charakterystyczne Klienta/Uzytkownika

Uwierzytelnianie

procedura umozliwiajgca Bankowi weryfikacje tozsamosci Klienta/Uzytkownika lub waznosci
stosowania konkretnego instrumentu ptatniczego, fgcznie ze stosowaniem indywidualnych

danych uwierzytelniajgcych
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Uzytkownik osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, upowazniona przez Klienta
do uzyskiwania informacji o Rachunkach Klienta oraz skiadania za posrednictwem ustug
Santander online Dyspozycji w imieniu i na rzecz Klienta

Konsument osoba fizyczna, ktéra zawarta z Bankiem Umowe nie zwigzang bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa
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