BANK

Regulamin Promocji ,,Polecam Proste Zasady V edycja”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem niniejszej promociji jest Getin Noble Bank Spodtka Akcyjna z siedzibg przy ulicy Przyokopowej 33, 01-208 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000304735 przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP 1080004850, REGON 141334039, wysokos¢ kapitatu zaktadowego wynosi 2 851 630 418,91
ztotych (wptacony w catosci) (Organizator/Bank).

. DEFINICJE

Wyrazenia uzyte w Regulaminie majg nastepujgce znaczenie:

Bank — Getin Noble Bank Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie

Bankowos¢ Internetowa — kanat dostepu do posiadanych produktéw i ustug w Banku, umozliwiajgcy uzyskiwanie informacji o nich oraz
sktadanie Dyspozycji za posrednictwem sieci Internet.

Bankowos$¢ Mobilna — kanat dostepu do posiadanych produktéw i ustug w Banku, umozliwiajgcy uzyskiwanie informacji o nich oraz sktadanie
Dyspozycji za posrednictwem sieci Internet przy uzyciu dedykowanej Aplikacji mobilne;j.

Ustuga Bankowosci Telefonicznej —ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez telefon za posrednictwem infolinii dostawcy,
umozliwiajgca w szczegolnosci sprawdzenie salda rachunku ptatniczego lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku.

Dyspozycja — kazde oswiadczenie woli Posiadacza lub osoby przez niego upowaznionej w ramach udostepnionych przez Bank funkcjonalnosci
rachunku oraz ustug i funkcjonalnosci w Kanatach zdalnych, w tym Zlecenie ptatnicze.

Infolinia — serwis telefoniczny, za posrednictwem ktérego Bank swiadczy Ustuge bankowosci telefonicznej oraz oferuje produkty i ustugi Banku.
Karta debetowa — karta ptatnicza w rozumieniu UUP, uprawniajaca do dokonywania Transakcji w ciezar Rachunku, dalej zwana Kartg.

Kod polecenia — unikalny cigg znakéw/cyfr, ktory po przystgpieniu do promocji obecny posiadacz konta otrzymuje w formie papierowej lub
elektronicznej (Bankowos¢ Internetowa, Bankowo$¢ Mobilna, Infolinia)

Konto Osobiste — rachunek oszczgdnosciowo-rozliczeniowy, bedacy rachunkiem ptatniczym, prowadzony przez Bank w zlotych na rzecz
klienta.

Nowy Klient — kazda osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18. rok zycia, posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktéra nie posiadata w
Banku rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego od dnia 31.07.2019 roku do dnia przystgpienia do promoc;ji, otworzy Konto Osobiste Proste
Zasady lub Konto Osobiste Noble i spetni warunki promocji okreslone w niniejszym Regulaminie.

Nagroda — nagroda wyptacana przez Bank na Konta Osobiste Nowego Klienta i Obecnego Klienta

Obecny Klient — kazda osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18. rok zycia, posiadajgca peing zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktéra posiada w
Banku Konto Osobiste na dzien przystgpienia do promoc;ji i spetni warunki promocji okreslone w niniejszym Regulaminie.

Placéwka Banku — wyodrebnione miejsce (lokal), w ktérym Bank $wiadczy ustugi objete Regulaminem rachunkéw i odpowiednig umowa.
Placéwka Franczyzowa — placowka przedsiebiorcy wykonujgcego w imieniu i na rzecz Banku powierzone czynnosci objete Regulaminem
rachunkéw i odpowiednig umowa.

Posiadacz — osoba fizyczna, bedgca Rezydentem badz Nierezydentem, na rzecz ktérej Bank prowadzi rachunek ptatniczy, Lokate lub $wiadczy
Ustuge bankowosci elektronicznej lub Ustuge bankowosci telefonicznej. W przypadku rachunku wspélnego wszyscy Posiadacze rachunku.
Strona internetowa Banku — strona internetowa, odpowiednio dla posiadanych przez Posiadacza produktéw w Getin Bank www.getinbank.pl, w
Noble Bank www. noblebank.pl

UUP - Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych.

Zgody marketingowe —Zgody marketingowe — oznaczajg tgcznie: 1) zgode Uczestnika na uzycie przez Bank telekomunikacyjnych urzadzen
koncowych oraz automatycznych systeméw wywotujgcych dla celéw marketingu bezposredniego, o ktérej mowa w art. 172 ustawy Prawo
telekomunikacyjne oraz 2) zgode Uczestnika na otrzymywanie od Banku informacji handlowych drogg elektroniczna, o ktérej mowa art. 10
ustawy o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz 3) réwnoczesnie mozliwo$é prowadzenia marketingu (zgoda ma marketing, o ktérej mowa
w art. 6 u.1 lit. a) RODO lub prawnie uzasadniony interes administratora danych, o ktérym mowa w art. art. 6 u.1 lit. f) RODO.

. OKRES PROMOCIJI

Promocja trwa od 01.08.2019 roku do 31.10.2019 roku. W tym czasie mozliwe jest przystgpienie do promocji Nowego i Obecnego Klienta,
przekazywanie kodu oraz otwarcie i aktywowanie Konta Osobistego w ramach oferty.

IV. WARUNKI PRZYSTAPIENIA DO PROMOCJI DLA OBECNEGO KLIENTA

1.

Uczestnikiem promocji jako Obecny Klient moze byé osoba fizyczna, ktéra spetnia tacznie ponizsze warunki:
a) ma ukonczone 18. lat i posiada petng zdolno$é do czynnosci prawnych,
b) posiada polskg rezydencje podatkowa
c) na dzien przystapienia do promoc;ji jest Posiadaczem Konta Osobistego prowadzonego w ztotych w Banku,
d) wyraziiutrzyma Zgody marketingowe do dnia wyptaty Nagrody
2.  Obecny Klient moze przystgpi¢ do promocji w Placowce Banku, Placéwce Franczyzowej, na Infolinii oraz w Bankowosci Internetowe;j i
Bankowosci Mobilnej.
3. Jako przystgpienie do promocji rozumie sie potwierdzenie przez Obecnego Klienta otrzymania Regulaminu promocji oraz wygenerowanie
przez Bank Kodu polecenia dla Obecnego Klienta.
4. Obecny Klient otrzymuje wygenerowany Kod polecenia na zarejestrowany w Banku adres e-mail lub numer telefonu komérkowego. Kod
we wlasnym zakresie moze przekazac¢ przysztym uczestnikom promocji w charakterze Nowych Klientow.
5. Do promocji nie moze przystgpi¢ pracownik Banku, ani pracownik Placéwki Franczyzowe;j.

Getin Noble Bank Spétka Akcyjna z siedziba przy ulicy 33, 01-208 wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem 0000304735 przez Sad Rej: ry dla m.st. y, XIl Wydziat y j Rejestru Sadowego,
NIP 1080004850, REGON 141334039, wysokos¢ kapitatu zaktadowego wynosi 2 851 630 418,91 ztotych (wptacony w catosci). Optata jak za
. N £o: otaczenie lokalne wedtug tal operatora.
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V. WARUNKI PRZYSTAPIENIA DO PROMOCJI DLA NOWEGO KLIENTA

1.
2.

Nowy Klient moze przystgpi¢ do promocji w Placéwce Banku, Placéwce Franczyzowej, na Infolinii oraz w Bankowosci Internetowe;.

Uczestnikiem promociji jako Nowy Klient moze by¢ osoba fizyczna, ktéra spetnia tacznie ponizsze warunki:

a) ma ukonczony 18. rok zycia i posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,

b) nie jest Posiadaczem Konta Osobistego w ztotych w Banku od dnia 31.07.2019 roku do dnia przystgpienia do promociji.

c) zawrze umowe o Konto Osobiste Proste Zasady lub Konto Osobiste Noble z wykorzystaniem Kodu polecenia otrzymanego od
Obecnego Klienta, a Konto Osobiste zostanie aktywowane przed koncem promocii, tj. do 31.10.2019 r. wigcznie.

d) wyraziiutrzyma Zgody marketingowe do dnia wyptaty Nagrody

e) wyrazi zgode na przekazanie przez Bank Obecnemu Klientowi informacji objetych tajemnicg bankowa niezbednych do uzyskania
przez Obecnego Klienta Nagrody, tj. o zawarciu umowy o Konto Osobiste, odstgpieniu od tej umowy, a takze o wykonaniu lub nie
wykonaniu operacji na rachunku objetym promocja.

Jako przystgpienie rozumie sie potwierdzenie przez Nowego Klienta otrzymania Regulaminu promocji, wyrazenie dla Banku zgody na

przekazanie informacji niezbednych do uzyskania przez Obecnego Klienta Nagrody opisanej w Regulaminie promocji oraz podanie Kodu

polecenia przy zawieraniu umowy o Konto Osobiste Proste Zasady lub Konto Osobiste Noble.

Do promocji nie moze przystgpi¢ pracownik Banku, ani pracownik Placéwki Franczyzowe;j.

VI. ZASADY | WARUNKI PROMOCJI

VII.

1.

© 0N

11.

Nowy Klient w kazdym z trzech pierwszych petnych miesigecy kalendarzowych nastepujgcych po miesigcu aktywaciji Konta Osobistego,
zapewni jednorazowy wptyw na nowo otwarte Konto Osobiste Proste Zasady lub Konto Osobiste Noble w wysokosci co najmniej 1000 zt z
rachunku w innym banku lub z konta firmowego prowadzonego przez Getin Noble Bank.

Nagroda opisana w pkt VI.5 przystuguje Obecnemu klientowi jezeli:

a) na dzien wyptaty Nagrody Konta Osobiste prowadzone na rzecz Obecnego Klienta jest aktywne, nie zostato zamkniete ani
wypowiedziane oraz pozostaje w tej samej relacji wiasnosci (Konto Osobiste otwarte jako konto indywidualne nie moze zostaé
do dnia wypfaty nagrody zmienione w Konto Osobiste wspdlne), oraz

b) zostanie spetniony warunek z rozdziatu IV. | pkt. VI.10.

Nagroda opisana w pkt VI.7 przystuguje Nowemu klientowi jezeli:

a) na dzien wyptaty Nagrody Konta Osobiste prowadzone na rzecz Nowego Klienta jest aktywne, nie zostato zamkniete ani
wypowiedziane oraz pozostaje w tej samej relacji wkasnosci (Konto Osobiste otwarte jako konto indywidualne nie moze zostaé
do dnia wyptaty nagrody zmienione w Konto Osobiste wspolne).

b) zostana spetnione warunki rozdziatu V i pkt. VI.1.

Nowy Klient w ramach promocji moze otrzyma¢ nagrode za maksymalnie jedno otwarte i aktywowane z wykorzystaniem Kodu polecenia
Konto Osobiste.

Nagroda dla Obecnego Klienta wynosi 123 zt brutto, stanowi nagrode w promocji oferowanej przez Bank i podlega opodatkowaniu
zryczattowanym podatkiem dochodowym zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt. 4b ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osoéb
fizycznych. Bank zobowigzany jest do pobrania i odprowadzenia podatku w wysokosci 23 zt do wiasciwego Urzedu Skarbowego.

Nagroda dla Obecnego Klienta moze zosta¢ wyptacona maksymalnie za pie¢ poleconych Kont Osobistych w ramach promoc;ji.

Nagroda dla Nowego Klienta wynosi 50 zt.

Nowy Klient moze wzigé udziat w promocji réowniez jako Obecny Klient.

Nagroda dla Nowego Klienta w ramach niniejszej promocji jest wydawana w ramach sprzedazy premiowej. Zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt. 68
ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych, na dzieh ogtoszenia niniejszego Regulaminu, wolna od
podatku jest Nagroda otrzymana w zwigzku ze Sprzedaza Premiowa, jezeli jednorazowa warto$¢ Nagrody nie przekracza 2000 ztotych.
Nagroda dla Obecnego i Nowego klienta zostanie wyptacona do konca miesigca, nastepujgcego po spetnieniu warunkéw promocji przez
Nowego Klienta.

Po odstapieniu od promocji Nowy i Obecny klient tracg mozliwo$¢ ponownego przystgpienia do promogiji.

POSTANOWIENIA KONCOWE

[

o0k w

Promocja tgczy sie z innymi promocjami Banku, chyba Zze regulamin innej promocji stanowi inacze;j.
Nowy Klient ma mozliwo$¢ odwotania zgody dla Banku na przekazanie informacji niezbednych do uzyskania przez Obecnego Klienta
Nagrody opisanej w Regulaminie promocji w kazdym czasie, listownie na adres: Getin Noble Bank Spétka Akcyjna, ul. Przyokopowa 33,
01-208 Warszawa. Odwotanie zgody oznacza odstgpienie przez Nowego Klienta od promoc;ji.
Nowy Klient i Obecny Klient mogg odstgpi¢ w dowolnym momencie od promacji.
Odstgpienie od promocji przed wyptata przez Bank Nagrody wiaze sie z utratg prawa do Nagrody.
Klient ma mozliwos¢ ztozenia do Banku reklamagiji.
Reklamacje mogg by¢ zgtaszane:
a. w formie elektronicznej:

— za posrednictwem systemu Bankowosci Internetowe;j,

— poprzez formularz ,Zt6z reklamacje” dostepny na stronie internetowej Banku pod adresem www.getinbank.pl www.noblebank.pl w sekcji
dotyczacej sktadania reklamaciji,
b. ustnie:

— poprzez kontakt telefoniczny z infolinia Banku pod numerem: 197 97 (lub +48 32 604 30 01 - dla Klientéw dzwonigcych z zagranicy), +48
22 203 03 03, +48 22 20303 01,

— osobiscie - do protokotu podczas wizyty w jednostce Banku przyjmujacej reklamacje — lista takich jednostek dostepna jest na stronie
internetowej Banku w sekcji dotyczacej sktadania reklamaciji,
c. pisemnie:

— listownie, na adres korespondencyjny Banku: Getin Noble Bank S.A., Biuro Reklamacji, ul. Przyokopowa 33, 01-208 Warszawa lub Getin
Noble Bank S.A., Biuro Reklamaciji, Uniwersytecka 18, 40-007 Katowice,

— osobiscie - przez pozostawienie pisma w jednostce Banku przyjmujgcej reklamacje — lista takich jednostek dostepna jest na stronie
internetowej Banku w sekcji dotyczgcej sktadania reklamaciji.
Bank rozpatruje reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nieprzekraczajgcym 15 Dni roboczych od dnia ich otrzymania. Do zachowania
tego terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach gdy rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi we wskazanym terminie nie bedzie mozliwe, Bank poinformuje sktadajgcego reklamacje przed uptywem
tego terminu o nowym terminie rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszym niz 35 Dni roboczych od dnia otrzymania
reklamacji oraz o przyczynach opéznienia i okolicznosciach, ktére wymagaja ustalenia dla rozpatrzenia sprawy.
Bank powiadamia sktadajgcego reklamacje o jej rozpatrzeniu poprzez udzielenie odpowiedzi na ztozong reklamacje w postaci papierowej
lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji, z zastrzezeniem, ze dostarczenie odpowiedzi pocztg elektroniczng moze nastgpié¢
wylgcznie na wniosek sktadajgcego reklamacje.


http://www.getinbank.pl/
http://www.noblebank.pl/

10.
11.

12.
13.

Getin Noble Bank S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Przyokopowej 33 jako organizator oferty specjalnej i administrator danych,
informuje, ze w czasie trwania oferty specjalnej bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnikow w celu realizacji oferty specjalne;j.
Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do danych oraz prawo ich poprawiania.

Organem nadzoru nad dziatalnoscig Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego, Plac Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa.
Uczestnikowi przystuguje prawo korzystania z pozasgdowego rozstrzygania sporéw wynikajgcych z Umowy przez Arbitra Bankowego
dziatajgcego przy Zwigzku Bankéw Polskich, z zastrzezeniem, ze przedmiotem postepowania przed Arbitrem Bankowym moga by¢
wytacznie spory w zakresie roszczen pienieznych z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Bank czynnosci bankowych
lub innych, ktérych warto$¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz kwota 12.000 zlotych. Do postepowania przed Arbitrem Bankowym ma
zastosowanie Regulamin Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego dostepny na stronie www.zbp.pl.

Uczestnik moze zwrdéci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

Promocja nie stanowi gry losowej w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.


http://www.zbp.pl/

