REGULAMIN PROMOCJI ,,KONTO SYSTEMATYCZNE Z BONUSEM* .

@ Na skroty:

Dzieki tej ofercie bedg Panstwo mogli skorzysta¢ do 29.09.2018 r. z Promocyjnego Oprocentowania

Podwyzszonego w wysokosci 2,70% w skali roku na Koncie systematycznym.

1. Informacje ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla warunki, na jakich odbywa sie promocja ,Konto systematyczne z
bonusem* (,promocja”).

2. Organizatorem promociji jest Bank Zachodni WBK Spétka Akcyjna z siedzibg we Wroctawiu, Rynek
9/11, 50-950 Wroctaw, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr. KRS 0000008723, NIP 896005673, REGON 930041341, kapitat
zaktadowy i wptacony 993 334 810 zt (,organizator’/ ,bank”).

2. Czas promocji

Okres Trwania Promocji to okres, w ktérym bank stosuje Promocyjne Oprocentowanie Podwyzszone
na Koncie systematycznym w ramach niniejszej promocji, nie wczesniej niz od Dnia Ogtoszenia
Promociji do dnia 29.09.2018 r. dla umdéw o Konto systematyczne:

- zawartych do Dnia Ogtoszenia Promocji,

- zawartych w Okresie Trwania Promocji .

3. Uczestnik promocji

Uczestnikiem promocji moze by¢ osoba fizyczna, ktéra jest posiadaczem/wspétposiadaczem Konta
systematycznego.

4. Nagrody

1. Nagrodg w promocji jest zastosowanie przez bank Promocyjnego Oprocentowania Podwyzszonego w
wysokosci 2,70% w skali roku dla salda do 20.000,00 zt na Koncie systematycznym. Dla nadwyzki
salda powyzej 20 000,00 zt obowigzuje oprocentowanie wymienione w §1 zawartej umowy o Konto
systematyczne.

5. Zasady promocji
1. Promocyjne Oprocentowanie Podwyzszone przystuguje, nie dluzej niz do dnia 29.09.2018 r.,

Uczestnikowi promocji na Koncie systematycznym:

e Dla uméw o Konto Systematyczne zawartych w Okresie Trwania Promociji:
— w miesigcu, w ktérym zawarto niniejszg umowe,
— w kolejnych miesigcach, po spetnieniu warunku Automatycznego oszczedzania zgodnie z
zatgcznikiem do Regulaminu kont dla ludno$ci, okreslajgcym szczegdtowe warunki prowadzenia
Konta Systematycznego.
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e Dla uméw o Konto Systematyczne zawartych do Dnia Ogtoszenia Promocji:

— ze spetnionym warunkiem Automatycznego oszczedzania na dzien 30.03.2018 r., zgodnie
z zatgcznikiem do Regulaminu kont dla ludnos$ci, okreslajagcym szczegétowe warunki
prowadzenia Konta systematycznego, od Dnia Ogtoszenia Promociji,

— bez spetnionego warunku Automatycznego oszczedzania na dzien 30.03.2018, w kolejnym
miesigcu po spetnieniu warunku Automatycznego oszczedzania zgodnie z Zatgcznikiem do
Regulaminu kont dla ludnosci, okreslajacym szczeg6towe warunki prowadzenia Konta
systematycznego.

2. Po zakonczeniu Okresu Trwania Promocji posiadaczowi Konta systematycznego przystuguje
oprocentowanie wymienione w §.1 zgodnie z zawartg umowag o Konto systematyczne.

3. Odsetki od Promocyjnego Oprocentowania Podwyzszonego bedg wyptacone w sposéb okreslony w
umowie o Konto systematyczne.

4. Informacja o wysokosci odsetek wyptaconych znajdowaé sie bedzie w historii Konta systematycznego
oraz na wyciggu z Konta systematycznego.

5. Wysokos¢ Promocyjnego Oprocentowania Podwyzszonego zostata okreslona w ,Tabeli
oprocentowania kont oraz lokat terminowych dla klientéw indywidualnych”, dostepnej na www.bzwbk.pl
oraz w placéwkach banku.

6. Stowniczek

1. W rozumieniu niniejszego Regulaminu ponizsze okreslenia oznaczajg:

« Automatyczne oszczedzanie — jest zleceniem statym, w ktérym jako rachunek do obcigzenia
wskazano Konto Jakie Chce lub Konto VIP, a jako rachunek do uznania - Konto
systematyczne, na zasadach okreslonych w zatgczniku do Regulaminu kont dla ludnosci,
okreslajgcym szczegoétowe warunki prowadzenia ,Konta systematycznego”.

« Konto systematyczne - rachunek o nazwie ,Konto systematyczne” prowadzony w walucie
PLN, dla Uczestnika promocji.

« Promocyjne Oprocentowanie Podwyzszone - promocyjna wysokos¢ oprocentowania
podwyzszonego wynoszgca 2,70% w skali roku (oprocentowanie zmienne), obowigzujgca
jedynie w Okresie Trwania Promocji dla Kont systematycznych.

« Dzien Ogloszenia Promocji — dzien 19.04.2018 r.

7. Reklamacje

1. Uczestnik promocji moze ztozy¢ reklamacije:

a) ustnie: osobiscie lub telefonicznie w dowolnej jednostce organizacyjnej banku zajmujacej sie obstuga
klienta;

b) pisemnie: przesylkg pocztowg na adres siedziby banku lub jego dowolnej jednostki organizacyjnej
zajmujgcej sie obstugg klienta lub poprzez kuriera lub postanca lub osobiscie w dowolnej
jednostce organizacyjnej banku zajmujgcej sie obstugg klienta;

c) w formie elektronicznej: poprzez ustuge BZWBK24 Internet.

2. Odpowiednie adresy oraz numery telefonéw dostepne sg w jednostkach organizacyjnych banku
zajmujgcych sie obstugg klienta oraz wskazane sg na stronie internetowej banku bzwbk.pl.

3. Odpowiedz na reklamacje, w zaleznosci od charakteru sprawy oraz wyboru klienta, zostanie udzielona
przez bank listownie lub poprzez skrzynke odbiorczg w BZWBK24 |lub sms, bez zbednej zwtoki, jednak
nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni,
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termin ten moze zosta¢ wydtuzony maksymalnie do 60 dni, po uprzednim wyjasnieniu Uczestnikowi
promaocji przyczyn opdznienia i wskazania okolicznosci wymagajgcych dodatkowego ustalenia.

4. Szczegdtowe informacje dotyczgce trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji przez bank dostepne
sg na stronie internetowej banku bzwbk.pl oraz w jednostkach organizacyjnych banku zajmujgcych sie
obstugg klienta.

5.  Uczestnik promocji moze zwrdci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych
Rzecznikow Konsumenta.

6. Spory pomiedzy Uczestnikiem promocji a organizatorem mogg by¢ rozstrzygane polubownie przed
Arbitrem Bankowym przy Zwigzku Bankow Polskich, o ile warto$¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza
niz 12000 ztotych polskich. Adres strony internetowej Arbitra Bankowego: http://zbp.pl/dla-
konsumentow/arbiter-bankowy.

7. Spory miedzy Uczestnikiem promocji a bankiem w sytuacji nieuwzglednienia przez bank reklamaciji
Uczestnika promocji mogg byé zakonczone w drodze pozasgdowego postepowania w sprawie
rozwigzywania sporéw przed Rzecznikiem Finansowym, w trybie okre$lonym w ustawie z dnia 5
sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym. Adres strony internetowej Rzecznika Finansowego: https://rf.gov.pl.

8. Wiasciwym dla banku organem nadzoru jest Komisja Nadzoru Finansowego.

8. Informacje dodatkowe

1. Niniejszy regulamin promocji bedzie dostepny w placéwkach banku i na stronie www.bzwbk.pl/kjc

2. Bank jako organizator i administrator danych, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych informuje, ze bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnikéw promociji w celu
realizacji promocji. Uczestnikom promocji przystuguje prawo dostepu do danych oraz prawo ich
poprawiania.

3. Organizator jest odpowiedzialny za prowadzenie promoc;ji i jej prawidtowy przebieg.

Organizator zastrzega sobie prawo do przediuzenia promociji.

5. Organizatorowi przystuguje prawo do zmiany niniejszego negulaminu promocji w zakresie
dostosowania nazw ustug swiadczonych przez bank do nazw wynikajgcych z Rozporzadzenia Ministra
Rozwoju i Finanséw z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie okreslenia wykazu ustug reprezentatywnych
powigzanych z rachunkiem ptatniczym (Dz. U. 2017.1437 z dnia 2017.07.27 r.) w zwigzku z art. 32d
Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz. U.2017.2003 t.j. z dnia 2017.10.27).

6. Zmiana, o ktérej mowa w ust. 5 nie wptynie na zmiane praw i obowigzkéw Uczestnikdw promocji
okreslonych w niniejszym regulaminie promocji.

»

9. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg =zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.

2. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie, zastosowanie majg obowigzujgce
odpowiednie umowy i regulaminy dotyczgce poszczegdlnych produktéw i ustug objetych tg promocja,
w tym w zakresie Promocyjnego Oprocentowania Podwyzszonego.
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