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Jednostki organizacyjne ING Banku Slaskiego S.A. pobierajg optaty i prowizje za realizowane ustugi, zgodnie z
zasadami i w wysokosciach okreslonych w niniejszej Tabeli Optat i Prowizji.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreélenie Bank nalezy rozumieé, jako ING Bank Slaski S.A.

Na zyczenie Klienta Bank moze wykonac inne ustugi niewymienione w Tabeli Optat
i Prowizji. Optate za realizacje ustugi ustala Dyrektor Obszaru Detalicznego.

Optaty i prowizje sa pobierane niezaleznie od innych optat przewidzianych przepisami prawa np.: kosztéw
protestu, optat skarbowych.

Optaty i prowizje sg pobierane w ztotych polskich. Kwoty pobieranych optat i prowizji podlegaja zaokragleniu do 1
grosza, na zasadach ogdlnie obowigzujacych.

Klient staty — Klient terminowo regulujacy wszelkie dotychczasowe zobowigzania wobec Banku, ktérego rachunki
nie sg obcigzone tytutami wykonawczymi i egzekucyjnymi oraz posiadajacy w Banku:

KONTO Premium lub,

od minimum 3 miesiecy (6 miesiecy dla produktéw hipotecznych) inny rachunek oszczednosciowo —
rozliczeniowy lub rachunek oszczednosciowy pod warunkiem, ze na rachunek regularnie od 3 miesiecy (6
miesiecy dla produktéw hipotecznych) wptywaja srodki z tytutu uzyskiwanego dochodu.

Bank nie pobiera optat miesiecznych za prowadzenie rachunkéw bankowych oraz uzytkowanie kart debetowych
w przypadku braku obrotéw na rachunku, przez co najmniej 6 miesiecy i utrzymywanie sie salda debetowego.

W celu wyliczenia rownowartosci w ztotych polskich kwoty optaty / prowizji wyrazonej w walucie obcej stosuje sie
nastepujgce zasady:

w przypadku pobierania prowizji z rachunku prowadzonego w ztotych polskich — stosuje sie kurs sredni NBP,
obowiazujacy w dacie realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej ING Banku Slaskiego
danego dnia,

w przypadku pobierania prowizji z rachunku prowadzonego w walucie obcej — stosuje sie kurs sredni NBP,
obowiazujacy w dacie realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej ING Banku Slaskiego
danego dnia, z zastrzezeniem lit. ¢),

w przypadku pobierania prowizji z rachunku oszczednosciowego prowadzonego w walucie obcej — stosuje
sie kurs sredni NBP, obowigzujacy w dacie pobierania optaty, publikowany w ostatniej Tabeli kursowej Banku
danego dnia,

w przypadku wptaty prowizji w walucie obcej — stosuje sie kurs kupna dla pieniedzy z Tabeli kursowej ING
Banku Slaskiego, obowigzujacej w dniu dokonywania wptaty,

w przypadku wptaty prowizji w ztotych polskich — stosuje sie kurs sredni NBP, obowigzujacy w dacie
realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowe]j ING Banku Slaskiego danego dnia,

w przypadku dyspozycji / zleceh zawierajgcych braki lub btedy, konsekwencje opdznien i zmiany kursu walut
obcigzaja Klienta.

Oprdcz czynnosci bankowych wyszczegdlnionych w Tabeli Optat i Prowizji, za ktére Bank nie pobiera optat i
prowizji, dodatkowo, nie pobiera sie optat i prowizji z tytutu wptat gotéwkowych dokonywanych w celu sptaty
zobowigzan wobec Banku (w tym sptaty kredytéw, pozyczek).

Optaty i prowizje sg naliczane i pobierane:
w ustalonym przez Bank cyKklu, tj:

za czynnosci bankowe dokonane w okresie od 1 do 28 dnia kazdego miesigca, obcigzenie rachunku
nastapi w dacie realizacji 28 dnia danego miesiaca,

za czynnosci bankowe dokonane po 28 dniu miesigca, do ostatniego dnia tego miesigca, obcigzenie
rachunku nastgpi w dacie realizacji 28 dnia kolejnego miesigca lub

zgodnie z zawartg umowa, lub
po wykonaniu ustugi, lub
w dniu ztozenia dyspozycji.

W przypadku zmiany oferty, optaty lub prowizje nalezne Bankowi za ustugi Swiadczone przez Bank na podstawie
Umowy rachunku bedg pobierane z rachunku, z tym zastrzezeniem, ze do konca biezgcego cyklu rozliczeniowego
optaty lub prowizje beda pobierane wedtug stawek obowigzujacych dla rachunku sprzed zmiany oferty, natomiast
poczawszy od pierwszego dnia kolejnego cyklu rozliczeniowego - wedtug stawek obowigzujacych dla rachunku
po zmianie oferty, z wyjatkiem transakcji dokonanych kartami debetowymi, w przypadku, ktérych optaty lub
prowizje beda pobierane wedtug stawek obowigzujagcych w momencie rozliczenia transakcji dla rachunku po
zmianie oferty.



W przypadku zamykania rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowego, miesieczna optata za prowadzenie
rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowego oraz miesieczna optata za karte ptatnicza do rachunku (karte
debetowa) podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za dany cykl rozliczeniowy. W przypadku zamykania wytgcznie
karty ptatniczej do rachunku (karty debetowej), miesieczna optata za karte ptatnicza do rachunku (karta debetowa)
podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za dany cykl rozliczeniowy. W przypadku rozwigzania umowy o korzystanie
z serwisu HaloSlaski, miesieczna optata za korzystanie z serwisu SMS (oferta w ramach Serwisu HaloSIgski)
podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za dany cykl rozliczeniowy.

Przez przelew europejski nalezy rozumiec przelew walutowy wyrazony w walucie EUR i kierowany do
ktéregokolwiek panstwa cztonkowskiego lub Szwajcarii, ztozony poprzez system bankowosci internetowej,
spetniajacy nastepujace warunki:

numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,
prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,

brak wskazanego banku posredniczacego,

oznaczona opcja kosztowa SHA,

wskazany w zleceniu ptatniczym standardowy tryb wykonania.

Przez przelew walutowy wykonany w sposéb nieautomatyczny nalezy rozumiec przelew w ktérym:

numer rachunku bankowego odbiorcy nie jest podany w formacie IBAN Ilub,
podano nieprawidtowy kod BIC banku odbiorcy lub,
wskazano bank posredniczacy.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie ,wptata wtasna” nalezy rozumiec jako wptate gotéwkowa wykonywang
na rachunek w Banku przez posiadacza / wspdtposiadacza, petnomocnika rachunku lub posiadacza karty.

Przez uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie ,rachunek oszczednosciowy” nalezy rozumiec rachunki
oszczednoéciowe w rozumieniu postanowien ,Regulaminu swiadczenia przez ING Bank Slgski S.A. ustug w
ramach prowadzenia rachunkow oszczednosciowo-rozliczeniowych oraz rachunkoéw oszczednosciowych dla
0s0b fizycznych” oraz rachunek Indywidualnego Konta Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE) w rozumieniu
“Regulaminu Indywidualnego Konta Zabezpieczenia Emerytalnego”.

Dedykowane Oferty kierowane przez Bank do wybranych Klientéw detalicznych, spetniajgcych wskazane kryteria
finansowe:

Oferta Premium:

dla oséb fizycznych ze Srednim miesiecznym poziomem aktywdw zgromadzonych przez Klienta w ING
Banku Slaskim, w wysoko$ci minimum 150 tys. PLN lub ich réwnowarto$ci w walucie wymienialnej lub
dla oséb fizycznych z regularnymi kazdomiesiecznymi, jednorazowymi wptywamina rachunek
powyzej 10 tys. PLN.

Oferta Premium nie stanowi oferty w rozumieniu odpowiednich przepiséw Kodeksu cywilnego.

llekro¢ w niniejszym dokumencie mowa o Kliencie Premium rozumie sie przez to klienta korzystajagcego z

oferty Premium.

Oferta Private Banking:

dla oséb fizycznych ze Srednim miesiecznym poziomem aktywéw zgromadzonych przez Klienta w ING
Banku Slqskim, w wysokosci co najmniej 1 min PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej Ilub
dla 0s6b fizycznych ze $rednim miesiecznym poziomem inwestycji Klienta w ING Banku Slaskim, w

wysokosci co najmniej 200 tys. PLN lub ich rGwnowartosci w walucie wymienialnej.

Oferta Private Banking nie stanowi oferty w rozumieniu odpowiednich przepiséw Kodeksu cywilnego.
llekro¢ w niniejszym dokumencie mowa o Kliencie Private Banking rozumie sie przez to klienta
korzystajgcego z oferty Private Banking.

Oferta Wealth Management:

dla oséb fizycznych ze $rednim miesiecznym poziomem aktywdéw zgromadzonych przez Klienta w ING
Banku Sla]skim, w wysokosci co najmniej 4 min PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej lub
dla 0séb fizycznych ze $rednim miesiecznym poziomem inwestycji Klienta w ING Banku Slaskim, w

wysokosci co najmniej 1 min PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej.
Oferta Wealth Management nie stanowi oferty w rozumieniu odpowiednich przepiséw Kodeksu cywilnego.

llekro¢ w niniejszym dokumencie mowa o Kliencie Wealth Management rozumie sie przez to klienta
korzystajgcego z oferty Wealth Management.

a) Aktywa, o ktérych mowa w pkt. 17 definiowane sg jako suma sald srodkéw zgromadzonych na rachunkach



oszczednosciowo-rozliczeniowych, oszczednos$ciowych, terminowych lokatach oszczednosciowych
prowadzonych w Banku w PLN lub w walutach obcych (réwnowarto$¢ w PLN wg kursu $redniego NBP) oraz suma
wartosci inwestycji - opisanych w pkt. 18.b) posiadanych w Banku lub nabytych za jego posrednictwem. W
przypadku rachunkdéw wspdlnych brane sg pod uwage taczne aktywa zgromadzone w Banku przez wszystkich
wspotposiadaczy tych rachunkdéw.

b) Inwestycje, o ktérych mowa w pkt. 17.2.b) i 17.3.b) definiowane sa jako suma wartosci wynikajacych z inwestycji
w fundusze inwestycyjne lub produkty oparte o fundusze inwestycyjne, produkty strukturyzowane, produkty
ubezpieczeniowe o charakterze inwestycyjnym posiadanych w Banku lub nabytych za jego posrednictwem oraz
inwestycji dokonanych za posrednictwem Biura Maklerskiego, o ile Klient upowaznit Bank do otrzymywania z Biura
Maklerskiego informacji o tych inwestycjach. W przypadku rachunkéw wspdlnych brane sg pod uwage taczne
inwestycje w Banku wszystkich wspdtposiadaczy tych rachunkdw.

Whptywy, o ktérych mowa w pkt 17.1) b) definiowane sg jako wptata gotéwkowa lub przelew z wyjatkiem przelewdw
z tytutu odkupienia/umorzenia produktéw o charakterze inwestycyjnym lub ubezpieczeniowym oraz z wyjatkiem
przelewéw pomiedzy rachunkami wtasnymi posiadanymi w Banku.

Weryfikacja spetnienia kryterium finansowego wymaganego dla danej Oferty - o ktérej mowa w pkt.17 — bedzie
przeprowadzana przez Bank raz w roku, do ostatniego dnia miesigca konczacego pierwszy kwartat. W przypadku
braku spetnienia przez Klienta kryterium finansowego wymaganego dla danej Oferty, Bank moze automatycznie
dokonac¢ zmiany tej Oferty na inng, zgodnie z kryteriami wymaganymi dla odpowiedniej Oferty. Bank przekaze
Klientowi informacje o zmianie, w sposéb z nim uzgodniony w Regulaminie swiadczenia przez ING Bank Slgski
S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkow oszczednosciowo-rozliczeniowych oraz rachunkow
oszczednosciowych dla osob fizycznych, nie pdzniej niz na 30 dni przed proponowana data tej zmiany.

Wszystkie odnosniki / przypisy prezentowane dla danej stawki w niniejszej Tabeli Optat i Prowizji stanowig jej
integralng czes¢.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenia ,system bankowosci internetowej” oraz ,aplikacja mobilna” oznaczaja
systemy bankowosci internetowej i mobilnej oferowane przez Bank osobom fizycznym.



Rozdziat | Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe w ztotych polskich (PLN) / walutach obcych

a)

Wysokos¢ optaty / prowizji

Oferta biezaca Produkty wycofane z oferty

banku
Lp. Tytut optaty / prowizji Rachunki
Konto z Lwem Konto z Lwem Konto z Lwem Oszczednosciowo- | Konto z Lwem  Konto z Lwem
Direct Komfort Premium’ Rozliczeniowe w Student Klasyczne
walutach obcych
1. Otwarcie rachunku O PLN O PLN O PLN O PLN nie dotyczy nie dotyczy
. _ . . 4
2. Prowadzenie rachunku — optata miesieczna 0 PLN 12 PLN/ . 0 PLN?/ 30 PLN 0 PLN 5 PLN 0 PLN¥/
promocja 13 PLN
3.  Wyciag — optata za kazdy wyciag:
a) wysytany na adres korespondencyjny:
m;elf:z;?‘;miame calda s nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
P ) 9 PLN 9 PLN 3,50 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
b) odbierany w Oddziale:
miesieczny 9 PLN® 9 PLN® 5PLN® 9 PLN ¢ 9 PLN® 9 PLN®
po kazdej zmianie salda 5 9 PLN 9 PLN 3,50 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
biezacy 9 PLN 9 PLN 3 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
historyczny 9 PLN 9 PLN 5 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
¢) udostepniany w systemie bankowosci
internetowej:
miesieczny O PLN O PLN O PLN O PLN O PLN O PLN
po kazdej zmianie salda ® O PLN O PLN O PLN O PLN O PLN O PLN
4. Wydanie w Oddziale potwierdzenia
(duplikatu) wykonanej transakcji Klienta — 9 PLN 9 PLN 5 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
opftata za szt.
5. Wydanie na zyczenie Klienta na dzieA
sporzadzenia zaswiadczenia o posiadaniu:
a) - rachunku oszczednosciowo - 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN

rozliczeniowego i saldzie



Lp.

Tytut optaty / prowizji

b) rachunku oszczednos$ciowo-
rozliczeniowego

Sporzadzenie na zyczenie Klienta
zaswiadczenia/opinii o rachunku:

a) za okres ostatnich 12 miesiecy

b) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy
(za kazdy rozpoczety rok
kalendarzowy)

Sporzadzenie odpisu uméw zawartych z
Bankiem oraz innych dokumentéw

Zamowienie poprzez Contact Centre i
otrzymanie drogg pocztowa potwierdzenia
(duplikatu) wykonanej transakcji Klienta

Konto z Lwem
Direct

O PLN

20 PLN za1
rachunek

30 PLN za 1
rachunek

10 PLN za strone
A4 max. 100 PLN

9 PLN

Wysokos¢ optaty / prowizji

Oferta biezgca

Konto z Lwem
Komfort

O PLN

20 PLN za1
rachunek

30 PLN za 1
rachunek

10 PLN za strone
A4 max. 100 PLN

9 PLN

Konto z Lwem
Premium’

O PLN

20 PLN za1
rachunek

30 PLN za 1
rachunek

10 PLN za strone
A4 max. 100 PLN

5 PLN

Rachunki

Oszczednosciowo-

Rozliczeniowe w
walutach obcych

O PLN

20 PLN za1
rachunek

30 PLN za 1
rachunek

10 PLN za strone A4

max. 100 PLN

9 PLN

Produkty wycofane z oferty

banku

Konto z Lwem | Konto z Lwem

Student

O PLN

20 PLN za 1
rachunek

30 PLN za 1
rachunek

10 PLN za
strone A4

Klasyczne

O PLN

20 PLN za 1
rachunek

30 PLN za 1
rachunek

10 PLN za
strone A4

max. 100 PLN  max. 100 PLN

9 PLN

9 PLN

Konto Premium oferowane jest Klientom, ktérzy skorzystajg z Ofert: Premium, Private Banking oraz Wealth Management. Otwierane jest wytgcznie przez doradcéw dedykowanych do obstugi tych Klientéw. Opis warunkéw
umozliwiajgcych skorzystanie z w/w Ofert znajduje sie w rozdziale ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”, pkt.17-20
promocja — dla rachunkéw otwieranych od dnia 29.04.2006r. optata za prowadzenie rachunku wynosi 50% optaty obowigzujacej dla KONTA. Optata w cenie promocyjnej pobierana jest przez nastepujacy okres

prowadzenia rachunku: miesigc, w ktérym rachunek otwarto, oraz przez 3 kolejne miesigce. Promocja obejmuje nowych Klientéw, nieposiadajacych dotychczas w Banku rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego w
ztotych polskich. Promocja dotyczy wytgcznie jednego rachunku.
bez optat — dla osoby korzystajacej z Oferty Premium, Private Banking lub Wealth Management
bez optat — prowadzenia KONTA Klasycznego dla osoby matoletniej otwartego do dnia 30.09.2006r., ktérej przedstawiciel ustawowy (rodzic lub opiekun prawny lub kurator) posiada KONTO Komfort lub KONTO Premium.
Nie dotyczy Kont otwieranych od 1.10.2006r do 10.10.2010r., ktére dla oséb matoletnich zostaty otwarte jako KONTO Student.

opcja niedostepna od 20.08.2012r.

optata pobierana, gdy Klient zgtosi sie do Oddziatu po odbiér wyciagu.



Lp.

11.

1.2.

13.

2.1
2.2,

3.2

Tytut optaty / prowizji

Whptata gotéwkowa

Whptata wtasna gotéwki w Oddziale
Banku’

Whptata gotéwki we wptatomacie Banku

Whptata gotéwki w Oddziale Banku
dokonywana przez osoby trzecie (optata
pobierana od osoby dokonujgcej wptaty)
Wyptata gotéwkowa

Wyptata gotéwki w Oddziale Banku
Nieodebranie uprzednio zgtoszonej
wyptaty gotéwki w PLN i walutach
obcych

Polecenie przelewu

Przelew wewnetrzny (na rachunek w
Banku), ztozony:

a) w Oddziale Banku3®

b) poprzez system bankowosci
internetowej

C) poprzez system bankowosci
internetowej — przelew na telefon

d) poprzez serwis automatyczny
HaloSIaski

e) poprzez serwis operatorski HaloSlaski
Przelew krajowy (w PLN, na rachunek w
innym banku w kraju), ztozony:

a) w Oddziale Banku3®

b) w Oddziale Banku — przelew Express
ELIXIR

9 PLN

zgodnie z Rozdz. lll
a) pkt. 1.13.

9 PLN

9 PLN

50 PLN

9 PLN*
O PLN

O PLN

O PLN
O PLN

9 PLN’

10 PLN

Wysokos¢ optaty / prowizji

Oferta biezaca

O PLN

zgodnie z Rozdz.
Il a) pkt. 1.13.

9 PLN

O PLN

50 PLN

0 PLN/9 PLN®
O PLN

O PLN

O PLN
O PLN

O PLN/9 PLN8
10 PLN

O PLN

zgodnie z Rozdz.
Il a) pkt. 1.13.

9 PLN

O PLN

50 PLN

O PLN
O PLN

O PLN

O PLN
O PLN

O PLN
6 PLN

0 PLN/9 PLN2

nie dotyczy

9 PLN

0 PLN/9 PLN?

50 PLN

6 PLN®
O PLN

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

zgodnie z pkt 3.3

nie dotyczy

Produkty wycofane z oferty

O PLN

zgodnie z
Rozdz. Ill a) pkt.
1.13.

9 PLN

O PLN

50 PLN

5 PLN*
O PLN

O PLN

O PLN
O PLN

9 PLN’

10 PLN

banku

O PLN

zgodnie z
Rozdz. Ill a) pkt.
1.13.

9 PLN

O PLN

50 PLN

5 PLN*
O PLN

O PLN

O PLN
O PLN

9 PLN’

10 PLN



Lp.

3.3.

3.4.

3.5.

Tytut optaty / prowizji

c) poprzez system bankowosci
internetowej,

d) poprzez system bankowosci
internetowej — przelew na telefon

€) poprzez system bankowosci
internetowej — przelew Express ELIXIR
lub przelew BlueCash

f) poprzez serwis automatyczny
HaloSIaski

g) poprzez serwis operatorski Haloélqski
Przelew walutowy (na rachunek w kraju /
w innym banku poza krajem) ztozony:

a) w Oddziale Banku?

b) poprzez system bankowosci
internetowe;j - przelew europejski

C) poprzez system bankowosci
internetowej - pozostate przelewy
walutowe

Przelew walutowy otrzymany na
rachunek w Banku

Optata dodatkowa:

a) Przelew w PLN wykonany poprzez
system SORBNET dla kwot réwnych lub
wyzszych 1 min PLN — optata dodatkowa
do pkt. 3.2. a) ¢) f)

b) Przelew w PLN wykonany poprzez
system SORBNET dla kwot ponizej 1 min
PLN - optata dodatkowa do pkt 3.2. a) c)

f)

O PLN

O PLN

5 PLN

O PLN

4 PLN

0,25 % kwoty
przelewu min. 50
PLN max.
200 PLN

5 PLN

40 PLN

O PLN

10 PLN

35PLN

Wysokos¢ optaty / prowizji

Oferta biezaca

O PLN O PLN zgodnie z pkt 3.3
O PLN O PLN nie dotyczy
5 PLN 5 PLN nie dotyczy
O PLN O PLN nie dotyczy
4 PLN O PLN nie dotyczy

0,25 % kwoty 0,25 % kwoty
przelewu min. 50 przelewu min. 50

0,25% kwoty
przelewu min. 50

PLN max. PLN max. PLN max.
200 PLN 200 PLN 200 PLN
5 PLN 5 PLN 5 PLN
40 PLN 40 PLN 40 PLN
O PLN O PLN O PLN
10 PLN 10 PLN 10 PLN
35 PLN 35 PLN nie dotyczy

Produkty wycofane z oferty

banku
O PLN O PLN
O PLN O PLN
5 PLN 5 PLN
O PLN O PLN
4 PLN 4 PLN

0,25% kwoty
przelewu min.

0,25% kwoty
przelewu min.

50 PLN max. 50 PLN max.
200 PLN 200 PLN
5 PLN 5 PLN
40 PLN 40 PLN
O PLN O PLN
10 PLN 10 PLN
35 PLN 35 PLN



Wysokos¢ optaty / prowizji

Oferta biezaca Produkty wycofane z oferty

banku
Tytut optaty / prowizji
c) Przelew walutowy wykonany w sposéb
nieautomatyczny — optata dodatkowa do 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
pkt. 3.3.a) ¢)
d) Przelewu walutowy wykonany w trybie
pilnym (DZIS / JUTRO) — optata 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
dodatkowa do pkt. 3.3. a) ¢)
e) Za przygotowanie dodatkowego
potwierdzenia wykonania przelewu 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN
walutowego — optata dodatkowa do pkt.
3.3.a)¢)
State zlecenie
Ztozenie / zmiana / odwotanie zlecenia ptatniczego:
a) w Oddziale Banku O PLN O PLN O PLN nie dotyczy O PLN O PLN
b) poprzez system bankowosci 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN
internetowej
Wykonanie transakcji O PLN O PLN O PLN nie dotyczy 1PLN® O PLN
Powiadomienie o odmowie wykonania transakcji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 9 PLN 5 PLN O PLN nie dotyczy 5 PLN 5 PLN
b) dorgczane poprzez system 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN

bankowosci internetowej
c) udostepniane w Oddziale Banku O PLN O PLN O PLN nie dotyczy O PLN O PLN
Polecenie zaptaty

Ztozenie / cofniecie zgody na obcigzanie

O PLN O PLN O PLN nie dotyczy O PLN O PLN
rachunku
Wykonanie transakcji O PLN O PLN O PLN nie dotyczy O PLN O PLN
Odwotanie transakdji / zwrot kwoty 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN
wykonanej transakgji
Powiadomienie o odmowie wykonania transakcji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 5 PLN 5 PLN O PLN nie dotyczy 5 PLN 5 PLN
b) dorgczane poprzez system 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN

bankowosci internetowej



Wysokos¢ optaty / prowizji

Oferta biezaca Produkty wycofane z oferty

banku
Lp. Tytut optaty / prowizji Rachunki
Konto z Lwem Konto z Lwem Konto z Lwem | Oszczednosciowo- | Konto zLwem | Konto z Lwem
Direct Komfort Premium Rozliczeniowe w Klasyczne Student
walutach obcych
c) udostepniane w Oddziale Banku O PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy O PLN O PLN

! optata pobierana jest na koniec okresu rozliczeniowego z rachunku, na ktéry dokonywana jest wptata gotéwkowa. Okres rozliczeniowy liczony jest od 29 dnia danego miesigca kalendarzowego do 28 dnia kolejnego miesigca
kalendarzowego.

2 pierwsza transakcja w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 9 PLN.
s stawka obowiazuje réwniez dla zlecen realizowanych przez odpowiednich doradcéw dedykowanych do obstugi Klientéw objetych Ofertami: Premium, Private Banking, Wealth Management.
4 stawka nie obowigzuje dla przelewéw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta Oszczednosciowego (dla przedsiebiorcéw) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy

Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz
posiadacza Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w ING Securities S.A.

5 stawka O PLN obowiazuje dla pierwszego przelewu wewnetrznego (na rachunek w Banku) albo pierwszego przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego
miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca, kazdy kolejny za optatg 9 PLN. Stawka O PLN obowigzuje zawsze dla przelewdw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta Oszczedno$ciowego (dla
przedsiebiorcédw) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w ING Securities S.A.

6 stawka nie obowigzuje dla przelewdéw na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej).
7 stawka nie obowigzuje dla przelewéw na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta.
8 stawka O PLN obowiazuje dla pierwszego przelewu wewnetrznego (na rachunek w Banku) albo pierwszego przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego

miesigca do 28 dnia kolejnego miesiaca, kazdy kolejny za optatg 9 PLN. Stawka O PLN obowigzuje zawsze dla przelewéw na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku w
celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta.
o optata nie jest pobierana w przypadku transakcji ptatniczych w ramach statego zlecenia na rachunki prowadzone w Banku.

10/68



Lp.

11.
1.2.
13.

14.
1.5.

1.6.

Tytut optaty / prowizji

Otwarcie rachunku

Prowadzenie rachunku — optata miesieczna

Wycigg — optaty pobierane za kazdy wycigg odbierany w Oddziale Banku:
a) miesieczny
b) biezacy
c) historyczny

Uwaga! Bank nie wysyta wyciggow.

Whptata wtasna gotéwki w Oddziale Banku

Whptata gotéwki w Oddziale Banku dokonywana przez osoby trzecie
(optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty)

Wyptata sSrodkéw w PLN / walutach obcych z rachunku wykonywana w
formie
1.6.1 wyptaty gotéwki w oddziale Banku

1.6.2 przelewu na rachunki wtasne posiadacza rachunku prowadzone
w Banku, ztozonego:

a) w Oddziale Banku

b) poprzez system bankowosci internetowej
c) poprzez serwis automatyczny HaloSlgski
d) poprzez serwis operatorski Haloélaski

1.6.3 przelewu na rachunki wtasne posiadacza rachunku prowadzone
w innych Bankach, ztozonego:

a) w Oddziale Banku

b) poprzez system bankowosci internetowej
C) poprzez serwis automatyczny Haloélaski
d) poprzez serwis operatorski HaloSlaski

Wysokos¢ optaty / prowizji

O PLN
O PLN

O PLN
3 PLN
5 PLN

OPLN/9PLN'
9 PLN

OPLN/9PLN'

OPLN/9PLN?
O PLN
OPLN/9PLN?
OPLN/9PLN?

O PLN/9PLN 2
O PLN/9PLN 2
O PLN/9PLN 2
O PLN/9PLN 2



Lp.

17.

1.8.

21.
2.2.
2.3.
24.
2.5.

3.1
3.2.

4.2.

Tytut optaty / prowizji

Uwaga!
Wyptaty w walutach obcych w formie polecenia przelewu sg wykonywane wytgacznie na
rachunki wtasne posiadacza rachunku oszczednos$ciowego prowadzone w Banku

Wyptata sSrodkéw w PLN / walutach obcych z rachunku wykonana w
formie polecenia przelewu ztozonego w Oddziale Banku na rachunki
witasne lokat oraz na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy
Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej
Plus) posiadacza rachunku

Wyptata / wyptata transferowa / zwrot z Indywidualnego Konta
Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE) w formie polecenia przelewu,
ztozonego w Oddziale Banku, przed uptywem 12 miesiecy od dnia
zawarcia umowy rachunku IKZE w PLN

1.8.1 Wyptata

1.8.2 Woyptata transferowa
1.8.3 Zwrot

Otwarcie rachunku lokaty

Prowadzenie rachunku lokaty — optata miesieczna

Whptata gotéwki na rachunek lokaty w Oddziale Banku

Wyptata gotéwki / przelew z rachunku lokaty w Oddziale Banku
Potwierdzenie cesji lokaty

Otwarcie rachunku lokaty

Optata miesieczna abonamentowa:
a) dla Lokaty zaktadanej w kazdy dzieh roboczy
b) dla Lokaty zaktadanej w kazdy ostatni dzien roboczy tygodnia

Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotéwki w PLN i walutach
obcych

Wydanie w Oddziale Banku potwierdzenia (duplikatu) wykonanej
transakcji Klienta na rachunkach oszczednosciowych — optata za szt.

Wysokos¢ optaty / prowizji

O PLN

1% kwoty srodkdéw zgromadzonych na IKZE max. 300 PLN (pobierana
jednorazowo w momencie wyptaty pierwszej raty)

1% od kwoty srodkéw transferowanych, min. 100 PLN max. 300 PLN
1% od zwracanych srodkéw, min 100 PLN max. 300 PLN

O PLN
O PLN
O PLN
O PLN
15 PLN

O PLN

50 PLN

20 PLN

50 PLN

5 PLN



Lp.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Tytut optaty / prowizji

Wydanie na zyczenie Klienta na dzien sporzadzenia zaswiadczenia o
posiadaniu:

a) rachunku oszczednosciowego / lokaty terminowej i saldzie
b) rachunku oszczednos$ciowego / lokaty terminowej

Sporzadzenie na zyczenie Klienta zaswiadczenia / opinii o rachunku
oszczednosciowym / lokaty terminowej:

a) za okres ostatnich 12 miesiecy

b) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy (za kazdy rozpoczety rok
kalendarzowy)

Sporzadzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych
dokumentéw

Zamodwienie poprzez Contact Centre i otrzymanie droga pocztowa
potwierdzenia (duplikatu) wykonanej przez Klienta transakcji na
rachunkach oszczednos$ciowych

Wysokos¢ optaty / prowizji

O PLN
O PLN

20 PLN za 1rachunek
30 PLN za 1rachunek

10 PLN za strone A4 max. 100 PLN

5 PLN

! pierwsza transakcja w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca jest bezptatna, kazda kolejna za optata 9 PLN.

2 pierwsza transakcja przelewu w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca jest bezptatna, niezaleznie od typu przelewu (na rachunki wtasne posiadacza rachunku prowadzone w Banku /
w innych bankach), kazda kolejna za optatg 9 PLN.



Lp.

11.
1.2.

1.3.

14.

1.5.
1.6.
17.

1.8.
1.9.

1.10.

Tytut optaty / prowizji

Wydanie/ odnowienie karty

Miesieczna optata za karte wydang do
a) KONTA Direct

b) KONTA Komfort

c) KONTA Klasyczne

d) KONTA Student

e) KONTA Premium

f)  rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowych w EUR
Wydanie nowej karty w miejsce zastrzezonej /
reklamowanej / wydanej po zmianie danych na karcie

Zmiana wizerunku karty na Moja Karte ING / zmiana
wizerunku Mojej Karty ING / wydanie Mojej Karty ING

Odnowienie Mojej Karty ING
Zastrzezenie / zablokowanie karty

PIN do karty

a) nadanie PIN (telefonicznie, poprzez system
bankowosci internetowej)

b)  zmiana PIN w bankomacie Banku

C) zmiana PIN (telefonicznie)

d)  zmiana PIN poprzez system bankowosci
internetowej

Zmiana limitu transakcyjnego
Realizacja transakcji kartowej bezgotéwkowej

Przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej dokonanej
w walucie innej niz waluta rachunku

O PLN

OPLN/7PLN"23
OPLN/7PLN "2
OPLN/7PLN "2
OPLN/7PLN"2
O PLN
nie dotyczy

O PLN

15 PLN*5

0 PLN®
O PLN

O PLN

0 PLN®
O PLN

O PLN

O PLN
O PLN

3% kwoty transakciji

15 PLN / nie dotyczy

O PLN
O PLN
O PLN
O PLN
O PLN

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy
O PLN

O PLN

nie dotyczy
O PLN

O PLN

O PLN
O PLN

3% kwoty transakgji’

O PLN

OPLN/7PLN?3®
OPLN/7PLN®
OPLN/7PLN®
O PLN/7PLN?
O PLN/7PLN?

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy
O PLN

O PLN

nie dotyczy
O PLN

O PLN

O PLN
O PLN

nie dotyczy

O PLN

O PLN/7PLN"3
OPLN/7PLN"
OPLN/7PLN"
OPLN/7PLN'

O PLN

nie dotyczy

O PLN

15 PLN*

O PLN
O PLN

O PLN

O PLN
O PLN

O PLN

O PLN
O PLN

nie dotyczy

O PLN

nie dotyczy

1,50 PLN

O PLN

15 PLN*™

O PLN
O PLN

O PLN

O PLN
O PLN

O PLN

O PLN
O PLN

nie dotyczy



Lp.

111

112.

1.13.

114.

Tytut optaty / prowizji

Realizacja transakcji kartowej - wyptata gotéwki
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju

b) wramach ustugi Cashback
e zrachunkéw KONTO Student, Klasyczne

e zrachunkéw KONTO Komfort, Premium,
Direct

e zrachunkéw oszczednosciowo-
rozliczeniowych w EUR
c) pozostate wyptaty gotéwki w PLN

e zrachunkéw KONTO Student, Klasyczne
e zrachunkéw KONTO Direct
e zrachunkéw KONTO Komfort, Premium

e zrachunkéw oszczednosciowo-
rozliczeniowych w EUR
d) pozostate wyptaty gotéwki w walucie innej niz PLN

Sprawdzenie salda dostepnego na rachunku - optata
pobierana na koniec cyklu rozliczeniowego
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju
b) w pozostatych bankomatach

Transakcja kartowa - wptata na rachunek we
wptatomacie Banku

Sporzadzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz
innych dokumentéw

O PLN

O PLN

O PLN

nie dotyczy

3% kwoty wyptaty
0 PLN®/ 2,50 PLN
O PLN

nie dotyczy

3% kwoty wyptaty

0 PLN®
1,50 PLN®

0 PLN®

10 PLN za strone A4

max. 100 PLN

O PLN

O PLN

O PLN

nie dotyczy

3% kwoty wyptaty
0 PLN®/ 2,50 PLN’
O PLN

nie dotyczy

3% kwoty wyptaty

nie dotyczy
nie dotyczy

nie dotyczy

10 PLN za strone A4

max. 100 PLN

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

10 PLN za strone A4
max. 100 PLN

O PLN

O PLN

O PLN

nie dotyczy

3% kwoty wyptaty
0 PLN® /2,50 PLN
O PLN

nie dotyczy

3% kwoty wyptaty

O PLN
1,50 PLN

O PLN

10 PLN za strone A4

max. 100 PLN

O PLN

nie dotyczy

nie dotyczy

O PLN

nie dotyczy
nie dotyczy
nie dotyczy

3% kwoty wyptaty

3% kwoty wyptaty

O PLN
1,50 PLN

nie dotyczy

10 PLN za strone A4
max. 100 PLN

dla kart Visa Zblizeniowa i Debit MasterCard Zblizeniowa — optata pobierana, jezeli brak transakcji bezgotéwkowych na kwote min. 300 PLN (w przypadku posiadaczy Kont Direct w wieku 18-26 lat na kwote 200 PLN)
dokonanych kartami wydanymi uzytkownikowi do jednego rachunku i rozliczonych przez bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca. Kwota transakcji bezgotéwkowych
jest liczona tacznie dla dowolnej kombinacji kart Visa Zblizeniowa, Debit MasterCard Zblizeniowa, Zblizak Visa oraz Mastercard w telefonie posiadanych przez danego uzytkownika wydanych do jednego rachunku oraz bez
wzgledu na to, jaka postacia danej karty, tj. wirtualng czy materialng, zostata dokonana transakcja.
dla kart Visa NFC - optata pobierana, jezeli brak transakcji bezgotéwkowych na kwote min 300 PLN dokonanych kartg debetowag wydang do rachunku i rozliczonych przez bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia

danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiagca.
w przypadku posiadaczy Kont Direct w wieku 13-18 lat optata nie jest pobierana

optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Direct w wieku 13-26 lat, za pierwsze zamdwienie Mojej Karty albo pierwsze dokonanie zmiany wizerunku karty, niezaleznie od ilosci kart ptatniczych posiadanych do

Kont Direct,
ustuga nie jest dostepna dla karty Visa NFC



pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 2,50 PLN
optata/prowizja pobierana w przypadku transakcji dokonanych kartami wydanymi od 10.10.2016. W przypadku transakcji dokonanych kartami wydanymi przed 10.10.2016, optata/prowizja nie jest pobierana.

karta Visa NFC zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.11.2016 r.

dla kart Mastercard w telefonie - optata pobierana, jezeli brak transakcji bezgotéwkowych na sume min. 300 PLN (w przypadku posiadaczy Kont Direct w wieku 18-26 lat na kwote 200 PLN) dokonanych kartami wydanymi
uzytkownikowi do jednego rachunku i rozliczonych przez bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca. Suma transakcji bezgotowkowych jest liczona tacznie dla dowolnej
kombinacji kart: Visa Zblizeniowa, Debit MasterCard Zblizeniowa, Zblizak Visa oraz Mastercard w telefonie, posiadanych przez danego uzytkownika i wydanych do jednego rachunku oraz bez wzgledu na to, jakg postacia
danej karty, tj. wirtualng czy materialng zostata dokonana transkacja. Do 28.12.2018 r. optata nie bedzie pobierana.

Lp.

11.

1.2.
13.

1.4.

1.5.
1.6.
1.7.

1.8.

ustuga wydania Mojej Karty ING dla karty Maestro w EUR zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.08.2017 r.

Tytut optaty / prowizji

Wydanie karty:
a) bez nadruku imienia i nazwiska ze standardowym wizerunkiem

nie dotyczy 0/15 PLN'

b) z nadrukiem imienia i nazwiska z indywidualnym wizerunkiem nie dotyczy 20 PLN3
€)  wirtualnej 20 PLN2 nie dotyczy
Miesieczna optata za karte O PLN O PLN
PIN do karty
a) nadanie PIN (telefonicznie, poprzez system bankowosci nie dotyczy

internetowej) OPLN
b) zmiana PIN w bankomacie Banku nie dotyczy 0 PLN
c) zmiana PIN (telefonicznie) nie dotyczy 0 PLN
d) zmiana PIN poprzez system bankowosci internetowej nie dotyczy 0 PLN
Przestanie kodu CVV2 w formie SMS
a) wraz z zamoOwieniem karty 0 PLN nie dotyczy
b) doistniejacej karty na wniosek Klienta ztozony w systemie 025 PLN nie dotyczy

bankowosci internetowe;j ’
Zmiana limitu transakcyjnego O PLN O PLN
Zastrzezenie/ zablokowanie karty O PLN O PLN

Przelew srodkéw na rachunek karty z rachunku prowadzonego w
Banku

Whptata gotéwki na rachunek karty w kasie Banku (wptata wtasna)

zgodnie z optaty za przelew z
rachunku Klienta

9 PLN

zgodnie z optata za przelew z
rachunku Klienta

5 PLN



Lp.

1.9.

1.10.
1.11.

112

1.13.

1.14.

1.15.
1.16.

1.17.

1.18.

Tytut optaty / prowizji

Whptata gotéwki na rachunek karty w Oddziale Banku dokonywana

przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujacej wptaty)

Transakcja kartowa - wptata na rachunek karty we wptatomacie Banku

Przelew srodkéw z rachunku karty na rachunek prowadzony w Banku

(w trakcie waznosci karty)
a) poprzez system bankowosci internetowej

b) poprzez serwis operatorski Haloélaski

C) poprzez serwis automatyczny Haloélaski

Przelew srodkéw z rachunku karty w Oddziale Banku w przypadku
zamkniecia karty/zastrzezenia karty/po utracie waznosci karty

Realizacja transakcji kartowej - wyptata gotéwki
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju

b) wramach ustugi Cashback
c) pozostate wyptaty gotéwki w PLN

d) pozostate wyptaty gotéwki w walucie innej niz PLN

Wyptata gotéwki z rachunku karty w Oddziale Banku w przypadku
zamkniecia karty/zastrzezenia karty/po utracie waznosci karty

Realizacja transakcji kartowej bezgotéwkowej

Wyciag z rachunku karty— optata za kazdy wyciag
a)  wysytany na adres korespondencyjny (miesieczny)

b) wydawany na zadanie Klienta w Oddziale Banku (biezacy,
historyczny)

¢) udostepniany w systemie bankowosci internetowej (miesieczny)

Wydanie w Oddziale potwierdzenia (duplikatu) zrealizowanej
transakgcji Klienta

Sporzadzenie na zyczenie Klienta zaswiadczenia/opinii o karcie/
rachunku karty:
a) za okres ostatnich 12 miesiecy

b) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy (za kazdy rozpoczety rok
kalendarzowy)

0,5 % kwoty wptaty
i 10 PLN

nie dotyczy

O PLN
O PLN
O PLN

O PLN

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy
O PLN

O PLN

nie dotyczy
9 PLN

O PLN
9 PLN

20 PLN za 1rachunek

30 PLN za 1rachunek

0,5 % kwoty wptaty
i10 PLN
O PLN

nie dotyczy
nie dotyczy

nie dotyczy

O PLN

O PLN
O PLN
5 PLN
3% kwoty transakcji

O PLN

O PLN

O PLN
5 PLN

O PLN
9 PLN

20 PLN za 1 rachunek

30 PLN za 1rachunek



Lp. Tytut optaty / prowizji

1.19. Sporzadzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych
dokumentéw

1.20. Historia transakgji

K@rta wirtualna ING VISA

10 PLN za strone A4 max. 100 PLN

1.21.  Przelew srodkéw z rachunku karty w przypadku rezygnacji z karty w trakcie jej waznosci lub po

utracie waznosci karty:

1.22. Wypftata gotéwkowa srodkéw z rachunku karty w przypadku rezygnacji z karty w trakcie jej

waznosci lub po utracie waznosci karty:

1
2.

3.

c) Karty kredytowe

Karta kredytowa Visa ING
Banku Slaskiego

Lp. Tytut optaty / prowizji
11. Wydanie karty:

a) gtéwnej 0 PLN
b) dodatkowej O PLN

optata nie jest pobierana w przypadku, gdy zakup karty jest rownoczesny ze ztozeniem wniosku o pozyczke w Banku
optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Direct w wieku 18-26 lat, za pierwsze zamdwienie karty wirtualnej
ustuga wydania karty z nadrukiem imienia i nazwiska z indywidualnym wizerunkiem zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.08.2017 r.

Karta kredytowa
MasterCard ING Banku
Slaskiego/ Karta
kredytowa VISA Classic
ING Banku Slgskiego

O PLN
O PLN

O PLN

O PLN

Ztota karta kredytowa
VISA ING Banku
Slaskiego

O PLN
O PLN

Maestro

10 PLN za strone A4 max. 100
PLN

Produkty wycofane z oferty Banku Karta Maestro przedptacona (karty wydawane do 30.11.2008 r.) oraz Karta VISA przedptacona

5 PLN za kazdy rozpoczety miesigc historii
transakcji

Platynowa karta
kredytowa MasterCard

O PLN
O PLN

18/68



Lp.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

Tytut optaty / prowizji

Uzytkowanie karty (optata roczna)

a) gtownej

b) dodatkowej

Optata roczna pobierana z dotu w

kazdqg rocznice waznosci karty gtownej
/ dodatkowej.

PIN do karty

a) nadanie PIN (telefonicznie, poprzez
system bankowosci internetowej)

b) zmiana,PIN w bankomacie ING
Banku Slgskiego S.A.

c) zmiana PIN (telefonicznie)

d) zmiana PIN poprzez system
bankowosci internetowe;j

Wydanie nowej karty w miejsce
zastrzezonej / utraconej, z
zachowaniem dotychczasowego
terminu waznosci

Zastrzezenie karty

Przelew z rachunku karty kredytowej
dokonywany w systemie bankowosci
internetowej

Opftata naliczana od kwoty przelewu

Karta kredytowa Visa ING
Banku Slaskiego

O PLN/35PLN
O PLN/25PLN

Optata jest pobierana, jezeli
Srednia miesieczna wartosc¢
transakcji bezgotowkowych
wykonanych kartg za
ostatnie 12 miesiecy,
rozliczonych na rachunku
karty, wyniesie mniej niz 200
PLN.

O PLN

O PLN
O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

2% kwoty przelewu
min. 5 PLN

Karta kredytowa
MasterCard ING Banku
Slaskiego/ Karta
kredytowa VISA Classic
ING Banku Slaskiego

O PLN /50 PLN
O PLN /30 PLN

Opftata jest pobierana, jezeli
Srednia miesieczna wartosc¢
transakcji bezgotowkowych

wykonanych kartg za
ostatnie 12 miesiecy,
rozliczonych na rachunku

karty, wyniesie mniej niz 500
PLN.

O PLN

O PLN
O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

2% kwoty przelewu
min. 5 PLN

Ztota karta kredytowa
VISA ING Banku
Slaskiego

O PLN /100 PLN
O PLN /60 PLN

Optata jest pobierana,
jezeli srednia miesieczna
wartosc¢ transakcji
bezgotowkowych
wykonanych kartg za
ostatnie 12 miesiecy,
rozliczonych na rachunku
karty, wyniesie mniej niz
1000 PLN.

O PLN

O PLN
O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

2% kwoty przelewu
min. 5 PLN

Platynowa karta
kredytowa MasterCard

O PLN /650 PLN
O PLN /200 PLN

Optata jest pobierana,
jezeli srednia miesieczna
wartosc¢ transakcji
bezgotowkowych
wykonanych kartg za
ostatnie 12 miesiecy,
rozliczonych na rachunku
karty, wyniesie mniej niz
12 500 zt.

O PLN

O PLN
O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

2% kwoty przelewu
min. 5 PLN



Lp.

17.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

112

1.13.

114.

Lp.
1.1.

Tytut optaty / prowizji

Wyptata gotowki
Optata naliczana od kwoty wyptaty

Realizacja transakcji bezgotéwkowych

Przekroczenie limitu kredytowego —
optata jest naliczana i pobierana w
kazdym cyklu, w ktérym wystapito
przekroczenie

Whptata gotéwki na rachunek karty
kredytowej w Oddziale Banku (wptata
wiasna lub osoby trzeciej)

Automatyczna sptata zadtuzenia karty
kredytowej w formie Polecenia Zaptaty

a) realizacja sptaty minimalnej kwoty
zadtuzenia

b) realizacja sptaty petnej kwoty
zadtuzenia

Zmiana wysokosci limitu kredytowego
dokonana na wniosek Klienta

Udostepnienie ustugi Powiadomienie
o sptacie karty kredytowej

Obstuga ustugi Powiadomienie o
sptacie karty kredytowej

Tytut optaty / prowizji

Sporzadzenie kopii:

Karta kredytowa Visa ING
Banku Slaskiego

3% kwoty wyptaty min. 9

PLN (w bankomatach ING

Banku Slaskiego 2% min.
5 PLN)

O PLN

O PLN

O PLN

0 PLN
0 PLN
0 PLN
0 PLN

O PLN

Karta kredytowa
MasterCard ING Banku
Slaskiego/ Karta
kredytowa VISA Classic
ING Banku Slaskiego

Ztota karta kredytowa
VISA ING Banku
Slaskiego

3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty

min. 9 PLN min. 9 PLN
O PLN O PLN
O PLN O PLN
O PLN O PLN
O PLN O PLN
O PLN O PLN
O PLN O PLN
O PLN O PLN
O PLN O PLN

Platynowa karta
kredytowa MasterCard

O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

0 PLN

Wysoko$¢ optaty / prowizji



1.2.

13.
14.

a) ostatniego zestawienia transakcji / wyciagu
b) wczesniejszych zestawien transakcji / wyciggéw (za kazda kopie)

Przygotowanie i dostarczenia na wniosek Klienta karty przesytka kurierska (optata pobierana
niezaleznie od optaty za wydanie karty):

1. w kraju:
a) klienci posiadajacy konto Premium
b) pozostali klienci

2. za granica
Wyszukanie i przestanie dokumentéw potwierdzajacych dokonanie transakcji: w kraju/ za granica
Wydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia o posiadanej /zamknietej karcie kredytowej

Uwaga! Optata pobierana jest oddzielnie za informacje o kazdej karcie kredytowej

O PLN
5 PLN

O PLN
50 PLN

135 PLN
20 PLN /80 PLN

20 PLN



Rozdziat IV Ustugi bankowosci elektronicznej i Platforma Mobilna BLIK

a)

: PRODUKTY WYCOFANE
OFERTA BIEZACA Z OFERTY BANKU
Rachunek
.. oszczednosciowo-
Lp. Tytut optaty / prowizji Konto z Konto z Konto z S rozliczeniowy/ Konto z Konto z
Lwem Lwem Lwem oszczednosciowe Lwem Lwem
Direct Komfort Premium & Rachunek Klasyczne Student
oszczednosciowy 'w
walutach obcych
1. System bankowosci internetowej
a) udostepnienie i uzytkowanie
Systemu, O PLN O PLN O PLN O PLN O PLN O PLN O PLN
b) odblokowanie dostepu do Systemu, 4 p| 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
C) przestanie kodu autoryzacyjnego w
formie SMS do Uzytkownika 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
systemu bankowosci internetowe;.
2.  Serwis telefoniczny HaloSlaski — automatyczny, operatorski
a) udostepnienie i uzytkowanie )
Serwisu, O PLN O PLN O PLN O PLN nie dotyczy O PLN O PLN
b) wystanie informacji za
posrednictwem faksu — za strone 9 PLN O PLN O PLN O PLN nie dotyczy 3 PLN O PLN
A4.
3. Zdefiniowanie polecenia przelewu dla automatycznego Serwisu HaloSlaski
a) w Oddziale Banku, .
0 PLN 0 PLN 0 PLN O PLN/ nie nie dotyczy 0 PLN 0 PLN
dotyczy
b) w operatorskim Serwisie 0 PLN/ nie
HaloSlaski. O PLN O PLN O PLN dotyczy ® nie dotyczy O PLN O PLN

4. Serwis SMS
4.1. Udostepnienie Serwisu SMS O PLN O PLN O PLN O PLN nie dotyczy O PLN O PLN

4.2 SMS — Pakiet Darmowy? ie dot
, . . nie dotycz
a) optata za uzytkowanie Pakietu, 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN yezy O PLN O PLN



4.3

4.4

b) optata za SMS dostepne w ramach
Pakietu.

SMS - Pakiet Abonamentowy?

a) optata za uzytkowanie Pakietu,

b) optata za SMS dostepne w ramach
Pakietu,

c) optata za SMS po wykorzystaniu
limitu dostepnych w ramach
Pakietu.

SMS - Pakiet Bezabonamentowy?
a) optata za uzytkowanie Pakietu,

b) optata za SMS dostepne w ramach
Pakietu.

2
3

O PLN

5 PLN
O PLN

0,25 PLN

O PLN
0,25 PLN

O PLN

O PLN
O PLN

0,25 PLN

O PLN
0,25 PLN

O PLN

O PLN
O PLN

0,25 PLN

O PLN
0,25 PLN

O PLN

5 PLN
O PLN

0,25 PLN

O PLN
0,25 PLN

rachunek oszczednos$ciowy w walutach obcych: Otwarte Konto Oszczednosciowe (OKO), Otwarte Konto Oszczednos$ciowe PREMIUM (OKO PREMIUM),
szczegdty dotyczace oferty Serwis SMS znajduja sie w KOMUNIKACIE dia Uzytkownikéw serwisu telefonicznego HaloSIgski.
ustuga nie jest oferowana w ramach produktu Otwarte Konto Oszczednos$ciowe DIRECT (OKO DIRECT).

O PLN

5 PLN
nie dotyczy OPLN

0,25 PLN

nie dotyczy OPLN
0,25 PLN

O PLN

5 PLN
O PLN

0,25 PLN

O PLN
0,25 PLN



Lp.

Tytut optaty / prowizji

Aktywacja BLIK
Miesieczna optata za BLIK

Zmiana limitu transakcyjnego dla
BLIK

Realizacja transakgcji
bezgotéwkowej

Whptata na rachunek we
wptatomacie Banku i sieci Planet
Cash w kraju

Realizacja transakcji - wyptata gotéwki

a) w bankomatach Banku i sieci
Planet Cash w kraju

b) w pozostatych bankomatach w
kraju (innych niz wymienione w
lit. a))

O PLN
O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

0 PLN2
/2,50
PLN

O PLN
O PLN

OPLN

O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

OFERTA BIEZACA

O PLN
O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

O PLN

O PLN
O PLN

O PLN

Nie dotyczy

O PLN

O PLN

Nie dotyczy

Nie dotyczy
Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy

rachunek oszczednos$ciowy w walutach obcych: Otwarte Konto Oszczednosciowe (OKO), Otwarte Konto Oszczednos$ciowe PREMIUM (OKO PREMIUM),
pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 2,50 PLN.

PRODUKTY WYCOFANE

Z OFERTY BANKU
O PLN O PLN
O PLN O PLN
O PLN O PLN
O PLN O PLN
O PLN O PLN
O PLN O PLN
O,
3% kwoty 3%
kwoty
wyptaty wyblat
min. 5 n}:f; 5y
PLN PLN



Lp.

Tytut optaty / prowizji

a) optata za czynnosci Banku zwigzane z objeciem ubezpieczeniem TU Europa SA - udostepnienie
ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji’

Wariant |
Wariant Il
Wariant uzalezniony od sumy ubezpieczenia podanej w Warunkach ubezpieczenia.

b) optata za czynnosci Banku zwigzane z objeciem ubezpieczeniem TU Europa SA - udostepnienie
ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji?

a) optata za czynnosci Banku zwigzane z objeciem ubezpieczeniem TU Europa SA - udostepnienie
ubezpieczenia na wypadek Powaznego zachorowania'

Wariant |
Wariant Il
Wariant uzalezniony od sumy ubezpieczenia podanej w Warunkach ubezpieczenia.

b) optata za czynnosci Banku zwigzane z objeciem ubezpieczeniem TU Europa SA - udostepnienie
ubezpieczenia na wypadek Powaznego zachorowania 2

a) optata za czynnoséci Banku zwigzane z objeciem ubezpieczeniem Nationale-Nederlanden TUnZ S.A. -
udostepnienie dodatkowego ubezpieczenia na zycie ,,OPCJA NW”

Wariant |
Wariant Il
Wariant Il
Wariant IV

Wariant uzalezniony od sumy ubezpieczenia podanej w Szczegdlnych warunkach ubezpieczenia

Wysokos¢ optaty / prowizji

Optata pobierana drugiego dnia danego miesigca

6 PLN miesiecznie

15 PLN miesiecznie

6 PLN miesiecznie
Optata pobierana drugiego dnia danego miesiagca

5 PLN miesiecznie

12 PLN miesiecznie

5 PLN miesiecznie

Optata pobierana pigtego dnia danego miesigca

3 PLN miesiecznie
6 PLN miesiecznie
9 PLN miesiecznie

21 PLN miesiecznie

W przypadku braku $rodkdéw na rachunku w dniu pigtym danego miesigca, Bank dokonuje w trybie automatycznym préb pobrania optaty do dnia pietnastego tego

miesigca wtacznie

b) optata za czynno$ci Banku zwigzane z objeciem ubezpieczeniem Nationale-Nederlanden TUnZ S.A. -
udostepnienie dodatkowego ubezpieczenia na zycie ,,OPCJA NW”

Wariant A

Optata pobierana pigtego dnia danego miesigca

3 PLN miesiecznie



Lp.

1
2

Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty / prowizji

Wariant B 9 PLN miesiecznie
Wariant uzalezniony od sumy ubezpieczenia podanej w Szczegdlnych warunkach ubezpieczenia

W przypadku braku $rodkdéw na rachunku w dniu pigtym danego miesigca, Bank dokonuje w trybie automatycznym préb pobrania optaty do dnia pietnastego tego
miesigca wiacznie

Optata za czynnosci Banku zwigzane z objeciem ubezpieczeniem PZU SA - udostepnienia ubezpieczenia 2 PLN miesiecznie
kart ptatniczych do rachunku (kart debetowych) i przedptaconych — ubezpieczenie ,,PZU ochrona karty Optata pobierana dwudziestego dnia danego
ING” miesigca

Dla kart aktywnych pierwsza optata pobierana jest 20-go dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym zostato ztozone oswiadczenie woli o przystgpieniu
do ubezpieczenia.

Dla kart nieaktywnych pierwsza optata pobierana jest 20-go nastepnego miesigca po dacie aktywacji karty.

Kazda kolejna optata pobierana jest 20-go dnia kazdego nastepnego miesigca.

W przypadku braku $rodkéw na rachunku w dniu 20-ym danego miesigca, Bank dokonuje w trybie automatycznym préb pobrania optaty do ostatniego dnia tego
miesigca wiacznie

Optata za czynnosci Banku zwigzane z objeciem ubezpieczeniem Nationale-Nederlanden TUnZ S.A. oraz 0,45% salda zadtuzenia z ostatniego dnia

Financial Insurance Company Limited (czes¢ AXA) - udostepnienie ubezpieczenia Posiadaczy rachunkéw miesiecznego cyklu rozliczeniowego rachunku

kart kredytowych — ubezpieczenie ,,Sptata na Bank” karty

Optata za czynnosci Banku zwigzane z objeciem ubezpieczeniem TU na Zycie Open Life S.A. - 7 PLN miesiecznie

udostepnienie ubezpieczenia posiadaczy Otwartych Kont Oszczednosciowych (OKO) Optata pobierana dwudziestego dnia danego
miesigca

W przypadku braku $rodkéw na rachunku w dniu dwudziestym danego miesigca, Bank dokonuje w trybie automatycznym préb pobrania optaty do dnia
dwudziestego pigtego tego miesigca witacznie.

Optata za czynnosci Banku zwigzane z objeciem ubezpieczeniem PZU S.A. - udostepnienie ubezpieczenia Optata pobierana dwudziestego dnia danego
odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych w zyciu prywatnym oraz assistance miesigca.

Wariant | — pakiet podstawowy 4 PLN miesiecznie

Wariant Il — pakiet rozszerzony 10 PLN miesiecznie

Wariant uzalezniony od sumy ubezpieczenia podanej w Warunkach ubezpieczenia.

W przypadku braku srodkéw na rachunku w dniu dwudziestym danego miesigca, Bank dokonuje w trybie automatycznym préb pobrania optaty do dnia

dwudziestego pigtego tego miesigca witacznie.
oferta dostepna do 16.12.2012 r.
oferta dostepna od 17.12.2012 r. do 31.03.2015r.



Rozdziat VIKredyty i pozyczkKi

Lp.

11.

1.2.

1.3.
1.4.
1.5.

Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty / prowizji

Udzielenie produktu w ztotych polskich (oferta standardowa):
a) pozostali Klienci

b) Klient Premium (dawniej Personal Banking) , Private Banking i Wealth 1,90%
Management

Udzielenie produktu w ztotych polskich (oferta ,lekka rata”):

a) pozostali Klienci 1,90%
b) Klient Premium (dawniej Personal Banking), Private Banking i Wealth 110%
Management ’

Udzielenie produktu w ztotych polskich (oferta ,tatwy start”):
a) pozostali Klienci
b) Klient Premium (dawniej Personal Banking), Private Banking i Wealth 0%

Management

Warunki skorzystania z oferty opcja ,lekka rata” i/ ,fatwy start”:

a. Aby skorzystac z oferty Klient zobowigzany jest posiadac lub zatozy¢ przed podpisaniem umowy o Kredyt hipoteczny rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy
w Banku (z deklaracjg comiesiecznych wptywdow w min. kwocie 2 000 z4), z ktérego bedq sptacane naleznosci z tytutu umowy kredytowej.

b. Bank w okresie 3 lat od daty zawarcia umowy o kredyt, ma prawo do podwyzszenia marzy o 0,4% w stosunku rocznym, w przypadku niewykonania przez
Kredytobiorce zobowigzania polegajgcego na zapewnieniu wptywu w wysokosci min. 2000 zt miesiecznie na w/w rachunek.

c. Klient moze skorzystac tylko z jednej z dwdch ofert ,lekka rata” lub ,fatwy start”.

Podwyzszenie kwoty kredytu hipotecznego / pozyczki hipotecznej prowizja w wysokosci stawki procentowej prowizji za udzielenie produktu hipotecznego
wynikajacej z umowy produktu hipotecznego, ktérej dotyczy podwyzszenie, prowizja jest
naliczana od kwoty podwyzszenia produktu hipotecznego

Administrowanie rachunkiem technicznym O PLN

Optata za inspekcje nieruchomosci 150 PLN

Przedterminowa czes$ciowa lub catkowita sptata kredytu/pozyczki dla

umoéw zawieranych od 13.10.2008r.
1,5% od sptaconej przed terminem kwoty min. 200 PLN
Uwaga! Prowizja nie jest pobierana:

- po uptywie 5 lat od daty uruchomienia kredytu/pozyczki



Lp.

1.6.

17.

1.8.

Tytut optaty / prowizji

- wprzypadku pierwszej czesciowej sptaty, w pierwszych 5
latach od uruchomienia kredytu/pozyczki jesli nadptata nie
przekracza 30% kwoty udzielonego kredytu

- jesliumowa kredytowa/pozyczki stanowi inaczej,

- jesli kredyt/pozyczka podlega obowigzkowi ustawy o kredycie
konsumenckim.

Przedterminowa czesciowa lub catkowita sptata kredytu/pozyczki dla
umow zawieranych od 05.09.2010r.

Przedterminowa cze$ciowa lub catkowita sptata Produktu
hipotecznego dla uméw zawieranych od 02.04.2012r.

Uwaga: Prowizja nie jest pobierana:
- po uptywie 3 lat od daty uruchomienia produktu,
- wprzypadku pierwszej czesciowej sptaty, w pierwszych 3
latach od uruchomienia produktu jesli nadptata nie przekracza
50% kwoty udzielonego produktu
- jesliumowa kredytowa stanowi inaczej,

Przedterminowa cze$ciowa lub catkowita sptata Produktu
hipotecznego dla uméw zawieranych od 17.08.2015 r. do 21.07.2017
r. (wtacznie)
Uwaga: Prowizja nie jest pobierana:

- po uptywie 5 lat od daty uruchomienia produktu

Wysokos¢ optaty / prowizji

O PLN

2,0% od sptaconej przed terminem kwoty min. 200 PLN

2,0% od sptaconej przed terminem kwoty



Lp.

1.9.

1.10.

1.11.

112

Tytut optaty / prowizji

Wprowadzenie zmian do umowy kredytowej/pozyczki na wniosek
Klienta

Bank nie pobiera tej optaty wprowadzajgc do umowy zmiany w
przypadku:

- przyznania preferencji cenowych w zwigzku ze zmiang
segmentu Klienta

- zmian wynikajgcych z btedow Banku

- zmian wynikajgcych z przewalutowania produktu
hipotecznego

- zmian w wyniku dziatan restrukturyzacyjnych

- zmiany numeru rachunku technicznego na numer rachunku
oszczednosciowo- rozliczeniowego w ztotych polskich

- zmian terminu ptatnosci raty kredytu/pozyczki

- zmian wynikajgcych ze skorzystania w czasie trwania umowy
z oferty ,lekka rata”

- zmian wynikajgcych z zakupu ubezpieczenia ochronnego do
udzielonego kredytu/pozyczki

- zmiany konstrukcji oprocentowania (na oprocentowanie
oparte o WIBOR)

- podwyzszenia kwoty kredytu hipotecznego lub pozyczki
hipotecznej, jezeli zostanie pobrana prowizja za
podwyzszenie kwoty produktu hipotecznego

Przewalutowanie na wniosek Klienta produktéw indeksowanych na
produkt w ztotych polskich

Ustanowienie zabezpieczenia w przypadku, gdy Klient nie ustanowit
zabezpieczenia zgodnie z umowa

Wydanie, na wniosek Klienta, zaswiadczenia/opinii o posiadanym/
sptaconym zobowigzaniu kredytowym

Uwaga! Optata pobierana jest oddzielnie za informacje o kazdym
zobowiqgzaniu kredytowym. Opftata dotyczy takze wydania historii
zobowigzania kredytowego.

Wysokos¢ optaty / prowizji

200 PLN

O PLN

100 PLN

50 PLN



Lp.

1.13.

114.

1.15.

1.16.

117.

Tytut optaty / prowizji

Skorzystanie w czasie trwania umowy z oferty ,lekka rata”

Brak przedstawienia przez Kredytobiorce Bankowi dokumentu
potwierdzajgcego ustanowienie innego niz wpis hipoteki
zabezpieczenia przewidzianego w umowie w terminie okreslonym w
umowie

Optata za utrzymanie ubezpieczenia nieruchomosci ,Mieszkaj
bezpiecznie z PZU” i ,Mieszkaj bezpiecznie z TU Europa” — wariant
podstawowy (sprzedawane od dnia 1 kwietnia 2015r.)

Optata pobierana w przypadku braku srodkdw na zaptate sktadki
ubezpieczeniowej; zapobiega wygasnieciu ochrony ubezpieczeniowej

Optata za utrzymanie ubezpieczenia nieruchomosci ,,Mieszkaj
bezpiecznie z PZU” i ,Mieszkaj bezpiecznie z TU Europa” — wariant
rozszerzony (sprzedawane od dnia 1 kwietnia 2015r.)

Optata pobierana w przypadku braku srodkéw na zaptate sktadki
ubezpieczeniowej; zapobiega wygasnieciu ochrony
ubezpieczeniowej

Optata za utrzymanie ubezpieczenia do Programu
ubezpieczeniowego Opcja Zycie Plus (sprzedawany od dnia 1
kwietnia 2015r.)

Podstawa naliczenia optaty za utrzymanie ubezpieczenia:
1) pierwszej, w przypadku ztozenia Whniosku o zawarcia ubezpieczenia

a) przed uruchomieniem Kredytu lub jego pierwszej transzy — kwota
salda zadtuzenial) kredytu z dnia pobrania pierwszej raty kredytu

b) po uruchomieniu Kredytu lub jego pierwszej transzy —kwota salda
zadtuzenial) kredytu z dnia pobrania najblizszej po ztozeniu Wniosku o
zawarcia ubezpieczenia raty kredytu

2) kolejnej: kwota salda zadtuzenial) kredytu z dnia pobrania raty

Wysokos¢ optaty / prowizji

prowizja w wysokos$ci stawki procentowej prowizji za udzielenie produktu hipotecznego w
wariancie ,lekka rata” na dzier wnioskowania o zmiane, prowizja jest naliczana od kwoty
pozostatej do sptaty

podwyzszenie marzy o 0,5 p.p. w stosunku do podstawowe]j okreslonej w umowie

0,0096% kwoty udzielonego kredytu/pozyczki miesiecznie

0,0228% kwoty udzielonego kredytu/pozyczki miesiecznie

0,0350% kwoty salda zadtuzenia® miesiecznie

Y saldo zadtuzenia stanowi:
a) kapitat kredytu,
b) przeterminowany kapitat kredytu



Lp.

1.18.

Tytut optaty / prowizji

kredytu w miesigcu, w ktorym optata jest nalezna.

W przypadku kredytow indeksowanych do waluty obcej, podstawa
naliczenia optaty, przeliczana jest na ztote polskie wg kursu sprzedazy
gotowki z pierwszej Tabeli Banku na dzien, o ktérym mowa w pkt. 1)
lub 2) powyzej.

Optata pobierana w przypadku braku srodkoéw na zaptate sktadki
ubezpieczeniowej; zapobiega wygasnieciu ochrony ubezpieczeniowej

Optata za utrzymanie ubezpieczenia do Programu
ubezpieczeniowego ,,Bezpieczny Kredyt — Standard Plus”
(sprzedawany od dnia 1 kwietnia 2015r.)

Podstawa naliczenia optaty za utrzymanie ubezpieczenia:
1) pierwszej, w przypadku ztoZzenia Whniosku o zawarcie ubezpieczenia

a) przed uruchomieniem kredytu lub jego pierwszej transzy — kwota
salda zadtuzenia kredytu z dnia pobrania pierwszej raty kredytu

b) po uruchomieniu kredytu lub jego pierwszej transzy —kwota salda
zadtuzenia? kredytu z dnia pobrania najblizszej po ztozeniu Wniosku o
zawarcie ubezpieczenia raty kredytu

2) kolejnej: kwota salda zadtuzenia ? kredytu z dnia pobrania raty
kredytu w miesigcu, w ktorym optata jest nalezna.

W przypadku kredytow indeksowanych do waluty obcej, podstawa
naliczenia optaty, przeliczana jest na ztote polskie wg kursu sprzedazy
gotowki z pierwszej Tabeli Banku na dzien, o ktérym mowa w pkt. 1)
lub 2) powyzej.

Opftata pobierana w przypadku braku srodkoéw na zaptate sktadki
ubezpieczeniowej; zapobiega wygasnieciu ochrony ubezpieczeniowej

Wysokos¢ optaty / prowizji

0,0550% kwoty salda zadtuzenia” miesiecznie

¥ saldo zadtuzenia stanowi:
a) kapitat kredytu,
b) przeterminowany kapitat kredytu



Lp.

1.19.

1.19.1.

1.19.2.

1.19.3.

1.19.4.

1.19.5.

Tytut optaty / prowizji

Optata za utrzymanie ubezpieczenia nieruchomosci - Mieszkaj
bezpiecznie z TU Europa PRIM (dot. konwertowanych ubezpieczen
grupowych na ubezpieczenia indywidualne Prim), sprzedawanego od 1
kwietnia 2016 r.

Optata pobierana tylko w przypadku braku srodkow na zaptate
sktadki ubezpieczeniowej; zapobiega wygasnieciu ochrony
ubezpieczeniowey.

Wariant podstawowy (przystgpienie do ubezpieczenia grupowego do
19 maja 2011 r.) — ubezpieczenie nieruchomosci od pozaru i innych
zdarzen losowych, assistance domowe — nieruchomosci
wybudowane (NO1)

Wariant podstawowy (przystgpienie do ubezpieczenia grupowego do
19 maja 2011 r.) - ubezpieczenie nieruchomosci od pozaru i innych
zdarzen losowych, assistance domowe — nieruchomosci w budowie
(NO2)

Wariant podstawowy (przystgpienie do ubezpieczenia grupowego od
20 maja 2011 r. do 31 marca 2015 r.) — nieruchomosci wybudowane i
w budowie

Wariant rozszerzony (przystgpienie do ubezpieczenia grupowego do
19 maja 2011 r.) - ubezpieczenie nieruchomosci od pozaru i innych
zdarzen losowych oraz ubezpieczenie ruchomosci domowych od
pozarui innych zdarzen losowych oraz kradziezy z wtamaniem i
rabunku wraz z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej,
assistance domowe - dla nieruchomosci o wartosci <= 400.000zt
(RO1)

Wariant rozszerzony (przystapienie do ubezpieczenia grupowego do
19 maja 2011 r.) - ubezpieczenie nieruchomosci od pozaru i innych
zdarzen losowych oraz ubezpieczenie ruchomosci domowych od
pozarui innych zdarzen losowych oraz kradziezy z wtamaniem i
rabunku wraz z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej,
assistance domowe - dla nieruchomosci o wartosci > 400.000zt
(RO2)

Wysokos¢ optaty / prowizji

0,0067 % wartosci nieruchomosci; miesiecznie

0,0075 % wartosci nieruchomosci; miesiecznie

0,0095 % kwoty udzielonego kredytu/pozyczki miesiecznie

0,0149% wartosci nieruchomosci; miesiecznie

0,0129% wartosci nieruchomos$ci; miesiecznie



Lp.

1.19.6.

1.20.

1.20.1.

1.20.2.

1.20.3.

1.20.4.

Tytut optaty / prowizji

Wariant rozszerzony (przystapienie do ubezpieczenia grupowego od
20 maja 2011 r. do 31 marca 2015 r.) - ubezpieczenie nieruchomosci
od pozaru i innych zdarzen losowych oraz ubezpieczenie ruchomosci
domowych od pozarui innych zdarzen losowych oraz kradziezy z
wtamaniem i rabunku wraz z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci
cywilnej, assistance domowe

Optata za utrzymanie programu ubezpieczeniowego ,,Bezpieczny
Kredyt Prim” (dot. konwertowanych ubezpieczen grupowych na
indywidualne Prim), sprzedawanego od 1 kwietnia 2016 r.

W przypadku kredytow indeksowanych do waluty obcej, podstawa
naliczenia optaty, przeliczana jest na ztote polskie wg kursu sprzedazy
gotowki z pierwszej Tabeli Banku na dzien ptatnosdi raty
kredytu/pozyczki.

Optata pobierana tylko w przypadku braku srodkow na zaptate
sktadki ubezpieczeniowej; zapobiega wygasnieciu ochrony
ubezpieczeniowey.

Bezpieczny Kredyt Opcja Mini Prim

Bezpieczny Kredyt Opcja Maxi Prim

Bezpieczny Kredyt Standard Prim

Bezpieczny Kredyt Premium Prim

Wysokos¢ optaty / prowizji

0,0228% kwoty udzielonego kredytu/pozyczki; miesiecznie

Optata liczona od kwoty salda zadtuzenia” na dzien ptatnosci raty
kredytu/pozyczki; miesiecznie

¥ saldo zadtuzenia stanowi:
a) kapitat kredytu,
b) przeterminowany kapitat kredytu

a) 0,03%
Dotyczy klientéw, ktérzy przystapili do ubezpieczenia grupowego w okresie
14.08.2008-30.11.2010
b) 0,04%
Dotyczy klientdw, ktérzy przystapili do ubezpieczenia grupowego w okresie
01.12.2010-31.12.2013
0,08%
Dotyczy klientéw, ktérzy przystapili do ubezpieczenia grupowego w okresie 01.12.2010-
31.12.2013
0,04%
Dotyczy klientdw, ktérzy przystapili do ubezpieczenia grupowego w okresie
01.12.2010-31.12.2013

0,08%



Lp.

1.21.

1.22.

1.23.

Tytut optaty / prowizji

Optata za utrzymanie programu ubezpieczeniowego ,Opcja Zycie
Prim” (dot. konwertowanych ubezpieczen grupowych na indywidualne
Prim) sprzedawanego od 1 kwietnia 2016 r.

W przypadku kredytow indeksowanych do waluty obcej, podstawa
naliczenia optaty, przeliczana jest na ztote polskie wg kursu sprzedazy
gotowki z pierwszej Tabeli Banku na dzien ptatnosci raty
kredytu/pozyczki.

Optata pobierana tylko w przypadku braku srodkow na zaptate
sktadki ubezpieczeniowej; zapobiega wygasnieciu ochrony
ubezpieczeniowey.

Optata za utrzymanie ubezpieczenia nieruchomosci ,,Mieszkaj
bezpiecznie z Nationale-Nederlanden” — wariant podstawowy
(sprzedawane od dnia 4 wrzes$nia 2017r.)

Optata pobierana w przypadku braku srodkéw na zaptate sktadki
ubezpieczeniowej; zapobiega wygasnieciu ochrony
ubezpieczeniowej

Optata za utrzymanie ubezpieczenia nieruchomosci ,,Mieszkaj
bezpiecznie z Nationale-Nederlanden” — wariant rozszerzony
(sprzedawane od dnia 4 wrzes$nia 2017r.)

Optata pobierana w przypadku braku srodkéw na zaptate sktadki
ubezpieczeniowej; zapobiega wygasnieciu ochrony
ubezpieczeniowej

Wysokos¢ optaty / prowizji

Dotyczy klientdw, ktérzy przystapili do ubezpieczenia grupowego w okresie
01.12.2010-31.12.2013

0,025%

Optata liczona od kwoty salda zadtuzenia” na dzien ptatnosci raty
kredytu/pozyczki; miesiecznie

Y saldo zadtuzenia stanowi:
a) kapitat kredytu,
b) przeterminowany kapitat kredytu

0,0096% kwoty udzielonego kredytu/pozyczki; miesiecznie

0,0228% kwoty udzielonego kredytu/pozyczki; miesiecznie



Lp.

1.24.

1.25.

1.26.

Tytut optaty / prowizji

Optlata za utrzymanie ubezpieczenia ,,Opcja Zycie z Nationale-
Nederlanden” (sprzedawane od dnia 4 grudnia 2017r.)

Oplata pobierana w przypadku braku srodkéw na zaptate sktadki
ubezpieczeniowej; zapobiega wygasnieciu ochrony ubezpieczeniowej

Podstawa naliczenia Optaty za utrzymanie ubezpieczenia jest biezace
saldo zadtuzenia?.

1 saldo zadtuzenia stanowig:

a) kapitat kredytu,
b) przeterminowany kapitat kredytu

Oplata za utrzymanie ubezpieczenia ,,Bezpieczny Kredyt z Nationale-
Nederlanden I” (sprzedawane od dnia 4 grudnia 2017r.)

(kwota kredytu 700 tys. zt i ponizej oraz wiek 50 lat i ponizej — liczone na
dzien ztozenia wniosku kredytowego)

Optata pobierana w przypadku braku srodkéw na zaptate sktadki
ubezpieczeniowej; zapobiega wygasnieciu ochrony ubezpieczeniowej

Podstawa naliczenia Optaty za utrzymanie ubezpieczenia jest biezace
saldo zadtuzenia®.

1 saldo zadtuzenia stanowig:

a) kapitat kredytu,
b) przeterminowany kapitat kredytu

Oplata za utrzymanie ubezpieczenia ,,Bezpieczny Kredyt z Nationale-
Nederlanden II" (sprzedawane od dnia 4 grudnia 2017r.)

(kwota kredytu powyzej 700 tys. zt lub wiek powyzej 50 lat — liczone na dzien
ztozenia wniosku kredytowego)

Wysokos¢ optaty / prowizji

0,0350% Podstawy naliczania Optaty za utrzymanie ubezpieczenia

0,055% Podstawy naliczania Opfaty za utrzymanie ubezpieczenia

0,12% Podstawy naliczania Optaty za utrzymanie ubezpieczenia



Lp.

Tytut optaty / prowizji

Produkty w aktualnej ofercie Banku

Oplata pobierana w przypadku braku srodkéw na zaptate sktadki
ubezpieczeniowej; zapobiega wygasnieciu ochrony ubezpieczeniowej

Podstawa naliczenia Optaty za utrzymanie ubezpieczenia jest biezace
saldo zadtuzenia?.

1 saldo zadtuzenia stanowig:

a) kapitat kredytu,
b) przeterminowany kapitat kredytu

Wysokos¢ optaty / prowizji

Mieszkaniowy Kredyt Hipoteczny i Budowlano-Hipoteczny

Pozyczka
hipoteczna

36/68



Lp.
2.0

2.0.1.

2.0.2.

Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty / prowizji

Udostepnienie ubezpieczenia nieruchomosci od ognia i innych zdarzen losowych:

a) nieruchomosci wybudowane (dotyczy Klientdw, ktérzy przystapili do

ubezpieczenia do dnia22.05.2011r.) 0.08% sumy ubezpieczenia rocznie

b) nieruchomosci w budowie (dotyczy Klientéw, ktérzy przystapili do

5 . . . .
ubezpieczenia do dnia 22.05.2011r) 0,09% sumy ubezpieczenia rocznie nie dotyczy

¢) nieruchomosci wybudowane i w budowie (dotyczy Klientéw, ktérzy

przystapili do ubezpieczenia od dnia 23.05.2011r)) 0.1144% kwoty kredytu/pozyczki rocznie

Optata za udostepnianie ubezpieczenia / 12 miesiecy x liczba petnych miesiecy
pozostajgcych do zakonczenia okresu ubezpieczenia (za ktéry optata byta zaptacona),
liczac od miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zostato ztozone oswiadczenie o
rezygnacji

Zwrot optaty za niewykorzystany okres ubezpieczenia w przypadku
rezygnacji z ubezpieczenia nieruchomosci od ognia i innych zdarzen
losowych wybudowanych i w budowie

Udostepnienie ubezpieczenia nieruchomosci od ognia i innych zdarzen losowych oraz ubezpieczenia ruchomosci domowych od ognia i innych zdarzen losowych
oraz kradziezy z wtamaniem i rabunku wraz z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej

a) dla nieruchomosci o wartosci <= 400.000 PLN (dotyczy Klientéw, ktérzy

przystapili do ubezpieczenia do dnia 22.05.2011r.) 0.1788% sumy ubezpieczenia rocznie

b) dla nieruchomosci o wartosci > 400.000 PLN (dotyczy Klientdw, ktorzy

o . . .
przystapili do ubezpieczenia do dnia 22.05.2011r.) 0,1544% sumy ubezpieczenia rocznie

c¢) dla nieruchomosci niezaleznie od wartosci (dotyczy Klientéw, ktérzy

przystapili do ubezpieczenia od dnia 23.05.2011r.) 0,2737% kwoty kredytu/pozyczki rocznie

Zwrot optaty za niewykorzystany okres ubezpieczenia w przypadku
rezygnacji z ubezpieczenia nieruchomosci od ognia i innych zdarzen
losowych oraz ubezpieczenia ruchomosci domowych od ognia i innych
zdarzen losowych oraz kradziezy z wkamaniem i rabunku wraz z
ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej

Optata za udostepnianie ubezpieczenia / 12 miesiecy x liczba petnych miesiecy
pozostajgcych do zakonczenia okresu ubezpieczenia (za ktéry optata byta zaptacona),
liczac od miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zostato ztozone oswiadczenie o
rezygnacji



2.0.3.

2.04.

Udostepnienie Programu ubezpieczeniowego ,,Bezpieczny Kredyt —
Opcja Mini”

Podstawa naliczenia optaty:

1) pierwszej, w przypadku ztozenia Deklaracji ubezpieczeniowej:

a) przed uruchomieniem kredytu lub jego pierwszej transzy — kwota salda
zadtuzenia kredytu z dnia pobrania pierwszej raty kredytu

b) po uruchomieniu kredytu lub jego pierwszej transzy —kwota salda
zadtuzenia? kredytu z dnia pobrania najblizszej po ztozeniu Deklaracji
ubezpieczeniowej raty kredytu

2) kolejnej: kwota salda zadtuzenia kredytu z dnia pobrania raty kredytu
w miesigcu, w ktorym optata jest nalezna.

W przypadku kredytow indeksowanych do waluty obcej, podstawa
naliczenia optaty, przeliczana jest na ztote polskie wg kursu sprzedazy
gotowki z pierwszej Tabeli Banku na dzien, o ktérym mowa w pkt. 1) lub
2) powyzey.

Udostepnienie Programu ubezpieczeniowego ,,Bezpieczny Kredyt —
Opcja Maxi”

Podstawa naliczenia optaty:

1) pierwszej, w przypadku ztoZzenia Deklaracji ubezpieczeniowej:

a) przed uruchomieniem Kredytu lub jego pierwszej transzy — kwota
salda zadtuzenia” kredytu z dnia pobrania pierwszej raty kredytu

b) po uruchomieniu Kredytu lub jego pierwszej transzy —kwota salda
zadtuzenia kredytu z dnia pobrania najblizszej po ztozeniu Deklaracji
ubezpieczeniowej raty kredytu

2) kolejnej: kwota salda zadtuzenia? kredytu z dnia pobrania raty kredytu
w miesigcu, w ktorym optata jest nalezna.

W przypadku kredytow indeksowanych do waluty obcej, podstawa
naliczenia optaty, przeliczana jest na ztote polskie wg kursu sprzedazy
gotowki z pierwszej Tabeli Banku na dzien, o ktorym mowa w pkt. 1) lub
2) powyzeyj.

0,03% kwoty salda zadtuzenia" miesiecznie dla Klientéw, ktérzy przystapili do
ubezpieczenia do dnia 30.11.2010r. wtacznie

0,04% kwoty salda zadtuzenia’ miesiecznie dla Klientéw, ktdrzy przystapili do
ubezpieczenia od dnia 1.12.2010r. do dnia 31.12.2013r.

Y saldo zadtuzenia stanowi:
a) kapitat kredytu,
b) przeterminowany kapitat kredytu.

0,08% kwoty salda zadtuzenia" miesiecznie dla Klientéw, ktdrzy przystapili do
ubezpieczenia od dnia 31.12.2013r.

¥ saldo zadtuzenia stanowi:
a) kapitat kredytu,
b) przeterminowany kapitat kredytu.



2.0.5. Udostepnienie Programu ubezpieczeniowego ,,Opcja Zycie”

Podstawa naliczenia opftaty:

1) pierwszej, w przypadku ztozenia Deklaracji ubezpieczeniowej:

a) przed uruchomieniem Kredytu lub jego pierwszej transzy — kwota
salda zadtuzenia” kredytu z dnia pobrania pierwszej raty kredytu

b) po uruchomieniu Kredytu lub jego pierwszej transzy —kwota salda
zadtuzenia kredytu z dnia pobrania najblizszej po ztozeniu Deklaracji
ubezpieczeniowej raty kredytu

2) kolejnej: kwota salda zadtuzenia? kredytu z dnia pobrania raty kredytu
w miesigcu, w ktorym optata jest nalezna.

W przypadku kredytow indeksowanych do waluty obcej, podstawa
naliczenia optaty, przeliczana jest na ztote polskie wg kursu sprzedazy
gotowki z pierwszej Tabeli Banku na dzien, o ktorym mowa w pkt. 1) lub
2) powyzey.

0,025% kwoty salda zadtuzenia® miesiecznie

Y saldo zadtuzenia stanowi:
a) kapitat kredytu,
b) przeterminowany kapitat kredytu

2.0.6. Udostepnienie Programu ubezpieczeniowego ,.Bezpieczny Kredyt —
Standard”

Podstawa naliczenia opftaty:

1) pierwszej, w przypadku ztoZzenia Deklaracji ubezpieczeniowej:

a) przed uruchomieniem kredytu lub jego pierwszej transzy — kwota
salda zadtuzenia? kredytu z dnia pobrania pierwszej raty kredytu

b) po uruchomieniu kredytu lub jego pierwszej transzy —kwota salda

0,04% kwoty salda zadtuzenia® miesiecznie

zadtuzenia kredytu z dnia pobrania najblizszej po ztozeniu Deklaracji ¥ saldo zadtuzenia stanowi:
ubezpieczeniowej raty kredytu a) kapitat kredytu,
2) kolejnej: kwota salda zadtuzenia ¥ kredytu z dnia pobrania raty b) przeterminowany kapitat kredytu.

kredytu w miesigcu, w ktorym optata jest nalezna.

W przypadku kredytow indeksowanych do waluty obcej, podstawa
naliczenia optaty, przeliczana jest na ztote polskie wg kursu sprzedazy
gotowki z pierwszej Tabeli Banku na dzien, o ktorym mowa w pkt. 1) lub
2) powyzeyj.



2.0.7. Udostepnienie Programu ubezpieczeniowego ,,Bezpieczny Kredyt —
Premium”

Podstawa naliczenia optaty:

1) pierwszej, w przypadku ztozenia Deklaracji ubezpieczeniowej:

a) przed uruchomieniem Kredytu lub jego pierwszej transzy — kwota
salda zadtuzenia kredytu z dnia pobrania pierwszej raty kredytu

b) po uruchomieniu Kredytu lub jego pierwszej transzy —kwota salda
zadtuzenia? kredytu z dnia pobrania najblizszej po ztoZzeniu Deklaracji
ubezpieczeniowej raty kredytu

2) kolejnej: kwota salda zadtuzenia? kredytu z dnia pobrania raty
kredytu w miesigcu, w ktorym optata jest nalezna.

W przypadku kredytow indeksowanych do waluty obcej, podstawa
naliczenia optaty, przeliczana jest na ztote polskie wg kursu sprzedazy
gotowki z pierwszej Tabeli Banku na dzien, o ktérym mowa w pkt. 1) lub
2) powyzeyj.

2.0.8. Optata za podwyzszone ryzyko z tytutu udzielenia kredytu z niskim
wktadem wtasnym:

dla uméw o kredyt zawartych do dnia 19.08.2008r.

dla uméw o kredyt zawartych od dnia 20.08.2008r.

0,08% kwoty salda zadtuzenia" miesiecznie

Ysaldo zadtuzenia stanowi:
a) kapitat kredytu,
b) przeterminowany kapitat kredytu

0,7% w skali roku od kwoty stanowigcej réznice pomiedzy wymaganym a
whiesionym wktadem wtasnym za caty okres trwania ubezpieczenia (o ile inne
regulacje wewnetrzne nie stanowig inaczej)

0,0834% miesiecznie od kwoty stanowigcej réznice pomiedzy
wymaganym a wniesionym wktadem wtasnym



Podstawaq naliczenia optaty jest nominalna kwota czesci kredytu, stanowigca réznice pomiedzy wymaganym a wniesionym wktadem wtasnym, na dzien:

1) uruchomienia kredytu — w przypadku pierwszej optaty,

2) ptatnosci raty kredytu, przypadajgcy w miesigcu nastepujgcym po miesigcu, w ktdrym nastgpito uruchomienie kredytu — w przypadku drugiej optaty
3) ptatnosci kazdej kolejnej raty kredytu — w przypadku kazdej kolejnej optaty.

W przypadku podwyzszenia, na mocy aneksu do umowy kredytu, kwoty kredytu, podstawq naliczenia optaty jest nominalna kwota czesci kredytu, stanowigca réznice
pomiedzy wymaganym a wniesionym wktadem wtasnym, wynikajgca z aneksu do umowy kredytu na dzien:

1) w przypadku pierwszej optaty:

a) ptatnosci najblizszej raty kredytu, przypadajgcy po dniu uruchomienia kwoty podwyzszenia kredytu, gdy uruchomienie podwyZzszonej kwoty kredytu nastepuje przed
dniem ptatnosci raty,

b) ptatnosci raty kredytu, przypadajgcy w miesigcu nastepujgcym po miesigcu, w ktorym nastgpito uruchomienie kwoty podwyzszenia kredytu, gdy uruchomienie
podwyzszonej kwoty kredytu nastepuje po dniu ptatnosci raty
2) ptatnosci kazdej kolejnej raty kredytu — w przypadku kazdej kolejnej optaty.

W przypadku, gdy w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej, na mocy aneksu do umowy kredytu, nastepuje czesciowa, przedterminowa sptata kredytu (nadptata)
lub rezygnacja z czesci przyznanego kredytu, ustala sie nowqg podstawe naliczania optaty, ktorq stanowi czesc kredytu, stanowigca roznice pomiedzy wymaganym a
wniesionym wktadem wtasnym, z dnia poprzedzajgcego dzienri wejscia w Zycie aneksu do umowy kredytu, pomniejszong o kwote kredytu wynikajgcq a z aneksu do
umowy kredytu, obliczonqg na dzien ptatnosci pierwszej raty, przypadajgcy pod dniu wejscia w zycie aneksu do umowy kredytu.

W przypadku kredytow indeksowanych do waluty obcej, podstawa naliczania optaty, przeliczana jest na ztote polskie, wedtug kursu sprzedazy gotowki z pierwszej
Tabeli Banku, ogtaszanego w dniach ptatnosci rat, o ktorych mowa powyzej.

2.0.9. Tymczasowe zabezpieczenie kredytu/pozyczki do czasu ustanowienia
wpisu hipoteki:

a) dla uméw o kredyt zawartych do dnia 19.08.2008r. 0,19% kwoty kredytu/pozyczki kwartalnie
b) dla uméw o kredyt zawartych od dnia 20.08.2008r. 0,0634% kwoty kredytu/pozyczki miesiecznie



Podstawq naliczenia optaty jest nominalna kwota udzielonego kredytu na dzien:
1) uruchomienia kredytu — w przypadku pierwszej optaty
2) ptatnosci raty kredytu, przypadajgcy w miesigcu nastepujgcym po miesigcu, w ktorym nastgpito uruchomienie kredytu — w przypadku drugiej optaty
3) ptatnosci kazdej kolejnej raty kredytu — w przypadku kazdej kolejnej optaty.

W przypadku podwyzszenia, na mocy aneksu do umowy kredytu, kwoty kredytu, objetego juz ochrong ubezpieczeniowq, podstawqg naliczenia optaty jest nominalna
kwota udzielonego

kredytu, wynikajgca z aneksu do umowy kredytu na dzien:
1) w przypadku pierwszej optaty:
a) ptatnosci najblizszej raty kredytu, przypadajgcy po dniu uruchomienia kwoty podwyzszenia kredytu, gdy uruchomienie podwyzszonej kwoty kredytu nastepuje
przed dniem ptatnosci raty
b) ptatnosci raty kredytu, przypadajgcy w miesigcu nastepujgcym po miesigcu, w ktérym nastgpito uruchomienie kwoty podwyzszenia kredytu, gdy uruchomienie
podwyzszonej kwoty kredytu nastepuje po dniu ptatnosci raty
2) ptatnosci kazdej kolejnej raty kredytu. w przypadku kazdej kolejnej optaty.

W przypadku podwyzszenia, na mocy aneksu do umowy kredytu, kwoty kredytu, zabezpieczonego juz hipotekg na rzecz Banku, podstawqg naliczenia optaty jest
nominalna kwota

podwyzszenia kredytu, wynikajgca z aneksu do umowy kredytu na dzien:
1) uruchomienia kwoty podwyzszenia kredytu — w przypadku pierwszej optaty
2) ptatnosci raty kredytu, przypadajgcy w miesigcu nastepujgcym po miesigcu, w ktorym nastgpito uruchomienie kwoty podwyzszenia kredytu — w przypadku
drugiej optaty
3) ptatnosci kazdej kolejnej raty kredytu - w przypadku kazdej kolejnej optaty.

W przypadku czesciowej, przedterminowej sptaty kredytu (nadptaty,) podstawq naliczenia optaty jest nominalna kwota udzielonego kredytu pomniejszona o kwote
nadpftaty, obliczona

na dzien ptatnosci raty, przypadajgcy po dniu, w ktorym nastgpita czesciowa, przedterminowa sptata kredytu (nadptata).

W przypadku rezygnacji z czesci przyznanego kredytu, podstawq naliczenia optaty jest kwota udzielonego kredytu pomniejszona o czesc kredytu, z ktorej
Kredytobiorca zrezygnowat,

obliczona na dzien ptatnosci raty, przypadajgcy po dniu, w ktorym nastgpita rezygnacja z czesci udzielonego kredytu.

W przypadku obnizenia kwoty kredytu na mocy aneksu do umowy kredytu, podstawq naliczenia optaty jest nominalna kwota kredytu wynikajgca z aneksu do umowy
kredytu, obliczona

na dzien ptatnosci raty, przypadajgcy po dniu, w ktérym nastgpito obnizenie kwoty kredytu na mocy aneksu do umowy kredytu.

Nominalna kwota udzielonego kredytu, nominalna kwota udzielonego kredytu wynikajgca z aneksu do umowy kredytu podwyzszajgcego te kwote oraz nominalna
kwota uruchomionego

podwyzszenia kredytu, okreslane sq w ztotych polskich , odpowiednio w umowie kredytu oraz w aneksie do umowy kredytu, zarowno dla Kredytow udzielonych w
ztotych polskich, jak i

dla kredytow indeksowanych do waluty obcej.
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21.

2.2

23.

24.

2.5.

Tytut optaty / prowizji

Produkty wycofane z oferty Banku

Administrowanie rachunkiem
technicznym

Optata za inspekcje/kontrole
nieruchomosci/prawa do lokalu, bez
weryfikacji wartosci

Optata za weryfikacje/kontrole
wartosci nieruchomosci/prawa do
lokalu

Uwaga: zawiera optate za inspekcje
nieruchomosci, jesli w danym
przypadku wymagana.

Przedterminowa czesciowa lub
catkowita sptata produktu dla uméw
zawieranych od 13.10.2008r.
Uwaga! Prowizja nie jest pobierana:
- po uptywie 5 lat od daty
uruchomienia kredytu/pozyczki,

- w przypadku pierwszej czesciowej
sptaty, w pierwszych 5 latach od

uruchomienia kredytu jesli nadptata nie

przekracza 30% kwoty udzielonego
kredytu/pozyczki

- jesli umowa kredytowa/pozyczki
stanowi inaczej,

- jesli kredyt/pozyczka podlega
obowigzkowi ustawy o kredycie
konsumenckim.

Przedterminowa czesciowa lub
catkowita sptata produktu dla uméw
zawieranych od 05.09.2010r.

Kredyty hipoteczne express

Wysokos¢ optaty / prowizji

Mieszkaniowy kredyt hipoteczny i
budowlano-hipoteczny Partner

O PLN

150 PLN

300 PLN

O PLN

Pozyczka hipoteczna
Partner

1,5% od sptaconej przed terminem kwoty min. 200 PLN

Linia hipoteczna



Lp.

2.6.

Tytut optaty / prowizji

Produkty wycofane z oferty Banku Kredyty hipoteczne express

Wprowadzenie zmian do umowy
kredytowej/pozyczki na wniosek
Klienta.

Bank nie pobiera tej optaty
wprowadzajgc do umowy zmiany w
przypadku:

przyznania preferencji cenowych w
zwigzku ze zmianqg segmentu
Klienta,

zmian wynikajgcych z btedow
Banku,

zmian wynikajgcych z
przewalutowania produktu
hipotecznego,

zmian w wyniku dziatan
restrukturyzacyjnych,

zmiany numeru rachunku
technicznego na numer rachunku
oszczednosciowo- rozliczeniowego
w ztotych polskich,

zmian terminu ptatnosci raty
kredytu/pozyczki,

zmian wynikajgcych ze
skorzystania w czasie trwania
umowy z oferty ,nizsza marza”,
zmian wynikajgcych z zakupu
ubezpieczenia ochronnego do
udzielonego kredytu/pozyczki,
zmiany konstrukcji
oprocentowania (na
oprocentowanie oparte o WIBOR),
podwyzszenia kwoty kredytu
hipotecznego lub pozyczki

Wysokos¢ optaty / prowizji

Mieszkaniowy kredyt hipoteczny i
budowlano-hipoteczny Partner

200 PLN

Pozyczka hipoteczna
Partner

Linia hipoteczna

44 / 68



Lp.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Tytut optaty / prowizji

hipotecznej, jezeli zostanie
pobrana prowizja za podwyzszenie
kwoty produktu hipotecznego

Przewalutowanie na wniosek Klienta
kredytéw/pozyczek indeksowanych na
kredyt/pozyczke w ztotych polskich

Ustanowienie zabezpieczenia w
przypadku, gdy Klient nie ustanowit
zabezpieczenia zgodnie z umowa.

Wydanie, na wniosek Klienta,
zaswiadczenia/opinii o posiadanym/
sptaconym zobowigzaniu kredytowym.

Uwaga! Optata pobierana jest
oddzielnie za informacje o kazdym
zobowiqgzaniu kredytowym. Opftata
dotyczy takze wydania historii
zobowigzania kredytowego.

Optata za podwyzszone ryzyko z
tytutu udzielenia kredytu z niskim
wkiadem wiasnym:

a) dla uméw o kredyt zawartych do
dnia 22.02.20009r.

b) dla uméw o kredyt zawartych od
dnia 23.02.20009r.

nie dotyczy

0,7% w skali roku od kwoty stanowigcej
réznice pomiedzy wymaganym a wniesionym
wktadem wtasnym za caty okres trwania
ubezpieczenia

0,0834% miesiecznie, od kwoty stanowigcej
réznice pomiedzy wymaganym a wniesionym
wktadem wtasnym

Wysokos¢ optaty / prowizji

0,0834% miesiecznie, od kwoty
stanowigcej réznice pomiedzy
wymaganym a wniesionym wktadem

100 PLN

nie dotyczy nie dotyczy

Podstawq naliczenia optaty jest nominalna kwota czesci kredytu, stanowigca réznice pomiedzy wymaganym a wniesionym wktadem witasnym, na dzien:
1) uruchomienia kredytu — w przypadku pierwszej optaty,
2) ptatnosci raty kredytu, przypadajgcy w miesigcu nastepujgcym po miesigcu, w ktorym nastgpito uruchomienie kredytu — w przypadku drugiej optaty
3) ptatnosci kazdej kolejnej raty kredytu — w przypadku kazdej kolejnej optaty.
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Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty / prowizji

W przypadku podwyzszenia, na mocy aneksu do umowy kredytu, kwoty kredytu, podstawq naliczenia optaty jest nominalna kwota czesci kredytu, stanowigca réznice
pomiedzy wymaganym a wniesionym wktadem wtasnym, wynikajgca z aneksu do umowy kredytu na dzien:

1) w przypadku pierwszej optaty:

a) ptatnosci najblizszej raty kredytu, przypadajgcy po dniu uruchomienia kwoty podwyzszenia kredytu, gdy uruchomienie podwyzszonej kwoty kredytu nastepuje
przed dniem ptatnosci raty

b) ptatnosci raty kredytu, przypadajgcy w miesigcu nastepujgcym po miesigcu, w ktorym nastgpito uruchomienie kwoty podwyzszenia kredytu, gdy uruchomienie

podwyzszonej kwoty kredytu nastepuje po dniu ptatnosci raty

2) ptatnosci kazdej kolejnej raty kredytu — w przypadku kazdej kolejnej optaty.

W przypadku, gdy w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej, na mocy aneksu do umowy kredytu, nastepuje czesciowa, przedterminowa sptata kredytu (nadptata) lub
rezygnacja z czesci przyznanego kredytu, ustala sie nowq podstawe naliczania optaty, ktorg stanowi czesc kredytu, stanowigca roznice pomiedzy wymaganym a
wniesionym wktadem witasnym, z dnia poprzedzajgcego dzien wejscia w Zycie aneksu do umowy kredytu, pomniejszong o kwote kredytu wynikajgcq a z aneksu do
umowy kredytu, obliczong na dzier ptatnosci pierwszej raty, przypadajgcy pod dniu wejscia w Zycie aneksu do umowy kredytu.

W przypadku kredytow indeksowanych do waluty obcej, podstawa naliczania optaty, przeliczana jest na ztote polskie, wedtug kursu sprzedazy gotowki z pierwszej Tabeli
Banku, ogtaszanego w dniach ptatnosci rat, o ktorych mowa powyzej.

Tymczasowe zabezpieczenie
kredytu/pozyczki do czasu
ustanowienia wpisu hipoteki:

a) dla uméw o kredyt/pozyczke o ) nie dotyczy
zawartych do dnia 22.02.2009r. 0.19% kwoty kredytu kwartalnie 0,0634% kwoty

b) dla uméw o kredyt/pozyczke kredytu miesigecznie
zawartych od dnia 23.02.20009r.

0,0634% kwoty kredytu miesiecznie
0,0634% kwoty kredytu miesiecznie

Podstawq naliczenia optaty jest nominalna kwota udzielonego kredytu na dzien:

1) uruchomienia kredytu — w przypadku pierwszej optaty

2) ptatnosci raty kredytu, przypadajgcy w miesigcu nastepujgcym po miesigcu, w ktorym nastgpito uruchomienie kredytu — w przypadku drugiej optaty
3) ptatnosci kazdej kolejnej raty kredytu — w przypadku kazdej kolejnej optaty.

W przypadku podwyzszenia, na mocy aneksu do umowy kredytu, kwoty kredytu, objetego juz ochrong ubezpieczeniowq, podstawqg naliczenia optaty jest nominalna
kwota udzielonego kredytu, wynikajgca z aneksu do umowy kredytu na dzien:

1) w przypadku pierwszej optaty:

a. ptatnosci najblizszej raty kredytu, przypadajgcy po dniu uruchomienia kwoty podwyzszenia kredytu, gdy uruchomienie podwyzszonej kwoty kredytu nastepuje przed
dniem ptatnosci raty

b. ptatnosci raty kredytu, przypadajgcy w miesigcu nastepujgcym po miesigcu, w ktdrym nastgpito uruchomienie kwoty podwyzszenia kredytu, gdy uruchomienie
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2.13.

Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty / prowizji

podwyzszonej kwoty kredytu nastepuje po dniu ptatnosci raty
2) ptatnosci kazdej kolejnej raty kredytu. w przypadku kazdej kolejnej optaty.

W przypadku podwyzszenia, na mocy aneksu do umowy kredytu, kwoty kredytu, zabezpieczonego juz hipotekqg na rzecz Banku,

podstawq naliczenia optaty jest nominalna kwota podwyzszenia kredytu, wynikajgca z aneksu do umowy kredytu na dzien:

1) uruchomienia kwoty podwyzszenia kredytu — w przypadku pierwszej optaty

2) ptatnosci raty kredytu, przypadajgcy w miesigcu nastepujgcym po miesigcu, w ktorym nastgpito uruchomienie kwoty podwyzszenia kredytu — w przypadku drugiej
optaty

3) ptatnosci kazdej kolejnej raty kredytu - w przypadku kazdej kolejnej optaty.

W przypadku czesciowej, przedterminowej sptaty kredytu (nadptaty,) podstawqg naliczenia optaty jest nominalna kwota udzielonego kredytu pomniejszona o kwote
nadptaty, obliczona na dzien ptatnosci raty, przypadajgcy po dniu, w ktdrym nastgpita czesciowa, przedterminowa sptata kredytu (nadptata).

W przypadku rezygnacji z czesci przyznanego kredytu, podstawq naliczenia optaty jest kwota udzielonego kredytu pomniejszona o czesc kredytu, z ktorej Kredytobiorca
zrezygnowat, obliczona na dzien ptatnosci raty, przypadajgcy po dniu, w ktdrym nastgpita rezygnacja z czesci udzielonego kredytu.

W przypadku obnizenia kwoty kredytu na mocy aneksu do umowy kredytu, podstawq naliczenia optaty jest nominalna kwota kredytu wynikajgca z aneksu do umowy
kredytu, obliczona na dzien ptatnosci raty, przypadajgcy po dniu, w ktérym nastgpito obnizenie kwoty kredytu na mocy aneksu do umowy kredytu.

Nominalna kwota udzielonego kredytu, nominalna kwota udzielonego kredytu wynikajgca z aneksu do umowy kredytu podwyzszajgcego te kwote oraz nominalna kwota
uruchomionego podwyzszenia kredytu, okreslane sqg w ztotych polskich, odpowiednio w umowie kredytu oraz w aneksie do umowy kredytu, zarowno dla Kredytow
udzielonych w ztotych polskich, jak i dla kredytow indeksowanych do waluty obcej.

Obnizenie marzy Banku dla kredytu

- prowizja naliczana jest od kwoty
pozostatej do sptaty,

- w przypadku wyboru oferty ,0% nie dotyczy optata zgodna z ofertg w Rozdz. VI pkt. 1.1.
prowizji” pobierana jest optata za

wprowadzenie zmian do umowy
kredytowej/pozyczki na wniosek
Klienta okreslona w p. 1.8.

Brak przedstawienia przez

Kredytobiorce Bankowi dokumentu

potwierdzajgcego ustanowienie

innego niz wpis do hipoteki podwyzszenie marzy o 0,5 p.p. w stosunku do podstawowejl okreslonej w umowie
zabezpieczenia przewidzianego w

umowie w terminie okreslonym w

umowie



Lp.

214.

2.15.

Tytut optaty / prowizji

Udostepnienie ubezpieczenia
nieruchomosci od ognia i innych
zdarzen losowych:

a) nieruchomosci wybudowane (dotyczy
Klientéw, ktérzy przystapili do
ubezpieczenia do dnia 22.05.2011r.)

b) nieruchomosci w budowie (dotyczy
Klientéw, ktérzy przystapili do
ubezpieczenia do dnia 22.05.2011r.)

c) nieruchomosci wybudowane i w
budowie (dotyczy Klientéw, ktérzy
przystapili do ubezpieczenia od dnia
23.05.2011r.)

Zwrot optaty za niewykorzystany okres
ubezpieczenia w przypadku rezygnacji
z ubezpieczenia nieruchomosci od
ognia i innych zdarzen losowych
wybudowanych i w budowie

Udostepnienie ubezpieczenia
nieruchomosci od ognia i innych
zdarzen losowych oraz ubezpieczenia
ruchomosci domowych od ognia i
innych zdarzen losowych oraz
kradziezy z wtamaniem i rabunku wraz
z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci
cywilnej

a) dla nieruchomosci o wartosci <=
400.000 PLN (dotyczy Klientéw, ktérzy

przystapili do ubezpieczenia do dnia
22.05.2011r.)

b) dla nieruchomosci o wartosci >
400.000 PLN (dotyczy Klientéw, ktérzy

Wysokos¢ optaty / prowizji

0,08% sumy ubezpieczenia rocznie

0,09% sumy ubezpieczenia rocznie nie dotyczy

0,1144% kwoty kredytu rocznie

Optata za udostepnianie ubezpieczenia / 12 miesiecy x liczba petnych miesiecy pozostajacych do
zakonczenia okresu ubezpieczenia (za ktéry optata byta zaptacona), liczac od miesigca nastepujacego po
miesigcu, w ktérym zostato ztozone o$wiadczenie o rezygnacji

0,1788% sumy ubezpieczenia rocznie

0,1544% sumy ubezpieczenia rocznie

nie dotyczy

nie dotyczy



Lp.

2.16.

Tytut optaty / prowizji

Produkty wycofane z oferty Banku

przystapili do ubezpieczenia do dnia
22.05.2011r.)

¢) dla nieruchomosci niezaleznie od
wartosci (dotyczy Klientéw, ktérzy
przystapili do ubezpieczenia od dnia
23.05.2011r.)

Zwrot optaty za niewykorzystany okres

ubezpieczenia w przypadku rezygnacji
z ubezpieczenia nieruchomosci od
ognia i innych zdarzen losowych oraz
ubezpieczenia ruchomosci domowych
od ognia i innych zdarzen losowych
oraz kradziezy z wtamaniem i rabunku
wraz z ubezpieczeniem
odpowiedzialnosci cywilnej

Udostepnienie Programu
ubezpieczeniowego Bezpieczny
Kredyt — Opcja Mini

Podstawa naliczenia opftaty:

1) pierwszej, w przypadku ztozenia
Deklaracji ubezpieczeniowey:

a) przed uruchomieniem Kredytu lub
jego pierwszej transzy — kwota salda
zadtuzenial) kredytu z dnia pobrania
pierwszej raty kredytu

b) po uruchomieniu Kredytu lub jego
pierwszej transzy —kwota salda
zadtuzenial) kredytu z dnia pobrania
najblizszej po ztoZeniu Deklaracji
ubezpieczeniowej raty kredytu

2) kolejnej: kwota salda zadtuzenial)
kredytu z dnia pobrania raty kredytu w
miesigcu, w ktdrym opfata jest
nalezna.

Wysokos¢ optaty / prowizji

Mieszkaniowy kredyt hipoteczny i
budowlano-hipoteczny Partner

Pozyczka hipoteczna

Kredyty hipoteczne express Partner

0,2737% kwoty kredytu rocznie

Optata za udostepnianie ubezpieczenia / 12 miesiecy x liczba petnych miesiecy pozostajacych do
zakonczenia okresu ubezpieczenia (za ktéry optata byta zaptacona), liczac od miesigca nastepujacego po
miesigcu, w ktérym zostato ztozone os$wiadczenie o rezygnacji

0,03% kwoty salda zadtuzenia® miesiecznie dla Klientdw, ktérzy przystapili do ubezpieczenia do dnia
30.11.2010r. wtacznie

0,04% kwoty salda zadtuzenia" miesiecznie dla Klientéw, ktdrzy przystapili do ubezpieczenia od dnia
1.12.2010r.

Ysaldo zadtuzenia stanowi:
a) kapitat kredytu,

b) przeterminowany kapitat kredytu.

Linia hipoteczna

nie dotyczy



Lp.

217.

Tytut optaty / prowizji

Produkty wycofane z oferty Banku

W przypadku kredytow indeksowanych
do waluty obcej, podstawa naliczenia
optaty, przeliczana jest na ztote
polskie wg kursu sprzedazy gotowki z
pierwszej Tabeli Banku na dzien, o
ktérym mowa w pkt. 1) lub 2) powyzej.

Udostepnienie Programu
ubezpieczeniowego Bezpieczny
Kredyt — Opcja Maxi

Podstawa naliczenia opftaty:

1) pierwszej, w przypadku ztozenia
Deklaracji ubezpieczeniowey:

a) przed uruchomieniem Kredytu lub
jego pierwszej transzy — kwota salda
zadtuzenial) kredytu z dnia pobrania
pierwszej raty kredytu

b) po uruchomieniu Kredytu lub jego
pierwszej transzy —kwota salda
zadtuzenial) kredytu z dnia pobrania
najblizszej po ztoZeniu Deklaracji
ubezpieczeniowej raty kredytu

2) kolejnej: kwota salda zadtuzenial)
kredytu z dnia pobrania raty kredytu w
miesigcu, w ktdrym opfata jest
nalezna.

W przypadku kredytéw indeksowanych
do waluty obcej, podstawa naliczenia
optaty, przeliczana jest na ztote
polskie wg kursu sprzedazy gotowki z
pierwszej Tabeli Banku na dzien, o
ktérym mowa w pkt. 1) lub 2) powyzej.

Wysokos¢ optaty / prowizji

Mieszkaniowy kredyt hipoteczny i

Kredyty hipoteczne express budowlano-hipoteczny Partner

0,08% kwoty salda zadtuzenia " miesiecznie
Ysaldo zadtuzenia stanowi:
a) kapitat kredytu,

b) przeterminowany kapitat kredytu

Pozyczka hipoteczna
Partner

Linia hipoteczna



Lp.

2.18.

2.19.

Tytut optaty / prowizji

Produkty wycofane z oferty Banku

Udostepnienie Programu
ubezpieczeniowego ,,Opcja Zycie”

Podstawa naliczenia optaty:

1) pierwszej, w przypadku ztozenia
Deklaracji ubezpieczeniowey:

a) przed uruchomieniem Kredytu lub
jego pierwszej transzy — kwota salda
zadtuzenial) kredytu z dnia pobrania
pierwszej raty kredytu

b) po uruchomieniu Kredytu lub jego
pierwszej transzy —kwota salda
zadtuzenial) kredytu z dnia pobrania
najblizszej po ztozeniu Deklaracji
ubezpieczeniowej raty kredytu

2) kolejnej: kwota salda zadtuzenial)
kredytu z dnia pobrania raty kredytu w
miesigcu, w ktorym opftata jest
nalezna.

W przypadku kredytow indeksowanych
do waluty obcej, podstawa naliczenia
optaty, przeliczana jest na ztote
polskie wg kursu sprzedazy gotowki z
pierwszej Tabeli Banku na dzien, o
ktorym mowa w pkt. 1) lub 2) powyzej.

Optata za gotowos$c¢ Linii hipotecznej
Uwaga! Optata jest pobierana raz w
roku

Wysokos¢ optaty / prowizji

Mieszkaniowy kredyt hipoteczny i

Kredyty hipoteczne express budowlano-hipoteczny Partner

0,025% kwoty salda zadtuzenia " miesiecznie
Y saldo zadtuzenia stanowi:

a) kapitat kredytu,
b) przeterminowany kapitat kredytu

nie dotyczy nie dotyczy

Pozyczka hipoteczna
Partner

nie dotyczy

Linia hipoteczna

0,5% kwoty
udostepnienia
linii



Lp.

3.

3.1

3.2

Tytut optaty / prowizji

Produkty w aktualnej ofercie
Banku

Udzielenie

a) Optata za utrzymanie
ubezpieczenia do pozyczek
gotéwkowych w ramach Pakietu
Bezpieczna Pozyczka z Nationale-
Nederlanden — Pakiet Ztoty i Pakiet
Srebrny (dot. ubezpieczen
sprzedawanych od dnia 4.09.2017
r)

Uwaga!

optata pobierana miesiecznie w
dniu ptatnosci raty jedynie w
przypadku braku srodkow na
zaptate sktadki ubezpieczeniowej;
zapobiega wygasnieciu ochrony
ubezpieczeniowej

Wysokosé optaty
/ prowizji

Limit
zadtuzenia w

Koncie

O PLN

nie dotyczy

Wysoko$¢ optaty / prowizji

Pozyczka pieniezna

od 0% do 10% catkowitej kwoty
pozyczki*,
zgodnie z zawartg umowa
Uwaga!

Prowizja nie jest pobierana w
przypadku, gdy co najmniej 50%
wnioskowanej kwoty pozyczki, nie
mniej niz 4000 PLN przeznaczone
bedzie na konsolidacje
zaangazowan z obcych bankow

* kwota ta nie uwzglednia
kredytowanej prowizji

a) dlajednego
pozyczkobiorcy:0,28% x
kwota udzielonej pozyczki

b) dla kazdego z dwdéch
pozyczkobiorcéw: 0,28% x
(50% kwoty udzielonej
pozyczki)

do 100.000 PLN

0,8%
kwoty
kredytu

Wysokos¢ optaty / prowizji

Kredyt w rachunku brokerskim

od 100.001 PLN
do 1.000.000 PLN

0,4%
kwoty
kredytu

nie dotyczy

powyzej
1.000.000 PLN

0,2%
kwoty kredytu

52/68



3.3.

b) Optata za utrzymanie
ubezpieczenia do pozyczek
gotéwkowych w ramach Pakietu
Bezpieczna Pozyczka z Aviva —
Pakiet Ztoty i Pakiet Srebrny (dot.
ubezpieczen sprzedawanych od
dnia 4.09.2017 r.)

Uwaga!

optata pobierana miesiecznie w
dniu ptatnosci raty jedynie w
przypadku braku srodkow na
zaptate sktadki ubezpieczeniowej;
zapobiega wygasnieciu ochrony
ubezpieczeniowej

Podwyzszenie:
a) KONTO Premium

b) pozostate KONTA

c) Klienci Stali

d) Klienci pozostali

e) Klienci Premium (dawniej
Personal Banking), Private
Banking, Wealth Management,
dla limitéw niezabezpieczonych,
powyzej 50 000 PLN,
udzielanych lub aneksowanych
po 18.08.2014 r

nie dotyczy C)

a)

1,5% kwoty, o jaka
podwyzszany jest
limit, min. 68 PLN

1,8% kwoty, o jaka
podwyzszany jest
limit min. 68 PLN

nie dotyczy

0%

UWAGA! Prowizja jest pobierana w dniu udostepnienia

podwyZzszonej kwoty limitu

dla jednego
pozyczkobiorcy:0,28% x
kwota udzielonej pozyczki
dla kazdego z dwdéch
pozyczkobiorcéw: 0,28% x
(50% kwoty udzielonej
pozyczki)

nie dotyczy

nie dotyczy

0,8%

kwoty o jaka
podwyzszany

jest kredyt

nie dotyczy

nie dotyczy

0,4%

kwoty o jaka
podwyzszany

jest kredyt

0,2%

kwoty o jaka
podwyzszany

jest kredyt



3.4.

3.5.

3.6.

Obstuga:
a) KONTO Premium 1,5% kwoty
przyznanego
limitu, min. 68
PLN
b) pozostate KONTA 1,8 % kwoty
przyznanego
limitu min. 68
PLN
) Klienci' Premi'um (dawnigj 0,9% kwoty
Personal Banking), Private Banking, przyznanego

Wealth Management dla limitéw
niezabezpieczonych, powyzej
50 000 PLN, udzielonych lub
aneksowanych po 18.08.2014 r

limitu. Obnizenie
do 0% nastepuje
jezeli w ostatnich
12 miesigcach
limit byt Srednio
wykorzystany co
najmniej w 10%

UWAGA! Jest to optata roczna. Optata jest pobierana na
poczgtku kazdego kolejnego rocznego okresu,
liczonego od dnia udostepnienia limitu, przy czym w
przypadku limitow przyznanych:
> przed 28.12.1998r. — w dniu 28 grudnia
> od 28.12.1998r.:

- do 28 dnia danego miesiqca - 28 dnia miesigca

- po 28 dniu miesigca — 28 dnia nastepnego miesigca

Rozpatrzenie wniosku:

Optata za rozpatrzenie wniosku o
pozyczke / kredyt / limit

Sporzadzenie, na wniosek Klienta aneksu:
Optata za sporzadzenie aneksu do

umowy pozyczki / kredytu / limitu -

— dot. uméw zawartych przed
15.05.2017r.

20 PLN

Uwaga! Optata
nie jest

Uwagal!

O PLN

nie dotyczy

50 PLN



3.7.

3.8.

pobierana w
przypadku
podwyzszenia
kwoty limitu

Optata za sporzadzenie aneksu do 20 PLN
umowy pozyczki / kredytu / limitu -

umdw zawartych od 15.05.2017r.
Uwaga! Optata

nie jest
pobierana w
przypadku
podwyzszenia
kwoty limitu

Harmonogram sptat:

Optata za wydrukowanie
harmonogramu sptat

Optata nie jest pobierana w
przypadku gdy jedynag zmiang
dokonywana w umowie kredytowej
jest zmiana numeru rachunku, z
ktérego sptacana jest pozyczka

O PLN 50 PLN

O PLN

Wydanie, na wniosek Klienta zaswiadczenia o posiadanym/ sptaconym zobowiazaniu kredytowym:

a) zaswiadczenie o posiadanym
zobowigzaniu - dot. uméw
zawartych przed 15.05.2017r.

a) zaswiadczenie o posiadanym
zobowigzaniu — dot. uméw 20 PLN
zawartych od 15.05.2017r.

b) zaswiadczenie o sptaconym
zobowigzaniu
- przed uptywem nie wiecej niz 6
miesiecy od dnia catkowitej
sptaty
- po uptywie 6 miesiecy od dnia
catkowitej sptaty

20 PLN

O PLN 20 PLN

20 PLN

30 PLN

Uwaga! Optata pobierana jest oddzielnie za informacje o kazdym zobowigzaniu kredytowym



3.9.

3.10.

c) innego zaswiadczenia, zgodnie
z dyspozycja klienta - dot. uméw
zawartych przed 15.05.2017r.

¢) innego zaswiadczenia, zgodnie
z dyspozycja klienta - dot. uméw
zawartych od 15.05.2017r.:
— dotyczacego czynnych
zobowigzan

50 PLN

— dotyczacego sptaconych

. . 50 PLN
zobowigzan

Historia zobowigzania kredytowego:

Optata za historie zobowigzania
kredytowego wydawana na
zyczenie

Opinia bankowa:
Optata za wydanie opinii bankowej

o kredycie/pozyczce/limicie - dot.
uméw zawartych przed 15.05.2017r.

Optata za wydanie opinii bankowej
o kredycie/pozyczce/limicie — dot.
umoéw zawartych od 15.05.2017r.: 50 PLN

— dotyczacej czynnych
zobowigzan
— dotyczacej sptaconych
zobowigzan 50 PLN

O PLN

50 PLN

O PLN

50 PLN

Uwaga! Optata naliczana jest oddzielnie za opinie o kazdym kredycie/pozyczce/limicie

50 PLN
50 PLN
50 PLN
O PLN
50 PLN
50 PLN
50 PLN



Lp.

41.

4.2.

4.3.

4.4.

Tytut optaty / prowizji

Produkty wycofane z oferty Banku

Udzielenie/prolongata:
Udzielenie/prolongata limitu
kredytowego
Podwyzszenie:

Podwyzszenie limitu kredytowego

Uruchomienie transzy:
do 100.000 PLN
pow. 100.000 PLN do 300.000 PLN

pow. 300.000 PLN do 1.000.000
PLN

pow. 1.000.000 PLN
Obstuga:
a) KONTO Premium

b) pozostate KONTA

Wysokos¢ optaty /
prowizji

Pozyczka odnawialna

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

0,5% kwoty
przyznanej pozyczki
min.100 PLN

1,5 % kwoty przyznanej
pozyczki min.75 PLN

UWAGA! Jest to optata
roczna. Opftata jest
pobierana na poczgtku
kazdego kolejnego
rocznego okresu
liczonego od dnia
udostepnienia
pozyczki, przy czym w
przypadku pozyczek:

Wysokos¢ optaty / prowizji

Kredyt na zakup papieréw wartosciowych w
ofertach publicznych

dotyczy umoéw o kredyt zawartych do dnia 14
kwietnia 2010 roku

0,05% kwoty limitu min. 200 PLN

0,05% kwoty, o jakg podwyzszany jest kredyt
min. 200 PLN

0,5% kwoty transzy
0,4% kwoty transzy
0,3% kwoty transzy

0,2% kwoty transzy

Wysoko$¢ optaty / prowizji

Kredyt na zakup papieréw wartosciowych w
ofertach publicznych

dotyczy umoéw o kredyt zawartych od dnia 15
kwietnia 2010 roku

50 PLN

1% kwoty, o jaka podwyzszany jest kredyt

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

57/68



Lp.

4.5.

4.6.

4.7.

Tytut optaty / prowizji

Produkty wycofane z oferty Banku

Wyptata gotowki:
Wyptata gotowki
Realizacja przelewu:

Realizacja przelewu na rachunek
oszczednosciowo-rozliczeniowy
Pozyczkobiorcy lub rachunek OKO
Pozyczkobiorcy w ING Banku
Slaskim

Wyciag:

a) miesieczny — wysytany na
adres korespondencyjny

b) miesieczny - odbierany w
Oddziale

c) biezacy — odbierany w Oddziale

d) historyczny —odbierany w
oddziale

Wysokos¢ optaty /
prowizji

Pozyczka odnawialna

= ydostepnionych do
28 dnia miesigca — 28
dnia tego miesigca,

= ydostepnionych po
28 dniu miesigca — 28
dnia nastepnego
miesigca

O PLN

O PLN

O PLN

5 PLN

optata pobierana, gdy
Klient zgtosi sie do
Oddziatu po odbiér
wyciggu
3 PLN

5 PLN

UWAGA! optaty
pobierane sq za
kazdy wycigg.

Wysokos¢ optaty / prowizji

Kredyt na zakup papieréw wartosciowych w

ofertach publicznych

dotyczy umoéw o kredyt zawartych do dnia 14

kwietnia 2010 roku

Wysoko$¢ optaty / prowizji

Kredyt na zakup papieréw wartosciowych w
ofertach publicznych

dotyczy uméw o kredyt zawartych od dnia 15
kwietnia 2010 roku

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

58/68



Lp.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

Wysokos¢ optaty /

Tytut optaty / prowizji prowizji

Produkty wycofane z oferty Banku Pozyczka odnawialna

Sporzadzenie, na wniosek Klienta aneksu:

Optata za sporzadzenie aneksu do
umowy pozyczki/kredytu

Uwaga! Optata nie jest
pobierana w
przypadku gdy jedyna
zmiang dokonywana w
umowie kredytowej
jest zmiana numeru
rachunku, z ktérego
sptacana jest pozyczka

Harmonogram sptat:

Optata za wydrukowanie
harmonogramu sptat

Wysokos¢ optaty / prowizji

Kredyt na zakup papieréw wartosciowych w
ofertach publicznych

dotyczy umoéw o kredyt zawartych do dnia 14
kwietnia 2010 roku

50 PLN

O PLN

Wydanie, na wniosek Klienta zaswiadczenia o posiadanym / sptaconym zobowiazaniu kredytowym:

a) zaswiadczenie o posiadanym
zobowiagzaniu

b) zaswiadczenie o sptaconym
zobowigzaniu

=  przed uptywem nie wiecej niz 6
miesiecy od dnia catkowitej sptaty

=  po uptywie 6 miesiecy od dnia
catkowitej sptaty

20 PLN

20 PLN

30 PLN

Uwaga! Optata pobierana jest oddzielnie za informacje o kazdym zobowigzaniu kredytowym

¢) innego zaswiadczenia, zgodnie
z dyspozycja klienta

Historia zobowigzania kredytowego:

50 PLN

Wysoko$¢ optaty / prowizji

Kredyt na zakup papieréw wartosciowych w

ofertach publicznych

dotyczy umoéw o kredyt zawartych od dnia 15

kwietnia 2010 roku

59/68



Lp.

4.12.

4.13.

Tytut optaty / prowizji

Produkty wycofane z oferty Banku

Optata za historie zobowigzania
kredytowego wydawana na
zyczenie

Opinia bankowa:

Optata za wydanie opinii bankowej
o kredycie/pozyczce/limicie

Wysokos¢ optaty /

prowizji Wysokos¢ optaty / prowizji Wysokos¢ optaty / prowizji
Pozyczka odnawialna Kredyt na zakup papieréw wartosciowych w Kredyt na zakup papieréw wartosciowych w
ofertach publicznych ofertach publicznych
dotyczy umoéw o kredyt zawartych do dnia 14 dotyczy umoéw o kredyt zawartych od dnia 15
kwietnia 2010 roku kwietnia 2010 roku
O PLN
50 PLN

Uwaga! Optata naliczana jest oddzielnie za opinie o kazdym kredycie/pozyczce/limicie

Ubezpieczenie do Pozyczki pienieznej w ramach Programu ubezpieczeniowego ,,Bezpieczna Pozyczka” (oferowane do dnia 31.03.2015r. wiacznie):

a) Optata z tytutu udostepnienia
ubezpieczenia w ramach Programu
ubezpieczeniowego ,Bezpieczna
Pozyczka”

Zwrot optaty za niewykorzystany

okres ubezpieczenia (dotyczy optaty

pobieranej jednorazowo w dniu
uruchomienia) w przypadku
rezygnacji z Programu
ubezpieczeniowego ,Bezpieczna
Pozyczka” lub wczesniejszej sptaty
pozyczki pienieznej

b) Miesieczna optata z tytutu
udostepnienia ubezpieczenia w
ramach Programu
ubezpieczeniowego ,Bezpieczna
Pozyczka Silver” lub Programu
ubezpieczeniowego ,Bezpieczna
Pozyczka Gold”

0,27% x liczba rat Pozyczki x kwota udzielonej Pozyczki netto, tj., z wytaczeniem dodatkowych optat wynikajgcych z Tabeli Optat i
Prowizji, na dzien podpisania Umowy pozyczki.

Uwaga! Optata pobierana jednorazowo najpézniej w dniu uruchomienia pozyczki pienieznej
0,27% x kwota udzielonej Pozyczki netto* x liczba rat Pozyczki pozostajgcych do sptaty **
* kwota z wytgczeniem dodatkowych optat wynikajacych z Tabeli Optat i Prowizji, na dzien podpisania Umowy pozyczki

** liczba rat na dzien zakonczenia odpowiedzialnosci z powodu rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej lub na dzieri rozwigzania
Umowy o pozyczke, sptaty Pozyczki, zgodnie z pierwotnym harmonogramem sptaty, niezaleznie od liczby rat pozyczki faktycznie
sptaconych przez Pozyczkobiorce.

Uwaga! W przypadku rezygnacji z Programu ubezpieczeniowego ,,Bezpieczna Pozyczka” zwrot optaty dokonywany jest na
rachunek kredytowy. W przypadku wczesniejszej sptaty pozyczki pienieznej zwrot optaty dokonywany jest na wskazany przez
Klienta rachunek bankowy.

0,27% x kwota udzielonej pozyczki
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Uwaga! Optata pobierana
miesiecznie w dniu ptatnosci raty
(dotyczy Uméw o pozyczke
zawartych od dnia 2 stycznia 2013 r.)

Pozostate ubezpieczenia do Pozyczki pienieznej wycofane z oferty

a) Optata za utrzymanie a)
ubezpieczenia w ramach Programu b)
ubezpieczeniowego ,Bezpieczna

Pozyczka Silver Plus” lub Programu
ubezpieczeniowego ,Bezpieczna

Pozyczka Gold Plus” (dot.

ubezpieczen sprzedawanych od

dnia 1.02.2016 r. do dnia 3.09.2017

r.)
Uwaga!

optata pobierana miesiecznie w
dniu ptatnosci raty jedynie w
przypadku braku srodkow na
zaptate sktadki ubezpieczeniowej;
zapobiega wygasnieciu ochrony
ubezpieczeniowej

b) Optata za utrzymanie b)
ubezpieczenia na zycie do )
pozyczek gotéwkowych — Pakiet

Ztoty i Pakiet Srebrny (dot.

ubezpieczen sprzedawanych od

dnia 1.09.2016 r. do dnia 3.09.2017

r.)
Uwaga!

optata pobierana miesiecznie w
dniu ptatnosci raty jedynie w
przypadku braku srodkow na
zaptate sktadki ubezpieczeniowej;
zapobiega wygasnieciu ochrony
ubezpieczeniowej

dla jednego pozyczkobiorcy:0,28% x kwota udzielonej pozyczki
dla kazdego z dwdch pozyczkobiorcéw: 0,28% x (50% kwoty udzielonej pozyczki)

dla jednego pozyczkobiorcy:0,28% x kwota udzielonej pozyczki
dla kazdego z dwdch pozyczkobiorcédw: 0,28% x (50% kwoty udzielonej pozyczki)



c) Optata za utrzymanie
ubezpieczenia w ramach Programu
ubezpieczeniowego ,Bezpieczna
Pozyczka Silver Plus” lub Programu
ubezpieczeniowego ,Bezpieczna
Pozyczka Gold Plus” (dot.
ubezpieczen sprzedawanych od
dnia 1.04.2015 r. - 31.01.2016 r.)

Uwaga!

optata pobierana miesiecznie w
dniu ptatnosci raty jedynie w
przypadku braku srodkow na
zaptate sktadki ubezpieczeniowej;
zapobiega wygasnieciu ochrony
ubezpieczeniowej

d) Optata za utrzymanie
ubezpieczenia w ramach Programu
ubezpieczeniowego ,Bezpieczna
Pozyczka Silver Prim” lub Programu
ubezpieczeniowego ,Bezpieczna
Pozyczka Gold Prim” (dot.
konwertowanych ubezpieczen
grupowych sprzedawanych do 31
marca 2015r. witgcznie; oferta
konwers;ji dla klientéw z
ubezpieczeniem grupowym
dostepna do 3.09.2017)

Uwaga!

optata pobierana miesiecznie w
dniu ptatnosci raty jedynie w
przypadku braku srodkéw na
zaptate sktadki ubezpieczeniowej;
zapobiega wygasnieciu ochrony
ubezpieczeniowej

Dla kwoty pozyczki do 30 tys. PLN
a) dla jednego pozyczkobiorcy:0,28% x kwota udzielonej pozyczki
b) dla kazdego z dwdch pozyczkobiorcéw: 0,28% x (50% kwoty udzielonej pozyczki)

Dla kwoty pozyczki rownej lub powyzej 30 tys. PLN
a) dlajednego pozyczkobiorcy:0,23% x kwota udzielonej pozyczki
b) dla kazdego z dwdch pozyczkobiorcéw: 0,23% x (50% kwoty udzielonej pozyczki)

Dla kwoty pozyczki do 30 tys. PLN
a) dla jednego pozyczkobiorcy:0,27% x kwota udzielonej pozyczki
b) dla kazdego z dwdch pozyczkobiorcéw: 0,27% x (50% kwoty udzielonej pozyczki)

Dla kwoty pozyczki rownej lub powyzej 30 tys. PLN
a) dla jednego pozyczkobiorcy:0,22% x kwota udzielonej pozyczki
a) dla kazdego z dwéch pozyczkobiorcéw: 0,22% x (50% kwoty udzielonej pozyczki)



Lp.

5.1.

52

53

54

Tytut optaty / prowizji Wysokos$¢ optaty / prowizji
Pozyczka pienigezna PRIVATE BANKING dla Klientéw objetych ofertg Private Banking i Wealth Managment

Prowizja za udzielenie Pozyczki

300.000 - 499.999 1,5%
500.000 - 1.499.999 1,4%
1.500.000 - 2.999.999 1,2%
Powyzej  3.000.000 0,9%

Sporzadzenie na wniosek Klienta aneksu*

Optata za sporzadzenie aneksu do umoéw zwigzanych z Pozyczka pieniezng Private Banking 0 PLN
Wydanie na wniosek klienta historii, zaswiadczenia lub opinii dotyczacej posiadanej/sptaconej Pozyczki pienieznej Private Banking*

Historia, Zaswiadczenie lub opinia o posiadanej/sptaconej Pozyczce pienieznej Private Banking O PLN
Wydrukowanie harmonogramu sptat Pozyczki pienieznej Private Banking*

Optata za wydrukowanie harmonogramu sptat Pozyczki pienieznej Private Banking O PLN

* Dla uméw o Pozyczke pieniezna Private Banking zawartych od 1.03.2017 r.



Rozdziat VIl Kasa mieszkaniowa

Lp.

10.

"

12.

Tytut optaty / prowizji
Udzielenie kredytu kontraktowego
a) Klienci stali

b) Klienci pozostali

Whptata na rachunek oszczednosciowo-kredytowy

Przelew z rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego prowadzonego w Banku na rachunek

oszczednosciowo-kredytowy

Blokada srodkéw na rachunku oszczednos$ciowo-kredytowym na rzecz innego banku

Wycofanie srodkéw przed uptywem deklarowanego okresu

Przelew srodkéw do innego banku

Wydanie zaswiadczenia o wysokosci wptat, stanie rachunku, itp.

Zmiana Posiadacza rachunku, przyjecie dyspozycji w sprawie przeznaczenia wktadu na wypadek

$mierci oraz zmiana tej dyspozycji

Wystanie do Urzedu Skarbowego zawiadomienia o wypowiedzeniu lub rozwigzaniu umowy

Poszukiwanie i sporzadzenie odpisu wyciagu, dowodu do wyciagu, odpisu obrotéw na rachunku za:

a) rok biezacy
b) lata wczesniejsze

Sporzadzenie aneksu do umowy kredytowej
(o udzielenie kredytu)

Sporzadzenie aneksu do umowy o kredyt kontraktowy

(o oszczedzanie w Kasie Mieszkaniowej)

Wysokos¢ optaty / prowizji
5% kwoty kredytu
min. 300 PLN
min. 400 PLN
1,8% kwoty wptaty

1,5% kwoty przelewu
1% blokowanej kwoty
3,5% wycofywanej kwoty
10 PLN
10 PLN
15 PLN

10 PLN

7 PLN za kazda rozpoczeta strone formatu A4
200% optaty za rok biezacy

100 PLN

15 PLN



Rozdziat VIl Inne ustugi bankowe

Lp.

9.1.

9.2.

10.

1"

12.

Tytut optaty / prowizji

Whptata gotéwki dokonywana przez Klienta (cztonka
wspodlnoty mieszkaniowej) na rachunki prowadzone dla
wspdlnot mieszkaniowych

Whptata gotowki w kasie Oddziatu, bedaca darowizna,
dokonywana na rachunki biezace i oszczednosciowe
prowadzone w Banku na rzecz organizacji pozytku
publicznego (np. fundacji, stowarzyszen, innych instytucji
prowadzacych dziatalnos¢ spotecznie uzyteczng)

Wezwanie do uzupetnienia / korekty danych w przelewie
walutowym

Zwrot / anulowanie transakcji ptatniczej na zyczenie
Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a. przelew krajowy (w PLN)
b. przelew walutowy
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz
a. przelew krajowy (w PLN)
b. przelew walutowy

Poszukiwanie / przesledzenie transakcji ptatniczej na
zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a. przelew krajowy (w PLN)
b. przelew walutowy
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz
a. przelew krajowy (w PLN)
b. przelew walutowy

Realizacja dyspozycji z wsteczng datg waluty na zyczenie
Klienta lub innego banku

Skup zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych —
wysokos$¢ optaty zalezy od stopnia zniszczenia banknotu,
okres$lonego zgodnie z Regulaminem skupu zniszczonych
zagranicznych znakdw pienieznych

Blokada srodkéw na rachunkach Klienta na rzecz:

a) Banku

b) innego banku lub innych instytucji

Przyjecie dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek
$mierci

Odwotanie dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek
Smierci

Wydanie dla osoby uprawnionej zaswiadczenia o saldzie
rachunku po $mierci jego posiadacza

Sporzadzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz
innych dokumentéw dla rachunkéw otwartych i
zamknietych

Wysokos¢ optaty / prowizji

zgodnie z Tabelg optat i prowizji ING Banku
Slaskiego Spoétka Akcyjna

bez optat

30 EUR

O PLN

30 EUR
40 PLN
100 EUR

O PLN

30 EUR
40 PLN
100 EUR

400 PLN

3% lub 10%, lub 15 % wartosci nominalnej
banknotu, min. 2 PLN

O PLN

0,1% tacznej kwoty zablokowanych srodkéw,
wynikajacej z jednego wniosku
min. 15 PLN max. 150 PLN

15 PLN
O PLN

10 PLN za 1 rachunek

10 PLN za strone A4 max. 100 PLN

Wydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia / opinii / informacji o transakcjach na rachunku zamknietym:

a) za okres ostatnich 12 miesiecy

b) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy (za kazdy
rozpoczety rok kalendarzowy)

20 PLN za 1 rachunek

30 PLN za 1rachunek



Lp.
13.

13.1.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Tytut optaty / prowizji

Przygotowanie, sporzadzenie i przekazanie informacji
stanowigcych tajemnice bankowa — osobom, organom i
instytucjom uprawnionym na podstawie Prawa
Bankowego (z wytaczeniem przypadkéw okreslonych w
Art. 110 ustawy Prawo Bankowe) oraz innych przepiséw
prawa:

Uwaga!

a) Opftata jest pobierana przez kazdg jednostke
organizacyjnqg Banku udzielajgcg informacji
pozytywnej, tj. w przypadku posiadania przez Klienta
rachunkdw lub korzystania z innych ustug (w
przypadku informacji negatywnej optaty nie pobiera
sie).

b) Opftata jest pobierana takze w przypadku udzielania
informacji bezposrednio biegtym rewidentom w
oparciu o pisemnq zgode posiadacza rachunku, na
rzecz, ktérego wykonywany jest audyt; optata
pobierana jest od posiadacza rachunku.

c) Dopuszcza sie mozliwosc odstgpienia od pobierania
optaty od bankow na zasadach wzajemnosci.

Optaty dodatkowe z tytutu dostawy dokumentéw
a) Kraj
a. Tryb zwykty — list polecony

b. Tryb ekspresowy — przesytka kurierska

b) Zagranica
a. Tryb zwykty — list polecony

b. Tryb ekspresowy — przesytka kurierska

Przechowanie depozytu (dokumentowy lub kluczowy) o
standardowych wymiarach, w kopercie bezpiecznej lub w
kasecie kasjerskiej

Uwaga! W przypadku, gdy depozyt odbiega wymiarami
lub wagg od standardu optata zostaje ustalona w drodze
indywidualnych negocjacji.

Wynajecie skrytki sejfowej

Uwaga! Ustuga wycofana z oferty banku,optata dotyczy
umow zawartych do 1.07.2015r.

Przechowywanie przejetego przez Bank pojazdu
bedacego zabezpieczeniem kredytu

Zgtoszenie/odwotanie zastrzezenia dokumentu
tozsamosci obejmujacego swym zasiegiem:

Bank oraz inne banki — uczestnikow Centralnej Bazy
Danych Dokumenty Zastrzezone

Woystanie informacji do pracodawcy / organu
wyptacajgcego swiadczenie emerytalno-rentowe o
numerze rachunku Klienta, na ktéry ma nastepowac
przelew swiadczenia z tytutu wynagrodzenia / emerytury /
renty

Ustuga doradztwa inwestycyjnego dla Klientéw objetych
Ofertg Private Banking lub Wealth Management:

a) udzielenie rekomendacji inwestycyjnej'

Wysokos¢ optaty / prowizji

70 PLN (w tym nalezny podatek VAT) +
optaty dodatkowe okreslone w pkt. 14.1.

6 PLN
50 PLN

15 PLN / 30 PLN w trybie przyspieszonym
dostawy dokumentéw

150 PLN

25 PLN za kazdy

rozpoczety miesigc

25 PLN za kazdy

rozpoczety miesiac

10 PLN za kazdy dzien przechowywania
pojazdu,

max. 600 PLN za caty okres przechowywania
pojazdu

O PLN

O PLN

O PLN



Lp. Tytut optaty / prowizji Wysokos¢ optaty / prowizji

b) sporzadzenie aneksu do umowy Doradztwa

: O PLN
Inwestycyjnego
20. Realizacja operacji inkaso weksla / dokumentowe
20.1. Inkaso dokumentowe oraz weksla 0,25% kwoty inkasa

min. 15 PLN, max. 300 PLN
20.2 Optaty dodatkowe za inkaso weksla i dokumentowe
20.2.1 Inkaso weksla, dokumentowe

a)  kraj 10 PLN
b) zagranica 18 PLN

211 Udzielenie posiadaczowi rachunku informacji zbiorczej o
jego rachunkach w bankach

21.2 Udzielenie informacji zbiorczej o rachunkach zmartego w
bankach, osobie uprawnionej np. spadkobiercy

1 optata za przygotowanie Rekomendacji Inwestycyjnej oraz innych czynnosci ujetych w Tabeli Optat i Prowizji naliczane i pobierane sg po wykonaniu ustugi/
czynnosci.

60 PLN (w tym nalezny podatek VAT)

60 PLN (w tym nalezny podatek VAT)



Zatacznik nr 1 do Tabeli Optat i Prowizji

Podatek od czynnosci cywilnoprawnych

1.

Od umowy sprzedazy:

a) nieruchomosci, rzeczy ruchomych, prawa uzytkowania wieczystego, wtasnosciowego,
spétdzielczego prawa do lokalu mieszkalnego, spétdzielczego prawa do lokalu uzytkowego - 2%,

b) innych praw majatkowych - 1%.

. Od uméw zamiany:

a) przy przeniesieniu wtasnosci nieruchomosci, rzeczy ruchomych, prawa uzytkowania wieczystego,
wihasnosciowego spétdzielczego prawa do lokalu mieszkalnego, spétdzielczego prawa do lokalu uzytkowego
- 2%,

b) przy przeniesieniu wtasnosci innych praw - 1%.

Od uméw ustanowienia odptatnego uzytkowania, w tym réwniez nieprawidtowego oraz odptatnej stuzebnosci -1%.

4. Od ustanowienia hipoteki:

a) na zabezpieczenie wierzytelnosci istniejacych - od kwoty zabezpieczonej wierzytelnosci - 0,1%,
b) na zabezpieczenie wierzytelnosci o wysokosci nieustalonej - 19 PLN (od kazdej nieruchomosci na ktérej
ustanowiona zostanie hipoteka).

Podatek pobiera sie wedtug stawki najwyzszej:

a) jezeli strony czynnosci cywilnoprawnej, wyniku, ktérej nastgpito przeniesienie wtasnosci, nie wyodrebnity
wartosci rzeczy lub praw majatkowych, do ktérych majg zastosowanie rézne stawki - od tgcznej wartosci tych
rzeczy lub praw,

b) jezeli przedmiotem umowy zamiany sg rzeczy lub prawa majatkowe, co do ktdrych obowigzuja rézne stawki.
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