§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

. Organizatorem Promocji ,Karta upominkowa na zakupy w
Zalando z karta kredytowa Banku Millennium” (dalej
»,Promocja”) jest Bank Millennium S.A. z siedzibg w
Warszawie (02-593 Warszawa) przy ul. Stanistawa Zaryna
2A, wpisany pod nr KRS 0000010186 do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, o
numerze identyfikacji podatkowej (NIP) - 526-021-29-31 i
kapitale zaktadowym catkowicie wptaconym w wysokosci
1.213.116.777,00 ztotych (dalej ,,Bank”).

. Promocja polega na sprzedazy premiowej ustug Banku w
zakresie kart kredytowych.

§2.
WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCJI

. Promocja obejmuje wytacznie osoby fizyczne posiadajace
petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktore tacznie
spetnia nastepujace warunki:

1) w czasie trwania Promocji okreslonym w § 3 ztoza za
posrednictwem kanatu bankowosci elektronicznej
Millenet Wniosek kredytowy o wydanie dowolnej
gtownej karty kredytowej MasterCard Banku Millennium
(dalej ,Karta”) i zawra Umowe karty kredytowej
dotyczaca tej Karty, przy czym decydujace znaczenie
dla uwzglednienia Uczestnika w Promocji ma data
ztozenia Wniosku kredytowego, oraz

2) dokonaja Karta minimum 5 (stownie: pieciu) transakcji
w okresie do konca kolejnego miesiaca kalendarzowego
nastepujacego po miesigcu, w ktorym zostata zawarta
Umowa karty kredytowej (,,Uczestnicy”).

. Promocja sa objete transakcje w rozumieniu ,,Regulaminu

kart kredytowych wydawanych przez Bank Millennium

S.A.”, jednakze z wytaczeniem wptat dokonanych przy

uzyciu Karty we wptatomatach. Promocja nie sa objete

roéwniez transakcje, w ktorych dokonano zwrotu towaru lub
ustugi, odrzucone, zwrécone badz nieautoryzowane.

. Klient w ramach Promocji moze otworzy¢ tylko jedna

gtowna Karte.

. Promocja nie obejmuje pracownikow Banku, Millennium

Leasing Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, Millennium Dom

Maklerski S.A. z siedzibg w Warszawie, Millennium

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. z siedzibg w

Warszawie.

. Z udziatu w Promocji wytaczeni sa Klienci, ktorzy:

1) w okresie od 1 stycznia 2016 r. posiadali jakakolwiek
gtowna karte kredytowa Banku,

2) ztoza w Banku wniosek dotyczacy rezygnacji z
jakiejkolwiek gtownej karty kredytowej Banku (w tym

odstgpienia od Umowy karty kredytowej lub
wypowiedzenia takiej umowy).
§ 3.

CZAS TRWANIA PROMOCJI

Promocja rozpoczyna sie 2 listopada 2017 r. i trwa do 30
listopada 2017 r. lub do wyczerpania puli nagrod.

§ 4.
NAGRODY

. Nagroda w Promocji jest karta upominkowa na zakupy w
sklepie internetowym Zalando (zalando.pl) o wartosci 200
PLN brutto (dalej: ,,Nagroda”).
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Nagrode otrzymuje pierwsze 800 osob, ktore spetnia
warunki okreslone w § 2 Regulaminu.

Nagroda wystepuje w postaci kodu elektronicznego.
Nagroda przekazana zostanie przez SMS na aktualny

widniejacy w  kartotece Banku numer telefonu
komodrkowego Uczestnika (aktualny numer telefonu
zdefiniowany do wysytki Haset SMS, ktére stuza do

potwierdzania transakcji i zawierania umoéw). Uczestnik
nie ponosi kosztow dostarczenia Nagrody.

. Nagroda (okreslona w § 2 Regulaminu) zostanie wystana

wytacznie do Uczestnikow, ktorzy na dzien wysytki Nagrody
posiadaja otwarta Karte w systemie Banku oraz nie ztozyli
w Banku dyspozycji rezygnacji z Karty, wydanej w ramach
Promocji.

Wysytka Nagrody nastapi najpozniej do ostatniego dnia
miesiaca nastepujacego po miesigcu spetnienia przez
Uczestnika warunkdow okreslonych w § 2 Regulaminu.

Jeden Uczestnik moze otrzymac tylko jedna Nagrode w
ramach Promocji.

Nagrody nie podlegaja wymianie na nagrode
rodzaju, ani na ekwiwalent pieniezny.
Uczestnikowi nie przystuguje prawo zwrotu w gotowce
niezrealizowanej wartosci karty upominkowej.

Uczestnik nie ma prawa do przeniesienia prawa do Nagrody
na osoby trzecie.

Nagroda przyznawana w ramach Promocji jest zwolniona z
podatku dochodowego na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68
ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od
0séb fizycznych (Dz.U. z 2016 r. poz. 2032 z pézn.zm.), z
wyjatkiem Nagrod otrzymanych przez podatnika w zwiazku
z prowadzona przez niego pozarolnicza dziatalnoscia
gospodarcza, stanowiacych przychod z tej dziatalnosci.
Otrzymana w ramach Nagrody karte upominkowa mozna
zrealizowac na stronie zalando.pl (z wytaczeniem Zalando
Lounge) lub poprzez aplikacje mobilng Zalando. Karte
upominkowa mozna zrealizowac wytacznie podczas procesu
sktadania zamowienia lub przed ztozeniem zamoéwienia na
koncie uzytkownika Zalando w sekcji "Moje karty
upominkowe i saldo”.

Karta upominkowa nie ma daty waznosci i mozna ja
wykorzystac przy dowolnej kwocie zamdwienia.

W razie zwrotu zaméwionych artykutow do Zalando
wartos¢ karty upominkowej zostanie dopisana do salda na
koncie uzytkownika Zalando i bedzie mozliwos¢ ponownego
jej wykorzystania.

W razie pytan lub jakichkolwiek problemoéw zwiazanych z
realizacja karty upominkowej prosimy o kontakt z Dziatem
Obstugi Klienta za posrednictwem strony
zalando.pl/kontakt lub zapoznanie sie z najczesciej
zadawanymi pytaniami na stronie zalando.pl/faq. Wigcej

innego

informacji  dotyczacych  warunkéw realizacji  kart
upominkowych dostepnych jest rowniez na stronie
zalando.pl/zalando-regulamin.
§5.
REKLAMACJE

Uczestnik ma prawo do sktadania reklamacji w zakresie
Promocji.
Uczestnik powinien ztozy¢ reklamacje niezwtocznie po
zaistnieniu okolicznosci budzacych zastrzezenia.
Reklamacje moga by¢ sktadane:
1) w formie pisemnej:
a) osobiscie w dowolnej Placowce Banku,
b) listownie na adres siedziby Banku, z dopiskiem
Reklamacje,
2) za posrednictwem kanatu bankowosci elektronicznej
Millenet,
3) w formie ustnej podczas wizyty w Placowce Banku lub
za posrednictwem Centrum Obstugi Telefonicznej



1.

(COT). Bank na podstawie reklamacji ztozonej w
Placowce Banku sporzadza protokot.

Bank rozpatruje reklamacje ztozona przez Uczestnika
udzielajac odpowiedzi w formie papierowej lub za pomoca
innego trwatego nosnika informacji, niezwtocznie, jednak
nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia wptywu
reklamacji do Banku, z zastrzezeniem ust. 4. Na wniosek
Uczestnika odpowiedz moze byc¢ wystana za posrednictwem
poczty elektronicznej.
W  szczegolnie skomplikowanym przypadku termin
rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydtuzeniu nie wigcej
niz do 60 dni, gdy rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi nie jest mozliwe w terminie 30 dni. Bank
powiadomi Uczestnika o wydtuzeniu okresu rozpatrzenia,
ze wskazaniem:

1) przewidywanego terminu udzielenia odpowiedzi,

2) przyczyny opoznienia,

3) okolicznosci, ktére musza by¢ ustalone.

W zakresie zarzadzania reklamacjami Bank podlega

nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Uczestnik ma mozliwos¢ ztozenia reklamacji bezposrednio

do Banku badz skierowania sprawy do:

1) Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego, ktory dziata
przy Zwiazku Bankéw Polskich i zostat powotany w celu
rozstrzygania sporow pomiedzy Klientami bankow a
bankami,

2) Miejskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumentow,

3) Rzecznika Finansowego,

4) sadu powszechnego.

5 6.
POSTANOWIENIA KONCOWE

W kwestiach  nieuregulowanych  postanowieniami
Regulaminu stosuje sie postanowienia ,,Regulaminu kart
kredytowych wydawanych przez Bank Millennium S.A.”,
dostepnego na stronie internetowej Banku oraz
obowiazujace przepisy prawa. Wszystkie wyrazenia
niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie Promocji maja
znaczenie nadane im w ”Regulaminie kart kredytowych
wydawanych przez Bank Millennium S.A.”.

Promocja nie jest gra losowa w rozumieniu art. 2 ustawy z
dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych
(Dz.U.2016 poz. 471).

Regulamin Promocji dostepny jest na stronie internetowej
Banku www.bankmillennium.pl w zaktadce
Wsparcie/Cenniki i regulaminy/Karty ptatnicze.



