Regulamin Promocji ,W droge z kontem”

§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin Promocji ,W droge z kontem” (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla
mechanizm, zakres i warunki uczestnictwa w promocji ,W droge z kontem” (zwanej dalej
,Promocja”).

Organizatorem Promocji ,W droge z kontem” jest Ad Astra Spotka z ograniczong
odpowiedzialnos$cig z siedzibg w Michatowicach, przy ul. Polnej 16, 05-816 Michatowice,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000383723
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, NIP: 534 246 86 48, o kapitale zaktadowym w wysokosci 5 000 zf,
uzywajgca nazwy handlowej ,,Hagen”, zwana dalej ,Organizatorem”.

Partnerem Promocji jest Bank BGZ BNP Paribas S.A.

Na potrzeby Promocji wprowadza sie nastepujgce definicje:

Bank - Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna, z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka
10/16, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod nr KRS 0000011571, posiadajgcy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat
zaktadowy w wysokosci 84.238.318 zt w catosci wptacony;

Formularz rejestracyjny — formularz zamieszczony na stronie www.wdrogezkontem.pl,
stuzagcy do rejestracji Uczestnika w Promocji. Formularz rejestracyjny zawiera
nastepujgce pola: imie i nazwisko Uczestnika, adres e-mail Uczestnika, numer telefonu
komdrkowego Uczestnika, PESEL Uczestnika oraz oswiadczenia, o ktérych mowa w § 2
ust. 1 pkt 3 lit. b Regulaminu;

Link promocyjny — link do ztozenia wniosku o otwarcie Konta Osobistego w Banku w
ramach promocji ,,Mobilna Premia” Banku, dostepny tylko po wypetnieniu Formularza
rejestracyjnego na wyswietlanym przycisku ,Otwdrz konto” oraz w potwierdzeniu
rejestracji w Promocji wystanym na adres e-mail Uczestnika, podany w Formularzu
rejestracyjnym;

Karta — karta ptatnicza debetowa dla posiadacza wydana przez Bank do Konta
Osobistego;

Konto Osobiste — indywidualny rachunek oszczednosciowo — rozliczeniowy z planem
taryfowym Konto Optymalne w promocji ,,Mobilna Premia”, ktérej organizatorem jest
Bank, prowadzony na podstawie Umowy ramowej, otwarty na zasadach okreslonych w
niniejszym Regulaminie;

Rejestracja w Promocji — prawidtowe, tj. przy uzyciu prawdziwych i kompletnych danych
wypetnienie Formularza rejestracyjnego i przestanie go przez uzycie opcji ,Zarejestruj
sie”;

Stacja benzynowa - punkt sprzedazy paliwa i smaréw dla pojazdéw samochodowych,
zlokalizowany na terenie Polski, zaopatrzony w odpowiednie urzgdzenia, ktéry
dokonujgc transakcji kartami ptatniczymi postuguje sie kodami MCC: 5542 lub 5983;
Strona promocji — strona o adresie: www.wdrogezkontem.pl, ktérej administratorem
jest Organizator;

Transakcja Anadroid Pay - transakcja bezgotéwkowa dokonana z wykorzystaniem
anteny zblizeniowej NFC w terminalu POS lub transakcja dokonana w aplikacji, tzw. ,,in-
app payment”, obcigzajgca Konto Posiadacza, dokonana przy wykorzystaniu Karty
zarejestrowanej w aplikacji Android Pay, pobranej ze sklepu Google Play i zainstalowanej
na Urzadzeniach Mobilnych,

Transakcje bezgotéwkowe — operacje bezgotowkowe wykonane przez Uczestnika w
okresie trwania Promocji wskazanej w § 1 ust. 5, za pomocg Karty (w tym Transakcje
AndroidPay oraz Transakcje MasterPass) polegajgce na dokonaniu ptatnosci za towary
lub ustugi w punktach handlowo — ustugowych, w ktérym akceptowana jest ptatnosé
Karta.




e Transakcja MasterPass — transakcja bezgotéwkowa obcigzajagca Konto Posiadacza,
dokonana Kartg w ramach ustugi Cyfrowego Portfela Banku tj. ustugi udostepnionej
przez Bank i realizowanej poprzez system MasterPass zgodnie z Regulaminem Ustugi
Cyfrowego Portfela Banku BGZ BNP Paribas S.A. ,,e-Portfel”,

e Uczestnik — bedaca konsumentem osoba fizyczna, ktéra ukoniczyta 18 lat i posiada petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra spetnita wszystkie warunki okreslone w § 2 ust. 1
Regulaminu;

e Umowa ramowa - Umowa ramowa Rachunkdw Bankowych, Karty oraz Elektronicznych
Kanatéw Dostepu, zawierana pomiedzy Bankiem i Uczestnikiem;

e Promocja bedzie trwata w okresie od dnia 26 pazdziernika 2017 roku do osiggniecia liczby

1000 rejestracji w Promocji, lecz nie dtuzej niz do dnia 22 grudnia 2017 roku, z tym, ze:

e dokonanie zgtoszenia w Promocji w sposob opisany w § 2 ust. 1 pkt 3 moze nastgpi¢ w
terminie od dnia 26 paidziernika 2017 roku do momentu osiggniecia liczby 1000
rejestracji w Promocji, lecz nie dtuzej niz do dnia 22 grudnia 2017 roku na stronie
www.wdrogezkontem.pl;

e ziozenie wniosku o otwarcie Konta Osobistego wraz z Kartg moze nastgpi¢ w terminie od
dnia 26 pazdziernika 2017 roku do dnia 22 grudnia 2017 roku z wykorzystaniem Linka
promocyjnego, dostepnego po wypetnieniu Formularza rejestracyjnego, umieszczonego
na Stronie promocji, dzieki ktéoremu Uczestnik przechodzi bezposrednio na strone
internetowa Banku; oraz

e zawarcie Umowy ramowej i otwarcie Konta Osobistego wraz z Kartg w sposéb okreslony
w Regulaminie za posrednictwem kuriera oraz odestanie za posrednictwem tego samego
kuriera, ktory przekaze Umowe ramowg podpisanej Umowy ramowej moze nastgpic

jedynie w terminie od dnia 26 pazdziernika 2017 roku do dnia 12 stycznia 2018 roku.

Promocja bedzie prowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Promocja ma na celu popularyzacje ustug Banku w zakresie Konta Osobistego.

Tre$¢ Regulaminu jest udostepniona w siedzibie Organizatora oraz na stronie
www.wdrogezkontem.pl.

Promocja nie jest grg losowg w rozumieniu Ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach
hazardowych (tj. Dz.U. 2016, poz. 471 z pdzn. zm).

§ 2. Zasady uczestnictwa w Promocji
W Promocji moze wzig¢ udziat Uczestnik, ktéry tgcznie spetnia nastepujgce warunki:

e nie jest strong Umowy ramowej na dzien sktadania wniosku o zawarcie Umowy ramowej
oraz otwarcie Konta Osobistego w ramach Promoc;ji;

e W okresie 36 miesiecy przed datg ztozenia wniosku o otworzenie Konta Osobistego nie
byt posiadaczem ani wspétposiadaczem rachunku oszczednos$ciowo — rozliczeniowego w
Banku, a przed potaczeniem bankéw BGZ S.A. oraz BNP Paribas Bank Polska S.A. - w
zadnym z tych bankdw;

e dokona zgtoszenia w Promocji na Stronie promocji w okresie od dnia 26 pazdziernika
2017 roku do dnia 22 grudnia 2017 roku poprzez:

a) wypetnienie Formularza rejestracyjnego o wskazane w nim dane;

b) ztozenie w Formularzu rejestracyjnym oswiadczern wymaganych do wziecia udziatu i
przeprowadzenia Promocji dotyczacych zaakceptowania Regulaminu, zgody na
przetwarzanie przez Organizatora jego danych osobowych oraz ich przekazanie do
Banku w zakresie niezbednym do przeprowadzenia Promocji, a takie o
upowaznieniu Banku do przekazania Organizatorowi informacji objetych tajemnicg
bankowa o spetnieniu warunkdédw uprawniajgcych do przyznania Nagrody w
Promocji, w celu przeprowadzenia Promoc;ji i wydania Nagrody przez Organizatora;

c) przestanie wypetnionego w powyzszy sposdb Formularza rejestracyjnego poprzez
wcisniecie przycisku ,Zarejestruj sie”;

po przestaniu Formularza rejestracyjnego Uczestnik otrzymuje informacje o objeciu go

Promocjg, w postaci potwierdzenia na ekranie komputera oraz w postaci e-maila,




przestanego na adres podany przez Uczestnika w Formularzu rejestracyjnym;

e ztozy wniosek o Konto Osobiste wraz z Kartg w promoc;ji ,,Mobilna Premia” organizowane;j
przez Bank, przez internet z wykorzystaniem Linka promocyjnego tj. przechodzac
bezposrednio za pomoca linka na strone internetowa Banku, zawrze Umowe ramowg w
zakresie Konta Osobistego wraz z Kartg za posrednictwem kuriera, oraz uzyska dostep do
Konta Osobistego w sposéb opisany i w okresie wskazanym w § 1 ust. 5 pkt 3 Regulaminu;

e jest posiadaczem Konta Osobistego i Karty (tj. Uczestnik nie zrezygnowat z Karty, Karta
nie zostata zablokowana lub zastrzezona) na dzien przekazania Nagrody zgodnie z § 4 ust.
2.

Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Promocji tylko jeden raz.

Zgtoszenia do Promocji (Formularz rejestracyjny) wypetnione nieprawidtowo, w sposdéb niepetny
lub tez zawierajgce nieprawdziwe dane, nie bedg uwzgledniane.

Kazdy Uczestnik ma prawo do odstgpienia od uczestnictwa w Promocji. W tym celu Uczestnik
musi w terminie do 14 dni od daty Rejestracji w Promocji zgodnie z § 2 ust. 1 pkt 3 przestaé
oswiadczenie o odstgpieniu droga elektroniczng na adres kontakt@wdrogezkontem.pl albo w
formie papierowej na adres Organizatora: Agencja Hagen, ul. Skibicka 29, 02-269 Warszawa.
Wzor oswiadczenia o odstgpieniu od Promocji stanowi Zatgcznik nr 1 niniejszego Regulaminu.

§ 3. Nagrody i zasady ich przyznawania

Nagrode w Promocji stanowi nagroda pieniezna w wysokosci 100 zt (zwana dalej ,,Nagrod3”).
Kazdy Uczestnik, ktéry spetnit okreslone w Regulaminie warunki do otrzymania Nagrody (zwany
dalej ,Laureatem”) moze zdoby¢ tylko jedng Nagrode.

Nagroda w wysokosci 100 zt jest przyznawana Uczestnikowi, ktory facznie:
e spetni warunki okreslone w § 2 ust. 1,
e w miesigcach styczen — marzec 2018 r. dokona w sumie 5 Transakcji Bezgotéwkowych na

Stacjach benzynowych.

Weryfikacje prawa Uczestnika do Nagrody przeprowadzi Bank na podstawie danych
przekazanych Organizatorowi przez Uczestnikéw, ktore to dane Organizator przekaze Bankowi
na podstawie odrebnej zgody pozyskanej od Uczestnikdw.

§ 4. Wydanie Nagréd w Promocji
Kazdy Laureat zostanie poinformowany przez Organizatora o przyznaniu Nagrody za pomocg
wiadomosci przestanej na adres e-mail podany przez niego w Formularzu rejestracyjnym.

Wiadomos¢ zostanie przestana do Laureatow nie pdzniej niz do dnia 18 kwietnia 2018 roku.

Nagrody zostang przekazane Laureatom w postaci przelewu bankowego na Konto Osobiste w

terminie do dnia 30 kwietnia 2018 r. na rachunek, o ktdrym mowa w ust. 3pkt 2.

W celu odbioru Nagrody:

e kazdy Laureat do dnia 18 kwietnia 2018 roku otrzyma od Organizatora na podany
podczas rejestracji adres e-mail wiadomos¢ z linkiem oraz unikalnym kodem, ktére
postuza do zalogowania sie na stronie Organizatora, ktérej dotyczy link;

e kazdy Laureat do dnia 26 kwietnia 2018 roku zaloguje sie na stronie wskazanej w
wiadomosci Organizatora za pomocg swojego adresu e-mail, podanego w zgtoszeniu do
Promocji oraz przestanych uprzednio przez Organizatora linku i unikalnego kodu oraz
przekaze numer rachunku Konta Osobistego, na ktéry zostanie wyptacona Nagroda.

Wydanie Nagrody nastgpi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami podatkowymi. Nagrody w
promocji sg zwolnione z podatku dochodowego od osdb fizycznych.

§ 5. Postepowanie reklamacyjne
Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Promocji mozna zgtasza¢ na piSmie na
adres Organizatora: Agencja Hagen, ul. Skibicka 29, 02-269 Warszawa z dopiskiem
,REKLAMACIJA” lub na adres e-mail: kontakt@wdrogezkontem.pl.
Reklamacja powinna zawierac¢ imie, nazwisko, adres e-mail reklamujgcego (jesli reklamujacy chce,
aby odpowiedz zostata mu przekazana mailem), jak réwniez opis i przyczyny reklamacji.




e Reklamacje bedg rozpatrywane niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty
otrzymania reklamacji.

e  Zainteresowani zostang powiadomieni o sposobie rozpatrzenia reklamacji w terminie 7 dni od
daty jej rozpatrzenia. OdpowiedZz na reklamacje zostanie przekazana na pismie lub w
przypadku ztozenia takiego wniosku przez reklamujgcego na jego adres e-mail.

e Reklamacje rozpatrywane bedg na podstawie niniejszego Regulaminu.

e Klient moze sktada¢ w Banku reklamacje (zastrzezenia) dotyczace ustug Swiadczonych przez Bank
na zasadach opisanych w § 5 ust. 7 - 10.

e Reklamacje mogg by¢ sktadane w formie pisemnej — osobiscie w Oddziatach lub Centrali Banku
albo przesytkg pocztowa na adres Centrali Banku, ustnie — telefonicznie pod numerem infolinii
Banku tel. 801 367 847 lub +48 22 566 93 00 (infolinia czynna 7 dni w tygodniu, 24 godziny na
dobe, optata za potgczenie wg cennika operatora) albo osobiscie do protokotu w Oddziale,
drogg elektroniczng - systemami bankowosci elektronicznej lub za posrednictwem formularza
reklamacyjnego na stronie Internetowej Banku.

e Po ztozeniu przez Klienta reklamacji, Bank rozpatruje reklamacje i udziela Klientowi odpowiedzi w
formie pisemnej (listownie) lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji, przy czym
pocztg elektroniczng na wniosek Klienta.

e Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 roku o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2016 roku, poz. 892 z pdzn.zm.) rozpatrzenie i
udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Bank nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie,
Bank w informacji przekazywanej Klientowi wyjasnia przyczyne opoznienia, wskazuje
okolicznosci wymagajace ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

e W przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia reklamacji ze wzgledu na koniecznos¢ uzyskania w
tym zakresie dodatkowych informacji lub dokumentéw, w tym takze od innych instytucji
uczestniczacych w realizacji lub rozliczeniu reklamowanej transakcji (np. inny bank — w
przypadku reklamacji dotyczgcej wyptaty w bankomacie, nalezagcym do tego banku, badz inny
podmiot — w przypadku transakcji dokonanej w punkcie handlowo-ustugowym), Bank, pomimo
niezakonczenia postepowania reklamacyjnego, warunkowo wuznaje rachunek kwotg
reklamowanej transakcji. W przypadku, gdy reklamacja okaze sie nieuzasadniona, Bank obcigza
odpowiedni rachunek posiadacza kwotg warunkowego uznania.

e Postepowanie reklamacyjne Banku nie wytgcza roszczen Klienta wynikajgcych z przepisow prawa
wtasciwego dla Umowy.

§ 6. Przetwarzanie danych osobowych

e Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikdw Promocji odbywa sie zgodnie z ustawg z dnia 29
sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. 2016, poz. 922 ze zm.).

e Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikdow Promocji jest
Organizator, ktory przetwarzac je bedzie w celu i w zakresie niezbednym do przeprowadzenia
Promocji i wydania Nagrody.

e  Przekazanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne jednak niezbedne do wziecia
udziatu w Promocji. Uczestnik, na etapie sktadania Formularza rejestracyjnego wyraza odrebng
zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez Organizatora, w celu realizacji
obowigzkéw wynikajgcych z przeprowadzenia Promocji. Dane osobowe Uczestnika s3
przekazywane do Banku w celu potwierdzenia prawa do Nagrody.

e Kazdy Uczestnik ma prawo do wycofania zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych
przez Organizatora (z zastrzezeniem, ze jej wyrazenie jest niezbedne do wziecia udziatu w
Promocji) lub zgtoszenia sprzeciwu, co do przetwarzania jego danych dla celow
marketingowych lub Zadania uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych,




czasowego lub statego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia, jezeli s one
niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo s3
juz zbedne do realizacji celu, dla ktorego zostaty zebrane.

§ 7. Postanowienia koricowe

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa.

Sad wiasciwy dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu wnoszacy
pozew moze ustali¢ na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listopada 1964 roku Kodeks
postepowania cywilnego (tj. Dz. U. 2016, poz. 1822 z pdin. zm.), ktdrej tekst jest dostepny
m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/




Zatgcznik nr 1 do Regulaminu promoc;ji ,,W droge z kontem ”

Dane Uczestnika:

Imie

Nazwisko

adres e-mail

nr telefonu

Oswiadczenie o odstgpieniu od Promocji ,,W droge z kontem”

Oswiadczam, ze odstepuje od Promocji ,W droge z kontem”, do ktérej przystgpitem/am w
momencie przestania wypetnionego Formularza rejestracyjnego.

Data Podpis Uczestnika



