@? CREDIT
AGRICOLE

DLA OSOB FIZYCZNYCH

obowigzuje od dnia 18.07.2016r.

1 KONTO
Prowadzenie konta — optata miesieczna1 0zt 4,90 zt 9,90 zt 14,90 zt 0zt
Prowadzenie konta w przypadku zapewnienia wymaganego wptywu miesiecznego w
. o K " X X 0zt 0zt X
poprzednim miesigcu kalendarzowym (zgodnie z Regulaminem konta)
Kwotfa m{piywu miesiecznego w poFrzednlm miesigcu kalendarzowym, uprawniajgca X M 1500 28 10000 2t M
do zniesienia optaty za prowadzenie konta
Pakiet
przeznaczony
. . wytacznie do
Warunki dodatkowe otwarcia i prowadzenia konta bo ukonc.zeplg z X X X obstugi produktow
roku zycia
o charakterze
oszczednosciowym
iinwestycyjnym
Pakiet konta, na ktory nastapi automatyczne przeksztatcenie po uptywie warunku Konto
) v apa ¥ P poup PROSTOoszczedzajace X X X X
uprawniajgcego do prowadzenia konta
PLUS
Prowadzenie rachunku walutowego w ramach konta — optata miesieczna 02t 02t 02t 02t 02t
Dostepne waluty obce EUR, USD,GBP EUR, USD,GBP EUR, USD,GBP EUR, USD,GBP EUR, USD,GBP
Bankowosc¢ elektroniczna
Optata za hasto jednorazowe do serwisu internetowego CA24 0zt 0zt 0zt ozt 0zt
Miesieczna liczba komunikatow sms w serwisie tekstowym CA24 bez optaty X 5 10 X X
Optata za pojedynczy komunikat sms w serwisie tekstowym ca24* 0zt 0,3zt 0,3zt ozt 0,3zt
Uzytkowanie tokena sprzetowego — optata miesieczna 5zt 5zt 5zt 0z4/5 2t° 5zt
Wydanie nowego tokena w miejsce ultraconego |}'Jb znlsz'czo'nego albo brak zwrotsu 9544 05 2t 05 2t 952 952
wydanego tokena sprzetowego w razie rezygnacji z serwisu internetowego CA24
Woptaty i wyptaty gotéwkowe w placéwkach Banku’
Woptata gotowkowa na konto Klienta (wptata wtasna) ozt 0zt 0zt 0zt 0zt
Wyptata gotéwkowa:
1. do kwoty limitu wyptaty awizowanej 0zt 0zt 0zt 0zt 5 2
2. powyzej kwoty limitu wyptaty awizowanejK
a) awizowana zgodnie z Regulaminem konta 0zt 0zt 0zt 0zt 52t
b) nieawizowana 0,5 % min.150 zt, 0,5 % min.150 zt, 0,5 % min.150 zt, 0,5 % min.150 zt, 0,5 % min.150 zt,
max. 300 zt max. 300 zt max. 300 zt max. 300 zt max. 300 z
3. nieodebranie awizowanej gotoéwki 0,5 % min.150 zt, 0,5 % min.150 zt, 0,5 % min.150 zt, 0,5 % min.150 zt, 0,5 % min.150 zt,
max. 300 zt max. 300 zt max. 300 zt max. 300 z max. 300 zt
Whptata gotéwkowa na konto innego Klienta indywidualnego Banku 8,90 zt 8,90 zt 8,90 zt 8,90 zt 8,90 zt
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Przelewy i zlecenia state

Realizacja polecen przelewéw kierowanych na rachunki prowadzone w Banku lub w
systemie ELIXIR (w tym US, ZUS)10

1. w serwisie internetowym CA24, w serwisie mobilnym CA24 lub automatycznym

serwisie telefonicznym CA24 ozt ozt ozt o0t ozt
- miesieczny limit przeptywéw bez optat X X X X 1
- opfata za kazdy kolejny przelew w miesigcu powyzej limitu X X X X 4,90 z¢
2. w serwisie telefonicznym CA24 5,90 zt 5,90 zt 5,90 zt 0zt 62
3. w placéwce 8,90 zt 8,90 zt 8,90 zt 0zt 12 28°
Realizacja zlecenia statego kierowanego na rachunki prowadzone w Banku lub w
systemie ELIXIRw, ustanowionych:
1.w serwisie internetowym CA24 0zt 0zt 0zt 0zt 3zt
2.w serwisie telefonicznym CA24 1zt 1zt 1zt 0zt 6 zt
3.w placéwce Banku 2zt 2zt 2zt 0zt 12 zt
Modyfikacja, odwotanie polecen przelewu, zlecen statych kierowanych na rachunki
prowadzone w Banku lub w systemie ELIXIR
1. w serwisie internetowym CA24 lub automatycznym serwisie telefonicznym CA24 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt
2. w placéwce lub serwisie telefonicznym CA24 1zt 1zt 1zt 1zt 1zt
Realizacja przelewu w systemie SORBNET:
1.na kwote réwng lub powyzej 1 000 000 zt.
a) w serwisie internetowym CA24 2zt 2zt 2zt 0zt 2zt
b) \évAsze;wme telefonicznym 33t 34t 34t o0t T
c) w placdwce Banku 7zt 7zt 7zt 0zt 12 zt
2. na kwote ponizej 1 000 000 zt
a) w serwisie internetowym CA24 20zt 20zt 20zt 10 zt 20zt
b) w serwisie telefonicznym CA24 30 zt 30zt 30zt 30zt 30zt
c) w placdwce Banku 40 zt 40 zt 40 zt 40 zt 40 zt
Ustanowienie, realizacja, zwrot lub odwotanie polecenia zaptaty 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt
Przelew pejski w ie SEPA
Realizacja polecenia przelewu w systemie SEPA
1.w serwisie internetowym CA24 5zt 5zt 5zt 5zt 5zt
2.w serwisie telefonicznym CA24 81zt 81zt 81zt 81zt 8zt
3.w placéwce Banku 10 zt 10 zt 10 zt 10 zt 10 zt
Przyjecie polecenia przelewu SEPA zleconego z innego banku 1zt 1zt 1zt 0zt 1zt

Przelew wall y W sy ie SWIFT

Podstawowa optata za realizacje polecenia przelewu z Priorytetem zwykty — Data
waluty SPOT (D+2) dla ptatnosci w USD, GBP, CHF,CAD,SEK,NOK,AUD,DKK,RUB,CZK
i Priorytetem pilny - data waluty , jutro” (D+1) dla ptatnosci w EUR

- w placéwce Banku, w serwisie internetowym CA24 lub serwisie telefonicznym

0,25 % min. 40 zt,

0,25 % min. 40 zt,

0,25 % min. 40 zt,

0,25 % min. 40 zt,

0,25 % min. 40 zt,

CA24 max. 250 zt max. 250 zt max. 250 zt max. 250 zt max. 250 zt
Dodatkowa optata za realizacje przelewu z Priorytetem pilny — Data waluty , jutro”

(D+1) dla ptatnosci w USD i GBP (nie dotyczy ptatnosci w EUR realizowanych z

priorytetem pilny11

Priorytet pilny niedostepny dla ptatnosci w CHF, CAD, SEK. NOK, AUD, DKK, RUB, CZK 3024 302 302 302 302
Dodatkowa optata za realizacje przelewu z Priorytetem ekspresowy — Data waluty

Ljutro” (D+1) dla ptatnosci w EUR i USD (nie dotyczy ptatnosci w EUR realizowanych z

priorytetem pilny) 50 zt 50 zt 50 zt 50 zt 50 zt
Priorytet pilny niedostepny dla ptatnosci w CHF, GBP,

CAD,SEK,NOK,AUD,DKK,RUB,CZK **

Opcja kosztowa OUR (catos$é kosztéw po stronie banku nadawcy i odbiorcy przelewu

pokrywa nadawca)“ 80zt 80zt 80zt 80zt 80zt
Przyjecie polecenia przelewu SWIFT zleconego z innego banku 5zt 5zt 5zt 0zt 5zt
Wydanie rTa \anlos’ek nadawcly przelewu kopii komunikatu SWIFT dotyczacego 202t 202t 202t 202t 202t
przekazania srodkéw za granice

Dodatkowe optaty dotyczace przel lutowych

Modyfikacje/odwotanie polecenia przelewu walutowego z przyszta datg realizacji:

1. w serwisie internetowym CA24 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt
2. w placdwce lub serwisie telefonicznym CA24 1zt 1zt 1zt 1zt 1zt

Postepowanie wyjasniajace (reklamacja) na wniosek nadawcy przelewu w sprawie
realizacji przelewu za granice. Opfaty nie pobiera sig, jesli stwierdzono btedy po
stronie Banku

50 zt + koszty innych
bankéw

50 zt + koszty innych
bankéw

50 zt + koszty innych
bankéw

50 zt + koszty innych
bankéw

50 zt + koszty
innych bankéw

Poszukiwanie przelewu wystanego za granice na wniosek nadawcy przelewu

50 zt + koszty innych

50 zt + koszty innych

50 zt + koszty innych

50 zt + koszty innych

50 zt + koszty

bankéw bankéw bankéw bankow innych bankéw
Zwrot przelewu zrealizowanego za granice na wniosek nadawcy przelewu 50 zt + koszty innych 50 zt + koszty innych 50 zt + koszty innych 50 zt + koszty innych 50 zt + koszty
bankéw bankéw bankéw bankow innych bankéw

Zwrot kosztéw pobranych od Banku przez bank beneficjenta z tytutu podania

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Koszty innych

btednych danych przez nadawce przelewu bankéw
1l KARTY PLATNICZE
Karty dostepne w pakiecie do konta:
1.wPLN . Visa De_blt X MasterCard Debit MasterCard Debit
Visa 1 Konta (poprzednio Visa L Brak
Standard Platinium
Electron)
2. w walutach obcych
VISA Walutowa w
EUR VISA Walutowa w EUR VISA Walutowa w EUR VISA Walutowa w EUR Brak
VISA Walutowa w VISA Walutowa w USD VISA Walutowa w USD VISA Walutowa w USD
usb
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Wydanie karty

1. w trybie normalnym

0zt 0zt 0zt 0zt X
2. w trybie przyspieszonym 30zt 30zt 30zt 0zt X
Wznowienie karty po uptywie terminu waznosci lub wydanie duplikatu karty 0zt 0zt 0zt 0zt X
Optata miesieczna za karte
1. w PLN
a) przypadku zapewnienia wymaganego wptywu miesiecznego (zgodnie
z regulaminem) uprawniajacego do zniesienia optfaty za prowadzenie
konta oraz zaksiggowania w danym miesigcu kalendarzowym 0zt 3,90 zt 0zt 0zt X
transakcji bezgotdwkowych wykonanych kartg na wymagana kwote,
wskazang ponizej
b) w pozostatych przypadkach 2,90 zt X 7,90 zt 0zt X
2. w walutach obcych 6zt 6zt 6zt 3zt X
Wymagana kwota transakcji bezgotéwkowych wykonanych karta, zaksieggowanych w
. s 1zt X 500 zt X X
poprzednim miesigcu kalendarzowym
Nieodebranie zamdwionej karty w terminie wskazanym w Regulaminie
1. Przygotowanej w trybie normalnym 10 zt 10 zt 10 zt 10 zt X
2. Przygotowanej w trybie przyspieszonym 20zt 20 zt 20 zt 20zt X
Ptatnos¢ bezgotdwkowa przy uzyciu karty 0zt 0zt 0zt 0zt X
Wyptata gotéwki z bankomatéw w Polsce (za pojedyncza wyptate)
1. wskazanych przez Bank
a) kartg w PLN 0zt 0zt 0zt 0zt X
b) kartg w walucie obcej 5zt 5zt 5zt 5zt X
2. pozostatych bankomatéw:
a) kartg w PLN 5zt 5zt 0zt 0zt X
b) karta w walucie obcej 5zt 5zt 5zt 5zt X
Krajowe sieci bankomatéw wskazane przez Bank dla pakietu™ W placédwkach Banku, W placéwkach Banku Wszystkie bankomaty Wszystkie bankomaty X
BZ WBK 24, Euronet krajowe krajowe
Optata miesigczna za mozliwos¢ wyptaty gotowki ze wszystkich bankomatéw w 6zt 6zt X X X
Polsce bez prowizji
Wyptata gotéwki z bankomatéw za granica (za pojedyncza wyptate) 5,50 zt 5zt 5zt 0zt X
Dodatkowa optata za przewalutowanie do waluty rachunku, naliczana od wartosci 3% 3% 3% 2% dla kart w PLN X
transakcji wykonanej w walucie innej niz waluta rachunku, uwzgledniana w kwocie 3% dla kart w EUR i USD
transakcji wyrazonej w walucie rachunku (nie dotyczy transakcji w PLN dokonanych
dowolna kartg lub transakcji w EUR dokonanych karta do rachunku w PLN)
Wyptata gotdwki w placéwkach bankéw i innych instytucji wyposazonych w
terminale (za kazda wyptate):
1. w ramach ustugi cash back 0zt 0zt 0zt 0zt X
2. w kraju poza ustuga cash back (w tym wyptaty/ptatnosci w urzedach Poczty 3,5% min. 5 zt 3,5% min. 5 zt 3,5% min. 5 zt 3,5% min. 5 zt X
Polskiej)
3. za granica 4% min. 10 zt 4% min. 10 zt 4% min. 10 zt 4% min. 10 z¢ X
Awaryjna wyptata gotéwki w przypadku utraty karty (rdwnowartosé w zt) wedtug kosztow wedtug kosztéw wedtug kosztéw wedtug kosztéw X
rzeczywistych (od 175 rzeczywistych (od 175 rzeczywistych (od 175 rzeczywistych (od 175 do
do 250 USD) do 250 USD) do 250 USD) 250 USD)
Blokada karty na wniosek Klienta 5zt 5zt 5zt 0zt X
Wygenerowanie i wysytka nowego numeru PIN do karty na wniosek Klienta 5zt 5zt 5zt 5zt X
Sprawdzenie dostepnego salda w bankomacie 5zt 5zt 5zt 0zt X
Sporzadzenie mini-wyciggu dla karty w bankomatach BZ WBK 24 5zt 5zt 5zt 5zt X
Wydanie potwierdzenia transakcji kartg, wystawionego przez akceptanta transakcji 5zt 5zt 5zt 5zt X

uruchomienie planu spfat ratalnych lub planu sptaty na indywidualnie ustalonych
warunkach)

Przyznanie Indywidualnej Linii Kredytowej w PLN, przedtuzenie na kolejny okres 1,8% min. 70 zt 1,8% min. 70 zt 1,8% min. 70 zt 1,8% min. 70 zt brak
umowny lub podwyzszenie limitu®®
Zmiana warunkéw umowy Indywidualnej Linii Kredytowej (obnizenie kwoty limitu, 30zt 30zt 30zt 30zt X

korzystania z pozyczki i zmiany kwoty pozyczki)

Przedtuzenie na kolejny okres umowny lub podwyzszenie limitu (nie dotyczy 1,8% min. 70 zt X X X X
Debetu)™®

Przedtuzenie pozyczki Debet (udzielonej do 15.05.2009 r.) na kolejny okres umowny 30zt X X X X
Systematyczne zmniejszanie limitu pozyczki 20zt X X X X
Restrukturyzacja limitu pozyczki w rachunku (z wyjgtkiem przedtuzenia okresu 40 zt X X X X

Otwarcie rachunku 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt
Pierwszy przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt
Kazdy kolejny przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym 5zt 10 zt 10 zt 10 zt 10 zt

wysytka listem zwyktym na wniosek klienta™

Udostepnienie wyciggu miesigcznego w systemie internetowym CA24 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt
Wysytka wyciggu miesiecznego do Posiadacza konta
1. bez dostepu do serwisu internetowego CA24 na dzieri sporzgdzenia wyciggu — 0zt 0zt 0zt 0zt
wysytka listem zwyktym

0zt
2.z dostepem do serwisu internetowego CA24 na dzien sporzadzenia wyciagu — 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt
wysytka e-mailem
3. z dostepem do serwisu internetowego CA24 na dzieri sporzadzenia wyciggu — 024/5,90 zt 02/5,90 zt 02t/5,90 zt 024/5,90 zt 024/5,90 zt
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Zestawienie transakcji na danym rachunku, za wybrany okres (optata za kazdy 5zt 5zt 5zt 5zt 5zt

miesigc)

Wysytanie dodatkowego wyciggu miesiecznego 5zt 5zt 5zt 5zt 5zt
1. Na 1 Konto X 50zt 50zt 50zt 0zt
2. Na Konto PROSTOoszczedzajgce 0zt X 50 zt 50 zt 0zt
3. Na Konto PROSTOoszczedzajgce PLUS 0zt 0zt X 50 zt 0zt
4. Na Konto PROSTOoszczedzajgce PREMIUM 0zt 0zt 0zt X 0zt
5. Na Pakiet Depozytowy 0zt 0zt 0zt 0zt X

Przeksztatcenie konta indywidualnego we wspdlne i wspdlnego w indywidualne 15 zt 15 zt 15 zt 15 zt 15 zt

Ustanowienie, zmiana lub odwotanie dyspozycji wktadem na wypadek smierci (od 15zt 15zt 15zt 15zt 15zt

kazdej dyspozycji)

Potwierdzenie przyjecia cesji praw z konta'’ 15zt 15 zt 15 zt 15 zt 15 zt

Dokonanie blokady $rodkéw (osobno dla kazdego rachunku otwartego w ramach 15zt 15zt 15zt 15zt 15zt

konta)

Potwierdzenie dokonania blokady srodkow"” 20zt 20zt 20zt 20zt 20zt

Zaswiadczenie o prowadzeniu rachunku lub opinia o rachunku bankowym 20zt 20 zt 20 zt 20zt 20zt

Potwierdzenie dokonania transakcji:

1. zamdwione i odebrane w placéwce Banku 1zt 1zt 1zt 1zt 1zt

2. zamowione w serwisie telefonicznym CA24 lub serwisie internetowym CA24 3zt 3zt 3zt 3zt 3zt

i wystane poczta

Ustanowienie petnomocnictwa do konta 15 zt 15 zt 15 zt 15 zt 15 zt

Odwotanie petnomocnictwa do konta (nie dotyczy konta zamykanego)17 15 zt 15 zt 15 zt 15 zt 15 zt

Wystanie upomnienia komunikatem sms 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt

Upomnienie telefoniczne 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt

Korespondencja kierowana do Klienta (np. monit, wezwanie do zaptaty, prosba o

doptate)

1. wystana poczta listem zwyktym 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt
2. wystana pocztg listem poleconym 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt
Wizyta windykacyjna 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt

Informacje dodatkowe:
X - nie dotyczy, operacja lub ustuga niedostepna w danym pakiecie,

1) Opfata za prowadzenie konta jest pobierana zgodnie z pakietem, aktywnym dla danego konta w dniu naliczania opfaty, ustalonym w umowie konta.

2) 1000 zt, jezeli Posiadacz Konta PROSTOoszczedzajacego PLUS (przynajmniej jeden z Posiadaczy konta wspdlnego) nie ukoriczyt 30 roku zycia.

3) W przypadku konta wspdlnego warunek musi spetnia¢ przynajmniej jeden z Posiadaczy konta.

4) Optata nie jest pobierana do korica miesigca kalendarzowego, w ktérym nastgpito pierwsze uruchomienie serwisu tekstowego CA24 oraz przez dwa kolejne miesigce kalendarzowe.

5) Optata nie jest pobierana, jesli przynajmniej raz w danym miesigcu w serwisie internetowym CA24 wykonano przelew, otwarto lokate lub nastgpita realizacja zlecenia statego, ktérych dyspozycje
zatwierdzono wskazaniem tokena sprzetowego.

6) Opfata nie jest pobierana w przypadku zmiany metody autoryzacji z tokena sprzetowego na hasto sms.

7) Obstuga gotowkowa w walutach obcych jest prowadzona w wybranych placéwkach Banku. Lista placéwek dostepna jest w kazdej placéwce Banku, na stronie internetowej Banku oraz za
posrednictwem serwisu telefonicznego CA24.

8) Limit dzienny wyptaty awizowanej w zaleznosci od waluty wyptaty: 20 000 PLN; 2 000 EUR, 1 500 USD, 500 GBP.

9) Optata nie jest pobierana w przypadku wyptaty gotdwkowej lub przelewu w systemie Elixir srodkéw z konta pochodzacych z lokaty, Rachunku Oszczedzam, Antidotum PRO lub zlecenia odkupienia
jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych dystrybuowanych przez Bank. Zniesienie optaty nie dotyczy przelewdw podatkowych i do ZUS.

10) Nie dotyczy realizacji, modyfikacji lub odwotania polecenia przelewu i zlecenia statego na inny rachunek w ramach konta Klienta lub na inne konto Klienta prowadzone w Banku lub z tytutu sptaty
kredytdw i kart kredytowych przyznanych przez Bank, zakupu ubezpieczen i jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dystrybuowanych przez Bank.

11) Optata dodatkowa doliczana do podstawowej optaty za realizacje przelewu walutowego w systemie SWIFT.

12) Nie dotyczy wyptaty gotowki w walucie innej niz PLN w bankomatach Euronet.

13) Optata za podwyzszenie limitu jest pobierana od kwoty podwyzszenia.

14) Optata dotyczy tylko kont otwartych po dniu 22.11.2009 r. oraz kont otwartych wczesniej, ktorych Posiadacz zrezygnowat z otrzymywania wyciaggu papierowego.

15) Posiadacz (w przypadku konta wspdlnego - przynajmniej jeden z Posiadaczy) musi spetnia¢ warunki okreslone do otwarcia pakietu.

16) Przeksztatcenie konta wspdlnego w indywidualne jest mozliwe jedynie, jezeli Posiadacz docelowego konta indywidualnego nie jest Posiadaczem innego konta indywidualnego lub osobg wpisang
jako pierwszy posiadacz konta wspoélnego

17) Opfata nie jest pobierana w przypadku ustanawiania petnomocnika regulaminowego w momencie zawarcia umowy konta lub ustanawiania zabezpieczenia na rzecz Banku w zwigzku z udzielonym
przez niego kredytem.

18) Optata za wykonanie monitu telefonicznego lub wizyte windykacyjng jest naliczana wytacznie w przypadku nawigzania kontaktu z Posiadaczem. Maksymalna kwota optat naliczonych w wyniku
prowadzonych przez Bank czynnosci monitujgcych nie moze w danym miesigcu kalendarzowym przekroczy¢ réwnowartosci sumy dwukrotnosci optaty za monit telefoniczny i jednokrotnosci
optaty za wizyte windykacyjng.

Dodatkowe informacje zwigzane z prowadzeniem konta:

- Bank pobiera koszty sagdowe i komornicze (m.in. optata skarbowa, wpis sadowy, optata kancelaryjna, koszty zastepstwa radcowskiego) oraz optaty administracyjne (m.in. urzedowe ustalenie danych
osobowych i adresowych, zapytania do Urzedu Stanu Cywilnego), ktérymi moze zostac obcigzony Klient w przypadku niewywigzania sie z zobowigzan wynikajacych z umowy. Koszty te wynikajg z
nastepujacych aktéw prawnych: Ustawy z dnia 16.11.2006 r. o opfacie skarbowej, Ustawy z dnia 28.07.2005 r. o kosztach sadowych w sprawach cywilnych, Rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 22.10.2015 r. . w sprawie optat za czynnos$ci radcdw prawnych Ustawy z dnia 29.08.1997 r. o komornikach sgdowych i egzekucji, Ustawy z dnia 28.11.2014 r. Prawo o
aktach stanu cywilnego, Ustawa z dnia 06.08.2010 r. o dowodach osobistych, Rozporzgdzenie Rady Ministrdw z dnia 21 listopada 2011 r. w sprawie opfat za udostepnienie danych z Rejestru
Dowoddéw Osobistych i dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi.

- W przypadku promogji i ofert specjalnych stosowane sg stawki optat i prowizji wskazane w regulaminach tych promocji i ofert

- Szczegdtowe zasady naliczania optat zawiera Regulamin kont dla oséb fizycznych.
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BELA OPLAT | PROWIZJI KONT DLA OSOB FIZYCZNYCH

obowiazuje od dnia 18.07.2016 r.
(dla pakietoéw kont wycofanych z oferty)

1 KONTO
Prowadzenie konta — optata miesigczna*
1. w przypadku zapewnienia wymaganego wptywu miesiecznego oraz $redniego salda na koncie 0zt 0zt
2. w przypadku zapewnienia wymaganego wptywu miesiecznego i jednoczesnego braku sredniego
salda na koncie X 4902
3. w przypadku braku wymaganego wptywu miesiecznego i braku $redniego salda na koncie X 11,90 zt
4. w przypadku zapewnienia sredniego salda na koncie i jednoczesnego braku wymaganego « 11.90 24
wplywu miesiecznego !
Wysoko$¢ wptywu miesiecznego uprawniajaca do obnizonej optaty za prowadzenie konta X 1500 zt
Srednie saldo na koncie (rachunek konta +produkty oszczedno$ciowe w ramach konta) X 10 000 zt
K S¢ elektr

Optata za hasto jednorazowe do serwisu internetowego CA24 0zt 0zt
Optata za pojedynczy komunikat sms w serwisie tekstowym CA24° 0,3 zt 0,3zt
Uzytkowanie tokena sprzetowego — optata miesieczna 5zt 5zt
Wydanie nowego tokena w miejsce utraconego lub zniszczonego albo brak zwrotu wydanego

" L 3 95 zt 95 zt
tokena sprzetowego przy rezygnacji z serwisu internetowego CA24
Whptaty i wyptaty gotéwkowe w placéwkach Banku
Whptata gotdwkowa na konto Klienta (wptata wtasna) 0zt 0zt
Wyptata gotéwkowa:
1. do kwoty limitu wyptaty awizowanej 5 2t 0zt
2. powyzej kwoty limitu wyptaty awizowanej:
a) wyptata awizowana zgodnie z Regulaminem konta 5zt 0zt

b) wyptata nieawizowana

0,5% min. 150 zt, max 300 zt

0,5% min. 150 zt, max 300 zt

3. nieodebranie awizowanej gotowki

0,5% min. 150 zt, max 300 zt

0,5% min. 150 zt, max 300 zt

Woptata gotowkowa na konto innego Klienta indywidualnego Banku 8,90 zt 8,90 zt
Przelewy i zlecenia state
Realizacja polecen przelewow kierowanych na rachunki prowadzone w Banku lub na rachunki
zewnetrzne w systemie ELIXIR (w tym do US, ZUS)*:
1. w serwisie internetowym CA24, w serwisie mobilnym CA24lub automatycznym serwisie 0zt 0zt
telefonicznym CA24
2. w serwisie telefonicznym CA24 5,90 zt 5,90 zt
3. w placéwce Banku 12 z* 8,90 zt
Realizacja zlecenia statego kierowanego na rachunki prowadzone w Banku lub w systemie ELIXIR®,
ustanowionego
1. w serwisie internetowym CA24 0zt 0zt
2. w serwisie telefonicznym CA24 1zt 1zt
3. w placéwce Banku 2zt 2zt
Modyfikacja, odwotanie polecen przelewu, zlecen statych kierowanych na rachunki prowadzone
w Banku lub w systemie ELIXIR®:
1. w serwisie internetowym CA24 lub automatycznym serwisie telefonicznym CA24 0zt 0zt
2. w placdwce Banku lub w serwisie telefonicznym CA24 1zt 1zt
Realizacja przelewu w systemie SORBNET:
1. na kwote réwng lub powyzej 1 000 000 zt.
a) w serwisie internetowym CA24 2zt 21zt
b) w serwisie telefonicznym CA24 3zt 3zt
c) w placéwce Banku 7zt 7zt
2. na kwote ponizej 1 000 000 zt.
a) w serwisie internetowym CA24 20 zt 20 zt
b) w serwisie telefonicznym CA24 30zt 30 zt
c) w placéwce Banku 40 zt 40 zt
Ustanowienie, realizacja, zwrot lub odwotanie polecenia zaptaty 0zt 0zt
Przelew europejski w systemie SEPA
Realizacja polecenia przelewu w systemie SEPA
1. w serwisie internetowym CA24 5zt 5zt
2. w serwisie telefonicznym CA24 8zt 8zt
3. w placédwce Banku 10 zt 10 zt
Przyjecie polecenia przelewu SEPA zleconego z innego banku 1zt 1zt

Przelew walutowy w systemie SWIFT

Podstawowa optata za realizacje polecenia przelewu z Priorytetem zwykty — data waluty SPOT
(D+2) dla ptatnoéci w USD, GBP, CHF, CAD, SEK, NOK, AUD, DKK, RUB, CZK i Priorytetem pilny —
data waluty ,jutro” (D+1) dla ptatnosci w EUR

- w placéwce Banku, w serwisie internetowym CA24 lub serwisie telefonicznym CA24

0,25% min. 40 zt, max. 250 zt

0,25% min. 40 zt, max. 250 zt

Dodatkowa optata za realizacje przelewu z Priorytetem pilny — data waluty ,jutro” (D+1) dla

$Srodkow za granice

ptatnosci w USD i GBP (nie dotyczy ptatnosci w EUR realizowanych z Priorytetem piIny)sPriorytet 30zt 30zt
pilny niedostepny dla ptatnosci w CHF, CAD, SEK, NOK, AUD, DKK, RUB, CZK.
Dodatkowa optata za realizacja przelewu z Priorytetem ekspresowy — data waluty ,,dzis” (D) dla
ptatnosci w EUR i USD. Priorytet ekspresowy niedostepny dla ptatnosci w CHF, GBP, CAD, SEK, 50 zt 50 zt
NOK, AUD, DKK, RUB, CZK.°
Opcja kosztowa OUR (catosé kosztéw po stronie banku nadawcy i odbiorcy przelewu pokrywa

80zt 80zt
nadawca)®
Przyjecie polecenia przelewu SWIFT zleconego z innego banku 5zt 5zt
Wydanie na wniosek nadawcy przelewu kopii komunikatu SWIFT dotyczacego przekazania 202t 202t
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Dodatkowe optaty dotyczace przel lutowy

Modyfikacja/odwotanie polecenia przelewu walutowego z przyszta datg realizacji:

1. w serwisie internetowym CA24

0zt

0zt

2. w placéwce Banku lub w serwisie telefonicznym CA24

1z

1z

Postepowanie wyjasniajace (reklamacja) na wniosek nadawcy przelewu w sprawie realizacji
przelewu za granice. Optaty nie pobiera sig, jedli stwierdzono btedy po stronie Banku

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

Poszukiwanie przelewu wystanego za granice na wniosek nadawcy przelewu

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

Zwrot przelewu zrealizowanego za granice na wniosek nadawcy przelewu

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankdw

Zwrot kosztéw pobranych od Banku przez bank beneficjenta z tytutu podania btednych danych
przez nadawce przelewu

koszty innych bankéw

koszty innych bankéw

Il KARTY PLATNICZE

Karty dostepne w pakiecie konta:

Visa Debit
(poprzednio Visa Electron)

Visa Debit
(poprzednio Visa Electron)

Wydanie karty:

1. w trybie normalnym 0zt 0zt
2. w trybie przyspieszonym 30zt 30zt
Wznowienie karty po uptywie okresu waznosci lub wydanie duplikatu karty 0zt 0zt
Opfata miesieczna za karte:
a) w przypadku zaksiggowania w danym miesigcu kalendarzowym transakcji bezgotéwkowych
L 4,90 zt 4,90 zt

wykonywanych karta na wymagang kwote, wskazang ponizej
b) w pozostatych przypadkach 7,90 zt 7,90 zt
Wymagana kwota transakcji bezgotéwkowych wykonanych karta, zaksiggowanym w poprzednim

s 500 zt 500 zt
miesigcu kalendarzowym
Nieodebranie zamdéwionej karty w terminie wskazanym w Regulaminie konta:
1. przygotowanej trybie normalnym 10 zt 10 zt
2. przygotowanej w trybie przyspieszonym 20 zt 20 zt
Ptatnos¢ bezgotdwkowa przy uzyciu karty 0zt 0zt
Wyptata gotéwki z bankomatéw w Polsce (za pojedynczg wyptate)
1. wskazanych przez Bank: 0zt 0zt

2. pozostatych bankomatdéw:

3,5% min. 5 zt

Konto Klasyczne: 3,5% min. 5 zt
Konto Plus: 0 zt

Krajowe sieci bankomatéw wskazane przez Bank dla pakietu

W placéwkach Banku

Konto Klasyczne:
w placéwkach Banku
Konto PLUS:
wszystkie krajowe

Opfata miesigeczna za mozliwos$¢ wyptaty gotowki ze wszystkich bankomatéw w Polsce bez

- X 6 zt/x
prowizji
Dodatkowa optata za przewalutowanie do waluty rachunku, naliczana od wartosci transakcji
wykonanej w walucie innej niz waluta rachunku, uwzgledniana w kwocie transakcji wyrazonej 3% 3%
% b

w walucie rachunku (nie dotyczy transakcji w PLN dokonanych dowolna karta lub transakcji w EUR
dokonanych kartg do rachunku w PLN)

Wyptata gotéwki z bankomatéw za granica (za pojedyncza wyptate)

4% min. 10 zt

4% min. 10 zt

1. w ramach ustugi cash back

0zt

0zt

2. w kraju poza ustuga cash back (w tym wyptaty/ptatnosci w urzedach Poczty Polskiej)

3,5% min. 5 zt

3,5% min. 5 zt

3. za granica

4% min. 10 zt

4% min. 10 zt

Awaryjna wyptata gotéwki w przypadku utraty karty (réwnowartosé w zt.)

wedtug kosztow rzeczywistych (od 175

wedtug kosztéw rzeczywistych (od 175 do 250 USD)

do 250 USD)
Blokada karty na wniosek Klienta 5zt 5zt
Wygenerowanie i wysytka nowego numeru PIN do karty na wniosek Klienta 5zt 5zt
Sprawdzenie dostepnego salda w bankomacie 5zt 5zt
Sporzadzenie mini-wyciggu dla karty w bankomatach BZ WBK 24 5zt 5zt
Wydanie potwierdzenia transakcji karta, wystawionego przez akceptanta transakcji 5zt 5zt

11l INDYWIDUALNA LINIA KREDYTOWA

Przyznanie Indywidualnej Linii Kredytowej w PLN, przedtuzenie Indywidualnej Linii Kredytowej na
kolejny okres umowny lub podwyzszenie limitu®

1,8% min. 70 zt

1,8% min. 70 zt

Zmiana warunkéw umowy Indywidualnej Linii Kredytowej (obnizenie kwoty limitu, uruchomienie
planu spfat ratalnych lub planu sptaty na indywidualnie ustalonych warunkach)

30zt

30zt

k hunk do 21.07.2010r.).

Pozy w (pr
Przedtuzenie na kolejny okres umowny lub podwyzszenie limitu (nie dotyczy Debetu)8

1,8% min. 70 zt

1,8% min. 70 zt

Przedtuzenie pozyczki Debet (udzielonej do 15.05.2009 r.) na kolejny okres umowny 30zt 30 zt
Systematyczne zmniejszanie limitu pozyczki 20 zt 20 zt
Restrukturyzacja limitu pozyczki w rachunku (z wyjatkiem przedtuzenia okresu korzystania
z pozyczki i zmiany kwoty pozyczki) a0zt 40zt
IV RACHUNKI OSZCZEDZAM | PROGRAMY SYSTEMATYCZNEGO OSZCZEDZANIA
Otwarcie rachunku 0zt 0zt
Pierwszy przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym 0zt 0zt
Kazdy kolejny przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym 10zt 10zt
V WYCIAGI
Udostepnienie wyciggu miesiecznego w serwisie internetowym CA24 0zt 0zt
Wysytka wyciggu miesiecznego do Posiadacza konta
1. bez dostepu do serwisu internetowego CA24 na dzien sporzadzenia wyciggu - wysytka listem oz oz
zwykiym
2.z dostepem do serwisu internetowego CA24 na dzien sporzadzenia wyciggu- wysytka e-mailem 0zt 0zt
3.z dostepem df) serwifu internetowego CA24 na dzieri sporzgdzenia wyciggu- wysytka listem 024/5,90 2t 024/5,90 2t
zwyktym na wniosek klienta®
Zestawienie transakcji na danym rachunku, za wybrany okres (optata za kazdy miesigc) 5zt 5zt
Wysytanie dodatkowego wyciggu miesiecznego

5zt 5zt
VIZMIANA POSIADANEGO PAKIETU KONTA
1. Na 1Konto™® 0zt 50 zt
2. Na Konto PROSTOoszczedzajace 0zt 0zt
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3. Na Konto PROSTOoszczedzajace PLUS 0zt 0zt
4. Na Konto PROSTOoszczedzajagce PREMIUM 0zt 0zt
5. Na Pakiet Depozytowy 0zt 0zt

VII INNE CZYNNOSCI ZWIAZANE Z OBStUGA KONTA WYKONYWANE NA WNIOSEK KLIENTA

Przeksztatcenie konta indywidualnego we wspdlne i wspdlnego w indywidualne: 15 zt 15 z¢
Ustanowienie, zmiana lub odwotanie dyspozycji wktadem na wypadek smierci (od kazdej 152 152
dyspozycji)

Potwierdzenie przyjecia cesji praw z konta™ 15zt 15zt
Dokonanie blokady srodkéw (osobno dla kazdego rachunku otwartego w ramach konta)12 15 zt 15 zt
Zaswiadczenie o prowadzeniu rachunku lub opinia o rachunku bankowym 20zt 20 zt
Potwierdzenie dokonania transakcji:

1. zamdwione i odebrane w placéwce Banku 1zt 1zt
2. zaméwione w serwisie telefonicznym CA24 lub serwisie internetowym CA24 i wystane listem 34 34
zwyktym

Ustanowienie petnomocnictwa do konta™ 15zt 15zt
Odwotanie petnomocnictwa do konta (nie dotyczy konta zamykanego) 15zt 15 z¢

VIIl CZYNNOSCI MONITUJACE ZWIAZANE Z NIETERMINOWA REALIZACJA ZOBOWIAZAN WYNIKAJACYCH Z UMOWY | NIETERMINOWA SPEATA ZADLUZENIA™

Wystanie powiadomienia komunikatem sms 0zt 0zt
Monit telefoniczny 0zt 0zt
Korespondencja kierowana do Klienta (np. monit listowny, wezwanie do zaptaty, prosha o

doptate)

1. wystana listem zwyklym 0zt 0zt
2. wystana listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru 0zt 0zt
Wizyta windykacyjna 0zt 0zt
Zapytanie do Urzedu Stanu Cywilnego 0zt 0zt
Urzedowe potwierdzenie danych osobowych i adresowych 0zt 0zt

Informacje dodatkowe:

x — nie dotyczy, operacja lub ustuga niedostepna w danym pakiecie,

1) Optata za prowadzenie konta jest pobierana zgodnie z pakietem, aktywnym dla danego konta w dniu naliczania opfaty, ustalonym w umowie konta.

2) Opfata nie jest pobierana do korica miesigca kalendarzowego, w ktdrym nastgpito pierwsze uruchomienie serwisu tekstowego CA24 oraz przez dwa kolejne miesiagce kalendarzowe.

3) Opfata nie jest pobierana w przypadku zmiany metody autoryzacji z tokena sprzetowego na hasto sms.

4) Optata nie jest pobierana w przypadku wyptaty gotéwkowej lub przelewu w systemie ELIXIR $rodkéw z konta pochodzacych z lokaty, Rachunku Oszczedzam, Antidotum Pro lub zlecenia odkupienia
jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych dystrybuowanych przez Bank. Zniesienie optaty nie dotyczy przelewdéw do ZUS i podatkowych.

5) Nie dotyczy realizacji, modyfikacji lub odwotania polecenia przelewu i zlecenia statego na inny rachunek w ramach konta Klienta lub na inne konto Klienta prowadzone w Banku lub z tytutu sptaty
kredytdw i kart kredytowych przyznanych przez Bank, zakupu ubezpieczer i jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dystrybuowanych przez Bank.

6) Opfata dodatkowa doliczana do podstawowej optaty za realizacje przelewu walutowego w systemie SWIFT.

7) Opcja dostepna wytacznie w Pakiecie Konto Klasyczne.

8) Optata za podwyzszenie limitu jest pobierana od kwoty podwyzszenia.

9) Optata dotyczy tylko kont otwartych po dniu 22.11.2009 r. oraz kont otwartych wczesniej, ktérych Posiadacz zrezygnowat z otrzymywania wyciagu papierowego.

10) Posiadacz (w przypadku konta wspdlnego - przynajmniej jeden z Posiadaczy) musi spetnia¢ warunki okreslone do otwarcia pakietu.

11) Przeksztatcenie konta wspdlnego w indywidualne jest mozliwe jedynie, jezeli Posiadacz docelowego konta indywidualnego nie jest Posiadaczem innego konta indywidualnego lub osobg wpisang
jako pierwszy posiadacz konta wspélnego

12) Optata nie jest pobierana w przypadku ustanawiania petnomocnika regulaminowego w momencie zawarcia umowy konta lub ustanawiania zabezpieczenia na rzecz Banku w zwigzku z udzielonym
przez niego kredytem.

13) Optata za wykonanie monitu telefonicznego lub wizyte windykacyjna jest naliczana wytgcznie w przypadku nawigzania kontaktu z Posiadaczem. Maksymalna kwota opfat naliczonych w wyniku
prowadzonych przez Bank czynnosci monitujgcych nie moze w danym miesigcu kalendarzowym przekroczy¢ rédwnowartosci sumy dwukrotnosci optaty za monit telefoniczny i jednokrotnosci
optaty za wizyte windykacyjna.

Dodatkowe informacje zwigzane z prowadzeniem konta:

- Bank pobiera koszty sagdowe i komornicze (m.in. optata skarbowa, wpis sagdowy, optata kancelaryjna, koszty zastepstwa radcowskiego) oraz optaty administracyjne (m.in. urzedowe ustalenie danych
osobowych i adresowych, zapytania do Urzedu Stanu Cywilnego), ktérymi moze zosta¢ obcigzony Klient w przypadku niewywigzania sie z zobowigzari wynikajacych z umowy. Koszty te wynikaja z
nastepujgcych aktéw prawnych: Ustawy z dnia 16.11.2006 r. o optacie skarbowej, Ustawy z dnia 28.07.2005 r. o kosztach sadowych w sprawach cywilnych, Rozporzgdzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 22.10.2015 r. w sprawie opfat za czynnosci radcéw prawnych, Ustawy z dnia 28.11.2014 r Prawo o aktach stanu cywilnego, Ustawa z dnia 06.08.2010 r. o dowodach
osobistych, Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 21 listopada 2011 r. w sprawie optat za udostepnienie danych z Rejestru Dowoddéw Osobistych i dokumentacji zwigzanej z dowodami
osobistymi.

- W przypadku promogiji i ofert specjalnych stosowane sg stawki optat i prowizji wskazane w regulaminach tych promociji i ofert
- Szczegotowe zasady naliczania optat zawiera Regulamin kont dla oséb fizycznych.
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