ZASADY PROMOCJI 50 Zt. ZA SREDNIA MINIMUM 4,0 NA SWIADECTWIE SZKOLNYM

1. Informacje ogdine

1. Niniejszy regulamin okresla warunki, na jakich odbywa sie promocja ,50 zt za $rednig minimum 4,0 na
Swiadectwie szkolnym “ (,promocja”).

2. Organizatorem promoc;ji jest Bank Zachodni WBK Spoétka Akcyjna z siedzibg we Wroctawiu, Rynek 9/11, 50-
950 Wroctaw, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr.
KRS 0000008723, NIP 896005673, kapitat zaktadowy i wptacony 993 334 810 zt (,Organizator’/ ,Bank”).

2. Czas promogc;ji
1.  Promocja trwa od 08.09.2017 do 31.08.2018 (,okres trwania promocji”).

3. Definicje

1. Swiadectwo szkolne — dokument wystawiany przez szkote podstawowa, gimnazjalng lub ponadgimnazjalng
na zakonczenie roku szkolnego 2016/2017 i/ lub na zakonczenie roku szkolnego 2017/2018

2. Nagroda — nagroda pienigzna o wartosci 50 zt kazda.

4. Zasady i warunki promocji

1.  Uczestnik Promocji - osoba fizyczna, ktéra w okresie trwania promocji spetnia tgcznie nastepujgce warunki:

a) ukonhczyta 13 lat, a nie ukonczyta 20 lat i jest / byta uczniem szkoty podstawowej, gimnazjalnej lub
ponadgimnazjalnej;

b) w okresie trwania Promoc;ji jest Posiadaczem konta osobistego: Konta Jakie Chce;

C) zapoznata sie z trescig niniejszego Regulaminu oraz swoim podpisem zaakceptowata jego
postanowienia;

d) przedstawita do wglgdu w oddziale Banku/placéwce partnerskiej Swiadectwo szkolne, na ktérym w
wyniku klasyfikacji koncowej uzyskata z obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych $rednig koncowych ocen
klasyfikacyjnych co najmniej 4,0 (nie wlicza sie zachowania). Uczniowi, ktéry uczeszczat na dodatkowe
zajecia edukacyjne, religie lub etyke, do Sredniej ocen, o ktérej mowa w pkt. d, wlicza sie takze korncowe

oceny klasyfikacyjne uzyskane z tych zajec

2. W okresie trwania promocji uczestnik promocji moze otrzymaé maksymalnie dwie nagrody, za kazde
przedstawione w oddziale Banku/placéwce partnerskiej Swiadectwo szkolne.
W momencie przekazania nagrody Uczestnik musi by¢ posiadaczem konta osobistego: Konta Jakie Chce.
W momencie przedstawienia swiadectwa w oddziale Banku/placéwce partnerskiej, Uczestnik nie moze mie¢

ztozonego sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych w banku.
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5. Nagroda zostanie przekazana w formie przelewu na konto osobiste Uczestnika - Konto Jakie Chce do konca

miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktorym Uczestnik spetnit warunki okreslone w par.4

pkt.1 d.
Uczestnik nie moze przenie$é prawa do otrzymania Nagrody na osoby trzecie.

Promocja fgczy sie z innymi promocjami.

5. Podatki od nagréd

1. Do kazdej z nagréd zostanie doliczona dodatkowa nagroda pieniezna w wysokosci odpowiadajgcej

réwnowartosci 19% naleznego podatku dochodowego od fgcznej wartosci nagrody rzeczowej oraz

dodatkowej nagrody pieniezne;.

2. Dodatkowa nagroda pieniezna zostanie przeznaczona na pokrycie naleznego 19% zryczattowanego podatku

dochodowego, ustalonego od fgcznej wartosci nagrody rzeczowej i dodatkowej nagrody pienieznej.

3. Od fgcznej wartosci nagrod, o ktéorych mowa w punkcie 5.1. Organizator, ktérym jest Bank Zachodni WBK,

jako pfatnik potrgci 19% zryczattowany podatek dochodowy i pobrany podatek przekaze na rachunek

bankowy wtasciwego urzedu skarbowego.

6. Reklamacje

1. Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje:

a) ustnie: osobiscie lub telefonicznie w dowolnej jednostce organizacyjnej banku zajmujacej sie obstugg klienta;

b) pisemnie: przesylkg pocztowg na adres siedziby banku lub jego dowolnej jednostki organizacyjnej

zajmujgcej sie obstugg klienta lub poprzez kuriera lub postanca lub osobiscie w dowolnej jednostce

organizacyjnej banku zajmujgcej sie obstugg klienta;

c) w formie elektronicznej: poprzez formularz reklamacyjny na stronie internetowej banku (dostepny do 31

pazdziernika 2017r.) lub poprzez ustuge BZWBK24 Internet.

2. Odpowiednie adresy oraz numery telefonéw dostepne sg w jednostkach organizacyjnych banku zajmujgcych

sie obstugg klienta oraz wskazane sg na stronie internetowej banku bzwbk.pl.

3. Odpowiedz na reklamacje, w zaleznosci od charakteru sprawy oraz wyboru klienta, zostanie udzielona przez

bank listownie lub poprzez skrzynke odbiorczg w BZWBK24 lub sms, bez zbednej zwtoki, jednak nie pozniej

niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach

uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, termin ten moze

zosta¢ wydtuzony maksymalnie do 60 dni, po uprzednim wyjasnieniu uczestnikowi przyczyn opdznienia i

wskazania okolicznosci wymagajgcych dodatkowego ustalenia.

4. Szczegotowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji przez bank dostepne sg na

stronie internetowej banku bzwbk.pl oraz w jednostkach organizacyjnych banku zajmujgcych sie obstugg

klienta.
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5. Uczestnik promocji moze zwréci¢ sie o bezptathng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikow
Konsumenta.

6. Spory pomiedzy Uczestnikiem, bedgcy konsumentem a Organizatorem mogg by¢ rozstrzygane polubownie
przed Arbitrem Bankowym przy Zwigzku Bankoéw Polskich, o ile warto$¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz
12 000 ztotych polskich. Adres strony internetowej Arbitra Bankowego: http://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-
bankowy.

7. Spér miedzy Uczestnikiem, bedgcym konsumentem i Uczestnikiem bedgcym osobg fizyczng prowadzacyg
dziatalno$¢ gospodarczg a Bankiem w sytuacji nieuwzglednienia przez Bank reklamacji. Posiadacza moze
by¢ zakonczony w drodze pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporoéw przed
Rzecznikiem Finansowym, w trybie okreslonym w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym. Adres strony internetowe;

Rzecznika Finansowego: https://rf.gov.pl

7. Informacje dodatkowe

1. Niniejszy Regulamin promocji bedzie dostepny w placéwkach Banku Zachodniego WBK SA i na stronie
internetowej www.bzwbk.pl

2. Bank Zachodni WBK SA, jako organizator i administrator danych, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ochronie danych osobowych informuje, ze w okresie trwania promociji bedzie przetwarzat dane osobowe
uczestnikdw w celu realizacji promocji. Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do danych oraz prawo ich
poprawiania.
Organizator jest odpowiedzialny za prowadzenie promocji i jej prawidtowy przebieg.
Organizator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia okresu trwania promociji.
W sprawach nieregulowanych w niniejszych zasadach promocji bedg miaty zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz innych ustaw.

6. Wiasciwym dla banku organem nadzoru jest Komisja Nadzoru Finansowego.
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