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REGULAMIN PROMOCIJI CINEMA CITY ,,Bilety do Cinema City z Masterpass”

POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem promocji ,Bilety do Cinema City z Masterpass” (zwanej dalej: ,,Promocjg”) jest
Cinema City Poland — CC spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka jawna z siedzibg
w Warszawie przy ul. Fosa 37, 02-768 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, pod numerem KRS
0000493032, NIP 521-30-97-055.

Promocja przeprowadzana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej we wszystkich kinach
Cinema City.

Promocja rozpoczyna sie w dniu 1 kwietnia 2017 roku i trwa do wyczerpania przewidzianej facznej
puli Kodéw Promocyjnych, nie dtuzej jednak niz do dnia 29 kwietnia 2017 roku. (Okres Promocji).
We wszelkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, w szczegélnosci do warunkéw
i zasadach nabywania biletéw, majg zastosowanie postanowienia Regulaminu Kina (,,Regulamin
Kina”), Regulaminu Zakupu i rezerwacji biletéw do kin Cinema City poprzez strone internetowg
www.cinema-city.pl (,,Regulamin zakupu i rezerwacji biletow on-line”).

Uczestnik, przy kazdorazowym zakupie biletu on-line dokonujgc wyboru ptatnosci elektronicznej
Masterpass i ptacac kartg Mastercard lub Maestro, otrzymuje bilet w postaci kodu promocyjnego
wysytany na adres e-mail klienta podany podczas rejestracji portfela Masterpass. W celu unikniecia
watpliwosci kod promocyjny przyznawany jest w przypadku dokonania ptatnosci jednoczesnie przy
uzyciu Masterpass z kartg Mastercard lub Maestro, tj. tzw. ,portfela elektronicznego” Mastercard,
nie za$ za sama pfatnos¢ kartg kredytowa/debetows. Klient moze zrealizowa¢ kod promocyjny w
kazdym kinie CINEMA CITYy
na terenie Polski.

Jeden kod promocyjny upowaznia do wymiany na jeden bilet wstepu na dowolny seans filmowy 2D
z aktualnego repertuaru Kina, w kazdym dniu tygodnia w terminie najpdzniej do dnia 31 grudnia
2017 r. (,Kod Promocyjny”) z wylgczeniem seansow specjalnych, promocji cenowej w Srody
oraz sal VIP.

Pula Kodéw Promocyjnych jest ograniczona i wynosi 12 000 (stownie: dwanascie tysiecy) szt.
Przystgpienie do Promocji oznacza akceptacje postanowien niniejszego Regulaminu.

W Promocji mogg bra¢ udziat wytacznie osoby fizyczne bedgce konsumentami w rozumieniu art.22(1)
kodeksu cywilnego, ktére w Okresie Promocji dokonaty zakupu biletu do Kina on-line na stronie
internetowej www.cinema-city.pl zgodnie z Regulaminem zakupu i rezerwacji biletéw on-line
wybierajac forme ptatnosci elektronicznych MASTERPASS ptacgc kartg Mastercard lub Maestro
(dalej: ,,Uczestnik”).

Organizator ma prawo wstrzyma¢ wydanie Uczestnikowi kodu promocyjnego w przypadku
anulowania przez Uczestnika ztozonego zamdwienia lub odstgpienie od transakcji sprzedazy.

ZASADY PROMOCII

Transakcje zakupu biletu do Kina, powinny byé dokonane w Okresie Promocji tj. od dnia 1 kwietnia
2017 r. do dnia 29 kwietnia 2017 r. Transakcje zakupu mogg obejmowac dowolnie wybrany bilet do
Kina.
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Uczestnicy Promocji, ktorzy w Okresie Promocji nabyli bilet do Kina poprzez wybdr ptatnosci
elektronicznych Masterpass ptacac kartg Mastercard lub Maestro zgodnie z Regulaminem zakupu i
rezerwacji biletow on-line, otrzymajg Kod Promocyjny, ktéry zostanie wystany do Uczestnika za
posrednictwem wiadomosci e-mail w terminie do 7 dni od chwili dokonania transakcji nabycia biletu.
Wiadomosé e-mail zkodem na bilet 2D zostanie wystana na adres mailowy podany podczas rejestracji
portfela Masterpass

Uczestnik moze wykorzysta¢ Kod Promocyjny dla siebie badz tez dla osoby towarzyszacej. Kod
Promocyjny nie moze by¢ jednak przedmiotem sprzedazy.

Kod promocyjny mozna zamienic na bilet na seans filmowy 2D w dowolnym kinie Cinema City do dnia
31 grudnia 2017 r.

W ramach jednej transakcji zakupu biletéw do Kina, w sposdb okreslony w pkt. 2 Uczestnik ma
mozliwos¢ otrzymania jednego Kodu Promocyjnego bez wzgledu na liczbe kupowanych biletow w
ramach tej transakcji. Oznacza to, ze jesli Uczestnik w ramach jednej transakcji: nabywa jeden bilet
to otrzymuje jeden Kod Promocyjny, nabywa dwa bilety do Kina w tej samej transakcji - réwniez
otrzymuje jeden Kod Promocyjny.

Liczba transakcji dokonanych jednego dnia przez tego samego Uczestnika nie jest ograniczona. Zatem
Uczestnik promocji moze wykona¢ dowolng liczbe transakcji zakupu biletéw do Kina i otrzymac liczbe
Koddw Promocyjnych odpowiadajgcg liczbie dokonanych transakgji.

Uczestnikowi nie przystuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu pienieznego lub rzeczowego w
zamian za otrzymany Kod Promocyjny.

Raz uzyty Kod Promocyjny nie moze by¢ wykorzystany ponownie.

W Promocji uwzgledniane bedg wyfacznie prawidtowe transakcje, spetniajgce wszystkie wymagania
okreslone w Regulaminie Kina oraz Regulaminie zakupu i rezerwacji biletéw on-line.

Kody Promocyjne, otrzymane w ramach ptatnosci Masterpass ptacac kartg Mastercard lub Maestro
nie moga by¢ wykorzystane jesli bilet zostat zwrdcony. Tylko dokonane ostateczne ptatnosci za
dowolny seans na stronie www.cinema-city.pl upowazniajg do odbioru Kodu Promocyjnego
Uczestnik przystepuje do Promocji po zapoznaniu sie z niniejszym Regulaminem, udziat w Promocji
wymaga przestrzegania warunkéw w nim opisanych.

DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator. Organizator informuje, ze dane
osobowe Uczestnikdéw korzystajgcych z Promocji na warunkach opisanych w niniejszym Regulaminie
bedg przetwarzane zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (tekst
jednolity w Dz. U. z 2016 r. poz. 922 ze zm.) wytgcznie w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw
udziatu w Promocji i jej realizacji, tj. w szczegdlnosci przestania na adres e-mail naleznego Kodu
Promocyjnego, czy rozpatrzenia ewentualnych reklamacji. Wszystkie dane osobowe Uczestnikow
Promocji sktadajacych reklamacje lub skargi beda przechowywane i zabezpieczone przez
Administratora danych zgodnie z zasadami okreslonymi w Ustawie o ochronie danych osobowych.
Podanie danych jest dobrowolne (jednakze ich niepodanie uniemozliwi rozpatrzenie reklamacji),
a Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do tresci ich danych, mozliwosci ich poprawiania, zgdania
zaprzestania ich przetwarzania lub sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

REKLAMACIE
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Reklamacje, co do przebiegu Promocji, z wytgczeniem reklamacji, o ktérych mowa w pkt 2 ponizej,
mogq by¢ zgtaszane wytgcznie przez Uczestnikdw na adres Organizatora do siedziby firmy przy ul.
Fosa 37, 02-768 Warszawa z dopiskiem Promocja Masterpass.

Reklamacje dotyczace sprzedazy biletéw na seanse filmowe na stronie www.cinema-city.pl, wysytki
Koddw Promocyjnych, wymiany Kodéw Promocyjnych na bilety do Kina i wydawania tych biletéw na
seanse filmowe w technologii 2D, funkcjonowania Kina, nalezy zgtasza¢ do Cinema City zgodnie
z Regulaminem Kina lub Regulaminem rezerwacji i zakupu online, dostepnymi pod adresem
www.cinema-city.pl.

Organizator niniejszym zastrzega, ze reklamacje doreczone po uptywie 30 dni od zakoriczenia
Promocji nie bedg przez Organizatora rozpatrywane niezaleznie od daty wystania wiadomosci.
Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, numer telefonu komdrkowego, doktadny adres
Uczestnika, jak réwniez doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji. Celem rozpatrzenia
reklamacji Uczestnik moze zostaé poproszony o przedtozenie dowodu dokonania transakcji nabycia
biletu warunkujgcej wziecie udziatu w Promocji w tym potwierdzenia dowodu optacenia transakcji
online.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie informacje o niniejszej Promocji dostepne w materiatach reklamowych Organizatora maja
jedynie charakter informacyjny.

Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.cinema-city.pl/masterpass oraz na
stronie partnera — firmy Mastercard.

Organizator zastrzega, ze z przyczyn obiektywnych, niezaleznych od Organizatora niektére Kina mogga
zostaé czasowo lub trwale wytaczone z Promocji bez podania przyczyny. Organizator zastrzega sobie
prawo do czasowego zawieszenia realizacji Promocji we wszystkich lub niektérych Kinach, w

szczegolnosci z powodu sity wyzszej (np. huragany, zamiecie $niezne, zatoba narodowa) badz
zaistnienia innych, niezaleznych od Organizatora okolicznosci (np. ograniczenia lub braki w
dostawach pradu, podejrzenie niezgodnego z zasadami promocji postepowania Uczestnikéw
promocji, naduzy¢ w interpretacji zasad promociji).

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie bez podania
przyczyny, pod warunkiem, ze nie bedzie miato to wptywu na prawa juz nabyte przez Uczestnikdéw na
podstawie Regulaminu.

Promocja opisana w niniejszym Regulaminie nie faczy sie z innymi promocjami, znizkami lub
podobnymi akcjami organizowanymi w Kinach.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie odpowiednie przepisy
kodeksu cywilnego.
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