UStUGI BANKOWE

dostarczane przez Alior Bank

REGULAMIN PROMOCJI KART KREDYTOWYCH

Rozdzial I. Postanowienia ogélne

§1.
Niniejszy dokument okre$la zasady Promocji Kart kredytowych dla Klientéw T-Mobile Ustugi Bankowe (Promocji).

§2.
Promocja organizowana jest przez Alior Bank Spotka Akcyjna z siedziba w Warszawie, ul. Lopuszanska 38D, 02-232
Warszawa, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000305178,
REGON 141387142, NIP 107 001 07 31, kapitat zaktadowy 1 292 577 120 zt w catosci wptacony, zwana dalej
Bankiem.

§3.
Uzyte ponizej okreslenia oznaczaja:

1) Klient — osoba fizyczna, ktora korzysta z ustug Banku (lub zamierza z nich skorzystac),

2) Karta kredytowa — karta ptatnicza, identyfikujgca zaréwno wydawce jak i Klienta, zawiera pasek magnetyczny i
mikroprocesor, umozliwiajaca dokonywanie Operacji przy wykorzystaniu $rodkoéw z przyznanego Limitu
kredytowego w Rachunku Kkarty,

3) Limit kredytowy — przyznany przez Bank limit kredytowy, wyznaczony na podstawie oceny zdolnosci
kredytowej lub zabezpieczenia Posiadacza, do wysokosci ktorego Klient moze si¢ zadtuzaé przy wykorzystaniu
Karty kredytowej, bez uwzgledniania optat, prowizji i odsetek,

4) Rachunek — rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w wariancie T-Mobile konto w PLN, prowadzony na
zasadach opisanych w Regulaminie obstugi produktow T- Mobile Ustugi Bankowe,

5) T-Mobile Ustugi Bankowe — Oddziat T-Mobile Ustugi Bankowe nalezacy do Banku.

Rozdzial I1. Zasady Promocji
§4.
Promocja trwa od 7 pazdziernika do 31 grudnia 2016 r.
2. Warunkiem skorzystania z Promocji jest zawarcie umowy o Karte kredytowa w terminie okre$lonym w ust.
1.
3. W przypadku Klientow, ktorzy zawarli umowe o Karte kredytowa w okresie trwania Promocji przystuguje:
e Zwolnienie z optaty miesigcznej za karte do 31.03.2017 roku, niezaleznie od liczby transakcji
bezgotowkowych dokonanych w miesigcu kalendarzowym,
e Zwolnienie z optaty za wznowienie Karty kredytowej na drugi rok uzytkowania, niezaleznie od
acznej kwoty rozliczonych transakcji.
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Rozdzial I11. Postanowienia koncowe
§s.
1. Reklamacja moze by¢ zgloszona:

a. Telefoniczne w Contact Center pod numerem 19 506,

b. Poprzez Wirtualny Oddziat na stronie internetowej www.t-mobilebankowe.pl,

c. Poprzez Bankowo$¢ Internetowa (dla Klienta zalogowanego),

d. Listownie — na adres korespondencyjny Banku: Alior Bank S.A. Oddzial T-Mobile Ushugi
Bankowe, ul. Postepu 18B, 02-676 Warszawa,

e. w Placowce T-Mobile Ustugi Bankowe, ktorych lista dostgpna jest na stronie internetowej www.t-
mobilebankowe.pl.

Obowigzuje od dnia 2016-07-01



Regulamin promocji Kart kredytowych
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Reklamacja jest rozpatrywana niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. W szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze zostaé¢ przedtuzony, nie wiecej
jednak niz do 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. O przyczynach opdznienia, okoliczno$ciach
wymagajacych ustalenia oraz przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi
Klient zostanie poinformowany.
Odpowiedz na reklamacj¢ moze zosta¢ udzielona w formie uzgodnionej z Klientem:

a. listownie,

b. poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta zalogowanego),

C. poprzez SMS,
a takze w uzasadnionych przypadkach, dodatkowo:

d. telefonicznie,

e. w Placowce Banku.

§6.
Udziat w Promocji oznacza akceptacje jej zasad zawartych w niniejszym Regulaminie.
Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow Promocji odbywaé si¢ bedzie na zasadach przewidzianych
ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. 2014 r., poz. 1182 z p6zn. zm.).
Administratorem danych osobowych Klientéw bioracych udzial w Promocji jest Bank. Dane osobowe
przetwarzane beda przez Bank dla celéw niniejszej Promocji. Klientowi przyshuguje prawo dostgpu do tresci
swoich danych i ich aktualizacji, a takze prawo zadania usunig¢cia danych osobowych przetwarzanych przez
Bank w zwigzku z niniejszg Promocja. Podanie danych ma charakter dobrowolny jednakze jest warunkiem
niezb¢dnym do wziecia udziatu w Promocji.
Promocja nie moze by¢ taczona z innymi promocjami i ofertami specjalnymi Banku.
Regulamin niniejszej promocji dostepny jest na stronie internetowej Banku: www.t-mobilebankowe.pl.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg postanowienia zawarte w
Regulaminie obstugi produktow T-Mobile Ustugi Bankowe i odpowiednich umowach produktowych oraz
przepisy powszechnie obowigzujace.



