REGULAMIN promociji ,Ptaé i zarabiaj z Kontem Godnym Polecenia”.

§1 Wprowadzenie

1. Niniejszy regulamin okresla zasady i tryb przeprowadzenia promocji w formie sprzedazy premiowej
»Plac¢ i zarabiaj z Kontem Godnym Polecenia” w Banku Zachodnim WBK (,Regulamin”).

2. Organizatorem promocji w formie sprzedazy premiowej ,,P¥a¢ i zarabiaj z Kontem Godnym
Polecenia” ,Promocja”) jest Bank Zachodni WBK S.A. z siedzibg we Wroctawiu, Rynek 9/11, 50-
950 Wroctaw, wpisany do Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS 0000008723, posiadajgcy numer identyfikacji podatkowej NIP 896-000-56-73,
REGON 930041341, o kapitale zaktadowym 992 345 340 zt w catosci wptaconym (,Organizator”,
.Bank”).

§2 Definicje

Konto - Konto Godne Polecenia zatozone przez Uczestnika w ramach Promocji prowadzone zgodnie z
Regulaminem kont dla ludnosci dostepnym na www.bzwbk.pl, otwarte na warunkach
promocyjnych w Okresie przystgpienia do Promocji na podstawie Wniosku.

Karta - (karta debetowa ,MasterCard Omni”) — karta ptatnicza wydawana przez BZ WBK S.A.
uprawniajgca do wyptaty gotéwki lub dokonywania zapfaty (ij. zlecenia przeprowadzenia
transakcji gotowkowych lub bezgotéwkowych), zgodnie z postanowieniami Umowy oraz
Zasadami wydawania i uzywania kart ptatniczych Banku Zachodniego WBK dla ludnosci

Ustugi bankowosci elektronicznej BZWBK?24 — dostep do ustug bankowych za posrednictwem kanatéw

elektronicznych np. internetu, telefonu stacjonarnego, SMS.

Pakiet Konta — Konto wraz z wydang do niego Kartg oraz z Ustugami bankowosci elektronicznej
BZWBK24.
Terminal POS — urzadzenie elektroniczne, ktdrego integralng cze$¢ moze stanowi¢ czytnik zblizeniowy,

stuzagce do inicjowania transakcji gotéwkowych i bezgotéwkowych oraz drukowania ich
potwierdzen, odczytujgce dane z paska magnetycznego Karty, mikroprocesora — a w przypadku
transakcji zblizeniowych, za posrednictwem anteny zblizeniowej wbudowanej w Karte —
autoryzacja transakcji bezgotéwkowej potwierdzana jest rachunkiem transakcji z adnotacjg

"sprzedaz", "purchase" (lub réwnoznaczng w innym jezyku); autoryzacja transakcji gotowkowe;j
potwierdzana jest rachunkiem transakcji z adnotacjg: "gotéwka", "cash advance", "cash" (bgdz
réwnoznaczng w innym jezyku),

§3 Zasady Promogji

1. Promocjatrwa od 1 lipca 2016 roku do 31 lipca 2017 roku (,Okres trwania Promocji”).
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Do Promocji mozna przystgpi¢ od 1 do 31 lipca 2016 roku (,Okres przystgpienia do Promoc;ji”).
Momentem przystgpienia do Promocji jest kompletne i prawidtowe ztozenie wniosku o Pakiet Konta

dostepnego na stronie www.bzwbk.pl/zyskajwiece].

Uczestnikiem promocji moze by¢ petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos$¢ do

czynnosci prawnych, ktéra w ciggu ostatnich 180 dni przed momentem przystgpienia do Promoc;ji

nie posiadata konta osobistego prowadzonego w ziotych w Banku oraz tgcznie spemni ponizsze
warunki:

a) w Okresie przystgpienia do Promocji kompletnie i prawidtowo ztozy wniosek o Pakiet Konta
dostepny wytgcznie na stronie www.bzwbk.pl/bankomat, oraz zawrze z Bankiem umowe o
Pakiet Konta za posrednictwem kuriera lub przelewem weryfikacyjnym z innego banku,

b) nie zlozyta sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych,

c) wyrazi zgode na otrzymywanie informacji handlowej drogg elektroniczna,

d) podata numer telefonu komérkowego do kontaktu.

Z Promocji wytgczeni sg Uczestnicy, ktérzy na moment wyptaty nagrody majg ztozony sprzeciw

wobec przetwarzania danych w celach marketingowych w Banku.

§ 4. Nagrody w Promogc;ji

W miesigcu kalendarzowym Uczestnik Promocji moze otrzymacé tylko jedng z nizej wymienionych
nagrod.

Nagroda miesieczna 10 zt przyznawana za kazdy miesigc kalendarzowy w okresie od 1 lipca 2016
r. do 30 czerwca 2017 r., w ktérym wykonane zostaty co najmniej 3 transakcje bezgotéwkowe w
Terminalach POS o wartosci minimum 20 zt kazda.

Nagroda miesieczna 20 zt przyznawana za kazdy miesigc kalendarzowy w okresie od 1 lipca 2016
r. do 30 czerwca 2017 r., w ktérym wykonanych zostato co najmniej 6 transakcji bezgotéwkowych
w Terminalach POS o warto$ci minimum 20 zt kazda.

Nagroda miesieczna 30 zt przyznawana za kazdy miesigc kalendarzowy w okresie od 1 lipca 2016
r. do 30 czerwca 2017 r., w ktérym wykonanych zostato co najmniej 9 transakcji bezgotéwkowych
w Terminalach POS o wartosci minimum 20 zt kazda.

Transakcje powinny zosta¢ rozliczone w miesigcu ich dokonania.

Nagroda moze zosta¢ przyznana tylko jeden raz w miesigcu kalendarzowym w Okresie trwania
Promociji, poczawszy od miesigca kalendarzowego nastepujacego bezposrednio po miesigcu, w
ktérym Uczestnik zawart umowe o Pakiet Konta

Nagroda zostanie wyptacona na Konto Uczestnika w terminie do kohca miesigca kalendarzowego
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zostang spetnione warunki promoc;ji.,

Brak spetnienia warunku w danym miesigcu nie wyklucza mozliwosci otrzymania nagrody w
kolejnych miesigcach.

Uczestnik moze zawrzeé¢ tylko jedng umowe o Pakiet Konta w Promocji. W przypadku, gdy
Uczestnik zawrze wiecej, niz jedng umowe o Pakiet Konta, Promocja bedzie uruchomiona na Koncie

otwartym jako pierwsze Promaociji.
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§ 5 Podatki od nagréd

Wartos¢ Nagrody w sprzedazy premiowej jest zwolniona z podatku dochodowego od osoéb
fizycznych na podstawie art. 21 ust.1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991r. o podatku dochodowym
od 0s6b fizycznych (Dz.U z 2012 r. poz.361 z pézn. zm.).

§ 6 Reklamacje

Uczestnik moze ztozy¢ reklamacije:

a) ustnie: osobiscie lub telefonicznie w dowolnej jednostce organizacyjnej Banku zajmujacej sie
obstuga klienta;

b) pisemnie: przesytkg pocztowg na adres siedziby Banku Ilub jego dowolnej jednostki
organizacyjnej zajmujgcej sie obstugg klienta lub poprzez kuriera lub postanca lub osobiscie w

dowolnej jednostce organizacyjnej Banku zajmujgcej sie obstugg klienta;

c) w formie elektronicznej: poprzez formularz reklamacyjny na stronie internetowej Banku lub

poprzez ustuge BZWBK24 Internet.

Odpowiednie adresy oraz numery telefonéw dostepne sg w jednostkach organizacyjnych Banku

zajmujgcych sie obstuga klienta oraz wskazane sg na stronie internetowej Banku www.bzwbk.pl.

Odpowiedz na reklamacje, w zaleznosci od charakteru sprawy oraz wyboru klienta, zostanie
udzielona przez Bank listownie lub poprzez skrzynke odbiorczg w BZWBK24 lub sms, bez zbednej
zwloki, jednak nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w terminie 30 dni, termin ten moze zosta¢ wydluzony maksymalnie do 60 dni, po uprzednim
wyjasnieniu  Uczestnikowi przyczyn opédznienia i wskazania okolicznosci wymagajgcych
dodatkowego ustalenia.

Szczegotowe informacje dotyczagce trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji przez Bank
dostepne sg na stronie internetowej Banku www.bzwbk.pl oraz w jednostkach organizacyjnych

Banku zajmujagcych sie obstugg klienta.

Uczestnik Promocji moze zwrdci¢ sie o bezptathg pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych

Rzecznikow Konsumenta.

Spory pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem moga by¢ rozstrzygane polubownie przed Arbitrem
Bankowym przy Zwigzku Bankéw Polskich, o ile wartos¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz
8000 z.

Spory miedzy Uczestnikiem a Bankiem w sytuacji nieuwzglednienia przez Bank reklamag;ji
Uczestnika moze by¢ zakonczony w drodze pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania
sporow przed Rzecznikiem Finansowym, w trybie okreslonym w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o

rozpatrywaniu reklamaciji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.
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§7 Postanowienia koncowe

Bank Zachodni WBK S.A., Rynek 9/11, 50-950 Wroctaw, jako Organizator i administrator danych
osobowych Uczestnikdw Promocji bedzie przetwarzat ich dane osobowe w celu przeprowadzenia
Promocji. Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do danych oraz prawo ich poprawiania.
Organizator jest odpowiedzialny za przeprowadzenie Promociji i jej prawidtowy przebieg.

Bank zastrzega sobie prawo do przedtuzenia Promocji.

Niniejszy Regulamin bedzie dostepny w placoéwkach Banku oraz na www.bzwbk.pl/bankomat.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.

Wiasciwym dla Banku organem nadzoru jest Komisja Nadzoru Finansowego.
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