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Regulamin Promocji „Tańsze Paliwo na ORLEN”

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Organizatorem niniejszej promocji, która stanowi sprzedaż premiową w rozumieniu Ustawy o podatku dochodowym od osób fizycznych z dnia 26 lipca 
1991 r. (Promocja) jest Getin Noble Bank Spółka Akcyjna z siedzibą przy ulicy Przyokopowej 33, 01-208 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000304735 przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądo-
wego, NIP 1080004850, REGON 141334039, wysokość kapitału zakładowego wynosi 2.650.143.319,00 złotych (wpłacony w całości) (Organizator/Bank).

2. Partnerem Promocji jest Polski Koncern Naftowy ORLEN Spółka Akcyjna z siedzibą przy ulicy Chemików 7, 09-411 Płock, wpisana do rejestru przedsiębior-
ców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS: 0000028860, NIP: 774-00-01-454, kapitał zakładowy/kapitał wpłacony: 534.636.326,25 zł (Partner).

3. Niniejszy Regulamin oferty promocyjnej (Regulamin) jest jedynym dokumentem określającym szczegółowe zasady Promocji.
4. Wyrażenia użyte w Regulaminie mają następujące znaczenie:

Karta – karta płatnicza (debetowa) wydana do Konta Osobistego.
Konto Osobiste – rachunek oszczędnościowo–rozliczeniowy prowadzony przez Bank w złotych w pakiecie Konto Getin UP, nie objęty inną Promocją 
prowadzoną przez Bank (za wyjątkiem Oferty Specjalnej Pakiet Korzyści „Mój Bank”). 
Stacja Orlen – każda stacja paliw Partnera na terenie Rzeczypospolitej Polskiej funkcjonująca pod marką Orlen. Pełna lista Stacji Orlen dostępna jest na 
stronie internetowej Partnera pod adresem www.vitay.pl.
Uczestnik – każda osoba fizyczna, która ukończyła 18. rok życia, posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, która posiada w Banku Konto Oso-
biste i spełni warunki Promocji określone w niniejszym Regulaminie.
Program VITAY – o program lojalnościowy dla klientów Stacji Orlen biorących udział w Programie VITAY, oznakowanych logo VITAY, którego regulamin 
dostępny jest: pod adresem http://www.vitay.pl/ i na Stacjach Orlen.
Uczestnik Programu VITAY – osoba, która w trybie opisanym w Regulaminie Programu VITAY lub innych regulaminach związanych z Programem VITAY 
przystąpiła do Programu VITAY oraz otrzymała i podpisała Kartę VITAY, jak również Posiadacz Karty Klubu Super VITAY lub Karty Klubu VERVA.
Wniosek – prawidłowo uzupełniony i podpisany przez Uczestnika Wniosek o przeniesienie rachunku/usług płatniczych oraz salda wraz z prawidłowo uzu-
pełnionym i podpisanym pełnomocnictwem dla Banku w celu realizacji czynności przeniesienia i zamknięcia konta osobistego, przekazany przez Bank do 
dotychczasowego banku Uczestnika. 
Wynagrodzenie – wynagrodzenie ze stosunku pracy, emerytury, renty, zasiłków, a także stypendiów, wpływające na Konto Osobiste.

II. WARUNKI I OKRES PROMOCJI

1. Uczestnik może przystąpić do Promocji jeden raz w terminie od 1 września 2015 r. do 29 lutego 2016 r. (Okres Przystępowania).
2. Promocja trwa od momentu przystąpienia Uczestnika przez okres co najmniej pełnych 12 miesięcy kalendarzowych następujących po sobie (Okres Pro-

mocji). Bank może zakończyć Okres Promocji nie wcześniej niż po 12 miesiącach kalendarzowych następujących po sobie od momentu przystąpienia 
Uczestnika, w trybie przewidzianym w par. IV, ust. 5.

3. W celu przystąpienia do Promocji należy w Okresie Przystępowania w ramach danego miesiąca kalendarzowego łącznie:
a) dokonać transakcji bezgotówkowych Kartą/Kartami na łączną kwotę minimum 300 zł, 
b) zapewnić wpływ na Konto Osobiste z tytułu Wynagrodzenia minimum 1000 zł,
c) posiadać wszystkie zgody marketingowe dla Banku zaznaczone na „Tak”. 

III. ZASADY PROMOCJI

1. Nagroda wypłacana jest przez Bank w postaci zwrotu na Konto Osobiste do 15. dnia miesiąca po każdym miesiącu kalendarzowym z Okresu Promocji, 
w którym Uczestnik spełnił warunki określone w par. II, ust. 3.

2. Nagrodą w Promocji jest kwota 5% wartości transakcji bezgotówkowych dokonanych z użyciem Karty na Stacjach Orlen i zaksięgowanych na Koncie 
Osobistym w danym miesiącu, z zastrzeżeniem że łączna wartość Nagrody wypłaconej na Konto Osobiste za każdy miesiąc Promocji nie może przekroczyć 
kwoty 50 zł.

3. Promocją nie są objęte transakcje zwrócone, wycofane lub zakwestionowane.
4.  Uczestnik, który na podstawie Wniosku zamknie konto osobiste w dotychczasowym banku, przeniesie saldo dodatnie oraz spełni warunki określone w par. 

II, ust. 3, otrzyma Nagrodę Dodatkową w postaci jednorazowego unikalnego kodu alfanumerycznego (Kod) uprawniającego Uczestnika Programu VITAY 
do uzyskania 23 100 punktów VITAY. 

5. Nagroda Dodatkowa zostanie przekazana w formie wiadomości SMS na telefon komórkowy Uczestnika do 15 dnia miesiąca po miesiącu kalendarzowym, 
w którym Uczestnik spełnił warunki z par. III, ust.4. W celu realizacji Kodu Uczestnik powinien, w terminie ważności Kodu określonym w wiadomości SMS, 
wpisać Kod na stronie www.vitay.pl lub okazać Kod obsłudze Stacji Orlen wraz z własną kartą VITAY. 

6. Organizator i Partner nie odpowiadają za rozporządzanie Kodem przez Uczestnika. Uczestnik nie może odsprzedać Kodu.
7. Nagrody w  ramach niniejszej Promocji są wydawane w  ramach sprzedaży premiowej. Zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt. 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. 

o podatku dochodowym od osób fizycznych, na dzień ogłoszenia niniejszego Regulaminu, wolna od podatku jest Nagroda otrzymana w związku ze Sprze-
dażą Premiową, jeżeli jednorazowa wartość Nagrody nie przekracza 760 złotych.

IV. POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Promocja nie łączy się z innymi promocjami Banku, chyba że regulamin innej promocji stanowi inaczej. 
2. Reklamacje dotyczące Oferty Specjalnej mogą być składane w formie pisemnej lub telefonicznej w dowolnej jednostce organizacyjnej Banku zajmującej się 

obsługą klienta, pisemnie na adres Banku wskazany na www.getinbank.pl oraz w formie elektronicznej na www.getinbank.pl/kontakt i zgodnie z Regulami-
nem Rachunku Oszczędnościowo-Rozliczeniowego Getin Banku.

3. Reklamacje powinny zawierać imię, nazwisko, nr PESEL i dokładny adres osoby zgłaszającej reklamację, jak również opis i wskazanie przyczyny reklamacji. 
Powinny być też opatrzone adnotacją „Tańsze Paliwo na ORLEN” .

4. Odpowiedź na reklamację, w zależności od charakteru sprawy, zostanie udzielona przez Bank pisemnie, telefonicznie na linii nagrywanej lub w formie elek-
tronicznej (e-mail), bez zbędnej zwłoki, jednak nie później niż w terminie 30 dni od daty otrzymania reklamacji.

http://getinbank.pl
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5. Organizator, nie później niż dwa miesiące kalendarzowe przed zakończeniem Okresu Promocji bądź zmianą zasad obliczania wartości Nagrody, poinfor-
muje o tym Uczestników pocztą elektroniczną (e-mail) lub przez wysłanie wiadomości SMS na telefon komórkowy Uczestnika. Informacje będą również 
udostępnione na stronie internetowej www.getinbank.pl oraz w placówkach Banku.

6. Organizator ponosi odpowiedzialność za sposób przeprowadzenia Promocji, w szczególności za obliczenie i wypłacenie Nagrody oraz przekazanie Nagrody 
Dodatkowej. 

7. Partner ponosi odpowiedzialność za kwestie związane z realizacją programu VITAY, w szczególności za możliwość skorzystania z Kodu przez Uczestników 
Promocji. 

8. Getin Noble Bank S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Przyokopowej 33 jako organizator Promocji i administrator danych, informuje, że w czasie trwania 
Promocji będzie przetwarzał dane osobowe Uczestników w celu realizacji Promocji. Uczestnikom przysługuje prawo dostępu do danych oraz prawo ich 
poprawiania.

9. Organem nadzoru nad działalnością Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego, Plac Powstańców Warszawy 1, 00-950 Warszawa.
10. Uczestnikowi przysługuje prawo korzystania z pozasądowego rozstrzygania sporów wynikających z Umowy przez Arbitra Bankowego działającego przy 

Związku Banków Polskich, z zastrzeżeniem, że przedmiotem postępowania przed Arbitrem Bankowym mogą być wyłącznie spory w zakresie roszczeń 
pieniężnych z  tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania przez Bank czynności bankowych lub innych, których wartość przedmiotu sporu nie 
jest wyższa niż kwota 8.000 złotych. Do postępowania przed Arbitrem Bankowym ma zastosowanie Regulamin Bankowego Arbitrażu Konsumenckiego 
dostępny na stronie www.zbp.pl. 

11. Uczestnik może zwrócić się o bezpłatną pomoc prawną do Miejskich lub Powiatowych Rzeczników Konsumenta.
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