Pakiet korzysci z kontem mobilnym .

§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla tryb i zasady przeprowadzenia Promocji ,Pakiet korzysci z
kontem mobilnym” (,Promocja”).

Organizatorem Promociji ,Pakiet korzysci z kontem mobilnym” jest Bank Zachodni WBK S.A. z siedzibg

we Wroctawiu 50—950, Rynek 9/11 wpisany do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000008723, posiadajagcy numer identyfikacji podatkowej NIP 896-000-
56-73, REGON 930041341, o kapitale zaktadowym 992.345.340 zt w catosci wptaconym (,Organizator”,
,Bank”).

Promocja odbywa sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 2. Definicje
Uczestnik promocji — Posiadacz Konta, ktéry spetnia warunki okreslone w § 3.

Konto — rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w ztotych polskich, prowadzony w Banku zgodnie z
Regulaminem kont dla ludnosci Banku Zachodniego WBK S.A. dostepnym na stronie www.bzbwk.pl

Pakiet Konta — Konto osobiste prowadzone w ziotych polskich oraz z Ustlugami bankowosci
elektronicznej BZWBK24.

Ustugi bankowosci elektronicznej BZWBK24 - dostep do ustug bankowych za posrednictwem
kanatéw elektronicznych np. internetu, telefonu stacjonarnego, SMS.

Bon Sodexo 20 zt — nagroda przyznawana jednorazowo w postaci bonu o wartosci 20 zt. Nagroda
przyznawana jest kazdemu uczestnikowi Promociji, ktéry spetni warunki okreslone w § 4 pkt.8.
Informacja, w jakich punktach mozna wykorzystaé Bony znajduje sie na stronie www.sodexo.pl. Data
waznosci wskazana jest na Bonie.

Starter T-mobile — nagroda w postaci startera na karte o wartosci 5 zt z pakietem internetu mobilnego
1G.

Przelew weryfikacyjny — przelew z rachunku bankowego na kwote 1 zt potwierdzajgcy tozsamosci
klienta w procesie otwierania konta przelewem.

§ 3. Uczestnicy promociji

Uczestnikiem Promocji jest petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca obywatelstwo polskie i petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra na dzien 04.05.2015 nie posiadata konta osobistego
prowadzonego w ztotych w Banku Zachodnim WBK S.A.

W Promocji nie mogg uczestniczyc¢:

a. Pracownicy Organizatora. Pracownikiem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest zarbwno osoba
zatrudniona przez Organizatora na podstawie umowy o prace, jak i osoba wspdtpracujgca z
Organizatorem na podstawie umowy cywilnoprawnej (w szczegolnosci na podstawie umowy o
dzieto, umowy zlecenia),

b. Klienci Banku, ktérzy wspétposiadajg Konto z pracownikiem Organizatora.
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§ 4. Zasady i przebieg Promociji

Promocja trwa w okresie od dnia 5 maja 2015 r. do dnia 30 czerwca 2015 r. z zastrzezeniem, ze w
odniesieniu do Bondéw Promocja trwa do wyczerpania puli nagréd przewidzianych w Promocji jednak nie
diuzej niz do 30 czerwca 2015 r. (,Okres trwania Promoc;ji”).

Momentem przystgpienia do Promaociji jest data podpisania umowy o Pakiet Konta, przy czym data ta nie
moze by¢ pdzniejsza niz 30 czerwca 2015 r.

W Promocji moze wzig¢ udziat Uczestnik, o ktérym mowa w § 3, ktory:

a. nie zlozyt sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych,

b. wyrazit zgode na otrzymywanie informacji handlowej drogg elektroniczna,

c. podat numer telefonu komérkowego do kontaktu.

Uczestnik moze otrzymac¢ po jednej Nagrodzie z kazdego rodzaju.

Przyznanie kazdej z Nagrod Uczestnikowi Promocji nastepuje niezaleznie od siebie.

Warto$¢ Nagréd w Promociji jest zwolniona z podatku dochodowego od oséb fizycznych na podstawie
art. 21 ust.1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od 0sdéb fizycznych (Dz.U.
z2012r., poz.361 z pézn. zm.).

Nagroda starter T-mobile.

7.1.Nagroda zostanie przyznana kazdemu Uczestnikowi Promocji, ktory:
a. spetnitgcznie warunki wskazane w paragrafie 4 pkt 3,

b. w okresie trwania Promocji poprawnie wypetni wniosek internetowy o Pakiet Konta i nie pozniej
niz do 30 czerwca 2015 r. zawrze umowe o Pakiet Konta.

7.2.Nagroda zostanie przestana na adres korespondencyjny Uczestnika Promocji wskazany we wniosku
o zatozenie Pakietu Konta najpézniej do 31 lipca 2015 .

Nagroda bon Sodexo 20 zi.

8.1.Nagroda otrzyma pierwszych tysigc Uczestnikéw Promaocji, ktorzy:
a. spelnig tacznie warunki wskazane w paragrafie 4 pkt 3,

b. oraz w okresie trwania Promocji poprawnie wypetni wniosek internetowy o Pakiet Konta i nie
pozniej niz do 30 czerwca 2015 r. zawrze umowe o Pakiet Konta

c. sposobem zawarcia umowy o Pakiet Konta bedzie wykonanie przelewu weryfikacyjnego na
zasadach opisanych w Regulaminie otwierania kont za pomocg przelewu weryfikacyjnego
dostepnym na stronie www.bzbwk.pl, poprzez wybranie wymienionego powyzej sposobu
zawarcia umowy we wniosku o Pakiet Konta.

8.2.Nagroda zostanie przestana na adres korespondencyjny klienta wskazany we wniosku o zatozenie
Pakietu Konta najpozniej do dnia 31 sierpnia 2015 r.

§ 5. Reklamacje
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Reklamacje dotyczgce Promocji moga by¢ sktadane w formie pisemnej i przesytane na adres
Organizatora: Bank Zachodni WBK S.A., Obszar Direct Banking pl. Andersa 5, 61-894 Poznan z
dopiskiem ,Pakiet korzysci z kontem mobilnym”, a takze ustnie w siedzibie Banku, dowolnej jednostce
organizacyjnej Banku zajmujgcej sie obstugg klienta, pisemnie na adres Banku lub jego dowolnegj
jednostki organizacyjnej zajmujgcej sie obstugg klienta, telefonicznie lub w formie elektronicznej.
Odpowiednie adresy, w tym poczty elektronicznej, oraz numery telefonéw dostepne sg w jednostkach
organizacyjnych Banku zajmujgcych sie obstuga klienta oraz wskazane na stronie internetowej Banku
www.bzwbk.pl.

Reklamacja powinna zawiera¢: imie, nazwisko i doktadny adres osoby zgtaszajgcej reklamacje oraz opis
i wskazanie przyczyny reklamaciji.

Odpowiedz na reklamacje, w zaleznosci od charakteru sprawy, zostanie udzielona przez Bank pisemnie,
telefonicznie, ustnie lub w formie elektronicznej, bez zbednej zwtoki, jednak nie p6zniej niz w terminie 30
dni od daty otrzymania reklamacji. W uzasadnionych przypadkach termin udzielenia odpowiedzi moze
zosta¢ wydtuzony maksymalnie do 90 dni, po uprzednim wyjasnieniu Uczestnikowi przyczyn opéznienia i
wskazania okolicznosci wymagajgcych dodatkowego ustalenia.

§ 6. Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin bedzie dostepny na stronie internetowej Banku Zachodniego WBK www.bzwbk.pl w
Okresie trwania promaocji.

Organizator jest odpowiedzialny za przeprowadzenie Promaogiji i jej prawidtowy przebieg.

Bank Zachodni WBK S.A., Rynek 9/11, 50-950 Wroctaw, jako Organizator i administrator danych
osobowych Uczestnikdw Promocji bedzie przetwarzat ich dane osobowe w celu przeprowadzenia
Promociji i przekazania Nagréd. Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do danych oraz prawo ich
poprawiania.

Bank zastrzega sobie prawo do przedtuzenia Promociji.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.

Wiasciwym dla Banku organem nadzoru jest Komisja Nadzoru Finansowego.

Uczestnik Promocji moze zwréci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych
Rzecznikéw Konsumenta.

Spory pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem mogg by¢ rozstrzygane polubownie przed Arbitrem
Bankowym przy Zwigzku Bankoéw Polskich, o ile warto$¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz 8000 zt.
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